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Resumo

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um aplicativo de gerenciamento de dados voltado para
transportadoras, especialmente de pequeno porte, com o objetivo de otimizar o controle de viagens,
veiculos, motoristas e finangas. O sistema foi desenvolvido utilizando Python, Flet para a interface gra-
fica e MySQL para o armazenamento de dados. A metodologia incluiu entrevistas com gestores e mo-
toristas, analise documental e observacao direta das operagdes. O aplicativo oferece funcionalidades
de cadastro, controle financeiro, gerenciamento de viagens e backup de dados. Espera-se que o sis-
tema contribua para maior eficiéncia operacional, redugao de falhas de comunicagédo e maior seguranga
da informacgao. O projeto também proporciona aos alunos envolvidos a oportunidade de aplicar os co-
nhecimentos adquiridos em sala de aula em um contexto pratico e real do mercado de desenvolvimento.
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Introdugédo

No Brasil, o transporte rodoviario € um pilar fundamental da economia, responsavel pela maior parte
do movimento de cargas no pais. De acordo com a Confederagdo Nacional do Transporte (CNT - o
setor de transportes é essencial para o desenvolvimento socioeconémico, pois reduz custos de produ-
¢ao e distribuicdo, amplia a capacidade produtiva das empresas e gera bem-estar a populagéo . Além
disso, o transporte rodoviario representa cerca de 60% da matriz de transportes brasileira, destacando-
se como o modal mais utilizado para o escoamento de mercadorias. (Cnt,2024)

No entanto, o setor enfrenta desafios significativos, como a falta de investimentos em infraestrutura, a
dependéncia excessiva do modal rodoviario e a necessidade de modernizacao tecnolégica (Cnt, 2023).
Esses fatores impactam diretamente a competitividade das empresas, aumentando os custos operaci-
onais e limitando o crescimento econdmico do pais (Dotse, 2023).

Em reuniao realizada com proprietario da empresa de transporte JRamos, foi levantado a necessidade
de desenvolvimento de um sistema para gerenciamento dos servi¢cos de viagens por eles realizadas.
Anteriormente, a administragdo dos dados na empresa era realizada por meio de planilhas separadas
e aplicativos distintos, o que ocasionava maior dificuldade na gestédo das informagoes.

Neste contexto, este trabalho propde o desenvolvimento de um aplicativo de gerenciamento de dados
das viagens da transportadora, com o objetivo de otimizar o controle de viagens, veiculos, motoristas
e finangas. A solucao visa melhorar a eficiéncia operacional, reduzir falhas de comunicagéo e garantir
seguranca das informagdes, contribuindo para a modernizagédo e competitividade do setor.

Metodologia

A metodologia deste trabalho baseou-se em um ciclo de desenvolvimento agil, permitindo adaptacdes
continuas conforme as necessidades da TRANSPORTADORA JRAMOS. Através de pesquisa docu-
mental de relatérios existentes e observagao direta das operagdes em transportadoras, identificaram-
se 0s principais problemas: desorganizagdo nas informagdes, dificuldades no controle de viagens e
manutengdes, gestao financeira inadequada e risco de perda de dados dos transportes realizados.

O sistema foi desenvolvido utilizando Python (linguagem de programacao interpretada e de alto nivel,
criada por Guido van Rossum) devido a sua simplicidade, legibilidade e vasto ecossistema de bibliote-
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cas, ideal para o desenvolvimento agil de aplicagbées (Python Software Foundation, 2025). Para a in-
terface grafica, adotou-se a biblioteca Flet (framework multiplataforma desenvolvido por AppWrite), que
permite criar aplicativos desktop e mobile com interface moderna e responsiva, utilizando apenas
Python (Flet, 2025). Para o armazenamento e gerenciamento de dados, optou-se pelo MySQL (sistema
de gerenciamento de banco de dados relacional, criado por Michael Widenius e David Axmark), garan-
tindo integridade, seguranca e escalabilidade no armazenamento das informagdes (MYSQL, 2025).

A Figura 1 apresenta o modelo do Banco de Dados Relacional desenvolvido para o sistema de gestao
de transportadoras. Implementado em MySQL, o esquema organiza e integra informacgdes sobre usuar-
ios, administradores, motoristas, cavalos, carretas, veiculos, rotas, cargas, viagens e pagamentos, gar-
antindo integridade referencial e rastreabilidade operacional e financeira. As relagdes permitem compor
conjuntos veiculares (cavalo+carreta), vincular viagens a motoristas, veiculos, rotas e cargas, regis-
trando datas, status e custos, além de associar os respectivos pagamentos. A estrutura suporta
operagdes de CRUD (Create, Read, Update, Delete) e facilita consultas gerenciais, auditoria e controle
das operagoes.

Figura 1 - Layout do banco de dados.

| carretas v
_caimeta INT(L1)
Eipo_cameta VARCHAR]S0)

[——

" veiculas ¥ capecidade_carga DECTMAL{10, ..

i veioulo INT{LL) By | stabus ENUMY...)
_cavala INT{11) L
id_carela INT(L_. BH— — — 4
> | | cavalos r
+ : id_cavale INT{11)
| administrador... ¥ |
H_sdministrador INT(11) |
— — | O ho_usuEnio INT(L1) | >
| sebor VARCHAR{SE) |
| > - A
viagens b
| usuarios v | " rotas v
| id_wiagemn INT{11}
suaio INT( 1) id_rota INT(11)
I usuario ) e 1 | motoristas ¥ id_veicule INT{11) I——
e VARCHAR] 10) — [ oiista INT(11) origer VARCHAR] 100)
o VARC ) C_motorista INT(1L) il_mcborista THT11) i — —— — —il
VARCHAR[10O) cErio INTILL) desting NARCHAR] 100)
A L JR—— 1d_usario INT(11) _ id_mota INT(11) P ik DECIMALI 10,
anha WARCHNA[ZS. . VARCHAR( 200 stencia_km DECIMAL{1D,.
senl e cah VARCHAR 207 | — i id_corga ™T{2D) = =
tipoy ENLIM...) walidade ATE TR
0 [..) alidade_crb DAT! [P —
" -
data_chegada DATETL. H— — _|
+
| Status ENUM.., ) |
| custo DECIMALL10,2) | | cargas -
A > | id_carga INT(L11)
| pagamentos v | desoricas TEXT
i0_pagamento INT{11) — e — O peso_kg DECIMAL]10,3)

o_maoborista INT(11)

tiges_carga ENUM
walor DECTMAL{ 10, Z) wakor_estimaco DECTMAL] 10,
ARTCHAR] 100 L

referen
data_pagamento DATETIME
3

Fonte: Autores(2025).

Resultados

As principais funcionalidades implementadas: autenticagcao e controle de acesso por perfis; cadastro e
gestéo de veiculos e motoristas; planejamento e acompanhamento de viagens e rotas; controle finan-
ceiro (lancamentos e pagamentos); e rotinas de backup de dados — todas com operagées CRUD (Cre-
ate, Read, Update, Delete).

A escolha dessas tecnologias considerou critérios de acessibilidade, robustez e suporte da comuni-
dade, garantindo a criagdo de uma solucgéo eficiente e adaptavel as necessidades das transportadoras
de pequeno porte.O sistema desenvolvido apresentou resultados satisfatérios, permitindo maior
organizagéo no controle de dados das viagens, reducéo de falhas de comunicagao e seguran¢a no
armazenamento das informagdes. O uso de banco de dados relacional garantiu integridade e
confiabilidade dos registros, enquanto a interface grafica intuitiva favoreceu a usabilidade pelos
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operadores. Além disso, o aplicativo demonstrou potencial de escalabilidade para transportadoras de
médio porte, com possibilidade de incorporar novas funcionalidades conforme a demanda do setor.
Como ilustrado na figura 2, a tela Gestdo de Viagens gerencia os dados do transporte a ser feito pela
transportadora. Os principais dados a serem registrados nesta tela sdo de Veiculo (previamente
mantidos na tela de cadastro dos veiculos);Motorista (previamente mantidos na tela de cadastro dos
motoristas); Rota e Carga (previamente mantidos na tela de cadastro dos Rota e Carga); de
data/horario de saida e chegada da viagem; status (referente a situacdo da viagem: “Pendente”,
“Concluida” ou “em andamento”); e custo determinado pelos atendentes da empresa e calculados
mediante a distancia e carga que sera transportada. Apés preenchimento dos dados do transporte que
sera realizado, o usuario podera cadastrar o registro ou ignora-lo, usando o botao “Voltar’. Também
sera possivel finalizar o programa, clicando no botao “Fechar Programa”.

Figura 2 - Gestao de Viagens

Ch Sistema da Transportadora

Menu Admin b Sistema da Transportadora

Gestao de Viagens

Fonte: Autores(2025).

Discussao

As principais funcionalidades do sistema foram consolidadas ao centralizar dados e padronizar rotinas
de viagens, veiculos, motoristas e finangas, elevando a confiabilidade das informagdes. O projeto pro-
move maior autonomia operacional e permite melhores controles de rotas e custos, além de possibilitar
aos gestores da transportadora o monitoramento dos dados de viagens. O sistema desenvolvido dife-
rencia-se dos controles anteriores, baseadas em planilhas e apps fragmentados, que restringiam a
independéncia e a rastreabilidade dos dados de transportes realizados. Com o sistema os registros
gravados passaram por testes de consisténcias e prezam pela integridade dados, visto uso do MySq|.
Com os controles manuais e planilhas existentes no passado, sempre eram constatados abastecimen-
tos de combustiveis incompativeis para determinadas viagens. O sistema desenvolvido conseguiu im-
pedir estas situagdes, pois ao cadastrar a viagem, sera calculado a quantidade de combustivel medi-
ante a distancia do percurso do transporte. Como este sistema esta sendo finalizado, os testes até
entdo realizados restringiram-se exclusivamente a integridade de dados e consisténcias de dados.

Conclusao
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O desenvolvimento do aplicativo de gerenciamento de dados para transportadoras atendeu aos objeti-
vOs propostos para este projeto, oferecendo uma solugéo acessivel e eficiente para os controles ge-
renciais de viagens da transportadora JRAMOS.

Vale ressaltar que existem varios sistemas gerenciadores de dados para empresas de transportes de
cargas no mercado, com varios controles que possibilitariam varios tipos de analises de dados e gera-
¢ao de relatdrios gerenciais diversos. Porém, a ideia para este projeto foi customizar os processos de
controle ja existentes na Transportadora JRAMOS. Neste sentido foi possivel desenvolver cadastros
de dados Motoristas, Veiculos e de Viagens, determinando rotas e controle de pagamentos feitos aos
motoristas para realizarem as viagens de transportes.

O aprofundamento de conhecimentos na linguagem Python e no uso da bilblioteca Flet permitiram a
criagdo de telas de controles que substituiram a necessidade de uso de planilhas, antes usadas para
maioria dos controles gerenciais na empresa.

Com a producédo do sistema foi possivel conhecer as fases de desenvolvimento de um sistema de
gestdo customizado, bem como aprimorar conhecimentos das fases de desenvolvimento do sistema
do mercado de transportes de cargas.
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