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A Ciéncia do NANO e seu impacto transformador no MACRO
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Resumo

Este estudo teve como objetivo analisar a relagao entre a carga horaria de trabalho e o desenvolvimento
da Sindrome de Burnout em enfermeiros, bem como seus impactos na saude fisica e mental. A
metodologia empregada foi uma revisdo narrativa da literatura, abrangendo 40 artigos dos Ultimos dez
anos, selecionados em bases de dados como SciELO, LILACS, BDENF e Google Académico. Os
resultados revelaram uma conexdo direta entre jornadas de trabalho prolongadas, superiores a 40
horas semanais, e a manifestacdo da Sindrome de Burnout, caracterizada por exaustdo emocional,
despersonalizacdo e diminuicdo da realizagdo profissional. Fatores como sobrecarga, multiplos
vinculos, trabalho noturno, baixa remuneracdo e condi¢cdes inadequadas foram identificados como
contribuintes. Conclui-se que a implementagéo de politicas institucionais focadas na reducao da carga
horéaria, melhoria das condic¢des de trabalho e valorizagdo profissional é crucial para prevenir o Burnout
e assegurar a qualidade da assisténcia de enfermagem.
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Introducéo

A discussédo sobre o esgotamento emocional e fisico de enfermeiros, particularmente no contexto
da Sindrome de Burnout, € um tema central na area da saude. Esta condicao € definida por uma fadiga
extrema, resultado de um estresse ocupacional crbnico, e é frequentemente observada em
profissionais submetidos a regimes de trabalho exaustivos (Brasil, 2023). A sobrecarga de trabalho ndo
apenas compromete a salde mental dos enfermeiros, mas também afeta diretamente a qualidade da
assisténcia que prestam (Muniz et al., 2020). A Sindrome de Burnout se manifesta através de exaustao
emocional, despersonalizacdo e uma percepcao reduzida de realizag&o profissional. Em ambientes de
urgéncia e emergéncia, esses sintomas sao agravados pela intensa sobrecarga, pela escassez de
recursos e pela presséo inerente ao cuidado de pacientes em situag@es criticas (Costa Moura et al.,
2023). Consequentemente, jornadas de trabalho excessivas podem diminuir a capacidade de tomada
de deciséo e elevar os riscos a seguran¢a do paciente (Souza; Moura, 2024). A realidade de longos
plantdes e o acumulo de fungfes, uma constante para muitos enfermeiros, tem sido identificada como
um fator crucial para o desenvolvimento de problemas de salde mental e fisica, impactando
negativamente a qualidade do cuidado (Ferreira; Souza; Mendes, 2022). A natureza exigente da
enfermagem expde esses profissionais a disturbios do sono, ansiedade, depresséo e a um aumento
na incidéncia de erros assistenciais (Ghasemi Kooktapeh et al., 2023).
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A exposicdo continua ao sofrimento humano, a necessidade de decisdes rapidas e a
responsabilidade pela vida de outros criam um ciclo de fadiga e esgotamento (Lopes et al., 2022). A
complexidade da relacéo entre longas jornadas de trabalho e a saide dos enfermeiros envolve a falta
de descanso adequado, estresse persistente e o surgimento de condicdes como ansiedade e
depressao (Ferreira; Costa, 2024). Além dos impactos individuais, a sobrecarga profissional tem
consequéncias diretas na seguranca do paciente, contribuindo para o aumento de erros médicos e a
diminuicdo da eficacia dos tratamentos (Santos; Branco; Oliveira, 2025). A precarizacéo das condicGes
de trabalho, caracterizada por baixos salarios e mdltiplos vinculos empregaticios, intensifica ainda mais
0 desgaste. A historica reivindicacdo por uma jornada de 30 horas semanais reflete o desejo da
categoria por condicdes de trabalho mais equitativas (Bastos, 2024).

Essa situacdo é particularmente mais grave para as enfermeiras, que frequentemente enfrentam
uma dupla jornada, conciliando responsabilidades profissionais e pessoais, 0 que eleva o risco de
esgotamento (Albuquerque et al., 2016). O trabalho noturno, as pressdes financeiras e a percepcao de
um desequilibrio entre o esforco despendido e a recompensa recebida também contribuem para a
vulnerabilidade desses profissionais (Souza; Moura, 2024). Diante desse cenério, é imperativo
implementar estratégias que promovam um ambiente de trabalho saudavel, incluindo a contratacdo de
mais profissionais, a redugéo da carga horéria e o aumento dos recursos disponiveis (Ferreira; Costa,
2024). Politicas institucionais que valorizem e apoiem os enfermeiros sdo essenciais para a preven¢ao
do Burnout e para a melhoria continua da assisténcia a salude (Muniz et al., 2020). Em suma, a
sobrecarga de trabalho na enfermagem representa um desafio multifacetado que demanda a atengéo
de gestores, formuladores de politicas e da sociedade em geral, pois o reconhecimento e a valorizagéo
do enfermeiro sdo cruciais para assegurar a sustentabilidade e a qualidade dos servicos de saude
(Brasil, 2023).

Metodologia

Este estudo foi desenvolvido por meio de uma revisdo bibliogréafica, selecionando artigos dispostos
em bases de dados como: SciELO, LILACS, BDENF e Google Académico, que possam responder a
pergunta norteadora “de que forma a carga horaria de trabalho influencia o desenvolvimento da
Sindrome de Burnout em profissionais de enfermagem atuantes nos servicos de urgéncia e
emergéncia”. Foram incluidas publicagdes do periodo de 2015 a 2025, que tratassem de forma direta
ou indireta a tematica proposta, com énfase na pratica da enfermagem em contextos de urgéncia e
emergéncia. Foram excluidos estudos que tratavam de outras categorias profissionais, que ndo
apresentavam dados relevantes sobre carga horaria ou Burnout, ou que abordavam o tema em
contextos diferentes do atendimento emergencial.

Ao todo, foram analisados 40 artigos, cuja leitura critica possibilitou a organizagdo dos contetdos

em eixos teméticos, a fim de evidenciar os principais aspectos abordados nos estudos.

XXIX Encontro Latino Americano de Iniciagédo Cientifica, XXV Encontro Latino Americano de P6s-Graduagdoe 2
XV Encontro de Iniciagcdo a Docéncia - Universidade do Vale do Paraiba — 2025



Resultados e Discussodes

A analise de 40 artigos sobre a relacdo entre carga horaria e Sindrome de Burnout em profissionais
de enfermagem de urgéncia e emergéncia revelou quatro eixos tematicos principais. A sobrecarga de
trabalho e a jornada laboral prolongada séo os principais contribuintes para o Burnout, citados em 80%
dos estudos. Jornadas superiores a 40 horas semanais, escalas prolongadas e mdultiplos vinculos
empregaticios aumentam o risco de exaustao emocional (Silva et al., 2020; Hipdlito et al., 2020; Serra
et al., 2022; Gusmao et al., 2023). Oliveira et al. (2025) e Santana et al. (2019) reforcam a importancia
da gestdo de escalas e a prevaléncia da sobrecarga. Em 65% dos artigos, a carga horaria prolongada
impacta a saude mental e qualidade de vida, associando estresse ocupacional, ansiedade, depresséo
e disturbios do sono a jornadas excessivas (Moreira & Lucca, 2020; Ghio et al., 2021; Teixeira et al.,
2019). Gusmao et al. (2023) e Nunes et al. (2022) destacam a exaustdo emocional e o conflito entre
vida profissional e pessoal. Cerca de 45% dos estudos associam jornadas prolongadas a riscos
assistenciais e falhas no cuidado, devido ao esgotamento cognitivo que prejudica o raciocinio clinico e
aumenta erros (Serra et al., 2022; Villagran et al., 2023; Teixeira et al., 2019). Profissionais com mais
de 12 horas consecutivas de trabalho tém risco trés vezes maior de cometer erros (Serra et al., 2022).
Por fim, 40% dos estudos abordam estratégias de prevencdo e suporte institucional, como gestado
adequada da carga horaria, suporte psicolégico e reconhecimento profissional (Oliveira et al., 2025;
Costa et al., 2023). Intervencdes que combinam reducdo da carga de trabalho com suporte social e
capacitacao continua sdo mais eficazes (Costa et al., 2023). Embora a relacdo seja confirmada, a
maioria dos estudos é transversal, necessitando de futuras pesquisas longitudinais e foco em

intervencdes para gerenciar a carga horaria e garantir a seguran¢a do paciente.

Conclusao

Este estudo investigou a relacdo entre carga horaria e Sindrome de Burnout em enfermeiros de
urgéncia e emergéncia. Jornadas prolongadas sdo um fator de risco significativo, agravando o estresse
e a exaustao emocional, com impactos na saude (fadiga, distarbios do sono, transtornos mentais, riscos
cardiovasculares) e na qualidade da assisténcia. A responsabilidade pela preven¢édo do Burnout recai
sobre a gestdo, que deve promover escalas equilibradas, suporte psicolégico e melhores condi¢des
laborais. O estudo refor¢a a necessidade de politicas publicas que regulem a jornada e valorizem o
profissional. Limita¢des incluem a predominancia de estudos transversais, indicando a necessidade de
pesquisas longitudinais e intervencdes especificas. Em suma, acdes integradas sdo urgentes para
reduzir o Burnout e promover ambientes de trabalho mais saudaveis na enfermagem de urgéncia e
emergéncia. Conclui-se que a carga horaria excessiva é um fator decisivo para o Burnout em
enfermeiros de urgéncia e emergéncia, com impactos na assisténcia. Embora a relacdo seja
confirmada, a maioria dos estudos é transversal, necessitando de futuras pesquisas longitudinais e foco

em intervencdes para gerenciar a carga horaria e garantir a seguranca do paciente.

XXIX Encontro Latino Americano de Iniciagédo Cientifica, XXV Encontro Latino Americano de P6s-Graduagdoe 3
XV Encontro de Iniciagcdo a Docéncia - Universidade do Vale do Paraiba — 2025



xxax INIC xv EPC X | . VENEXUN xVINID
WL [ o vy | | Heriavbhan [ F

i oy ——

INIC

so=s A Ciéncia do NANO e seu impacto transformador no MACRO

Referéncias

ALBUQUERQUE, Grayce Alencar; NUNES, Jeane Fonséca Cavalcanti; BELEM, Jameson Moreira;
LEITE, Ménica Fonseca; QUIRINO, Glauberto da Silva. Dupla jornada de trabalho: implicacées na
saude da enfermeira. Revista de Enfermagem UFPE on line, Recife, v. 10, n. 9, p. 3401, 2016. DOI:
10.5205/reuol.9571-83638-1-SM1009201628. ISSN 1981-8963.

BASTOS, J. A. Mdltiplos vinculos de trabalho, precarizagao e sofrimento psicossocial no cotidiano de

um hospital universitario. Revista Brasileira de Saltde Ocupacional, v. 49, 2024.

BRASIL. Ministério da Saude. Saude mental e trabalho: desafios e perspectivas para profissionais da
saude. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2023.

COSTA MOURA, M. E.; SOARES, J. de O.; NASCIMENTO PONTES, A. Sindrome de Burnout: Fatores
relacionados a problemas de saude mental em profissionais de emergéncia. Revista JRG de Estudos
Académicos, Brasil, Sdo Paulo, v. 6, n. 13, p. 917— 927, 2023. DOI: 10.5281/zen0do0.8051313.

FERREIRA, J. S.; COSTA, L. M. Efeitos da sobrecarga de trabalho sobre a saldde de enfermeiros.
Revista Brasileira de Saude Ocupacional, v. 49, n. 1, p. €20240012, 2024.

GHASEMI KOOKTAPEH, A.; et al. The relationship between work hours and mental health among
nurses: a systematic review. Journal of Nursing Management, v. 31, n. 2, p. 210-219, 2023.

GHIO, L. et al. Anxiety, Depression and Risk of Post-Traumatic Stress Disorder in Health Workers: The
Relationship with Burnout during COVID-19 Pandemic in Italy. International Journal of Environmental
Research and Public Health, v.18, n.18, p.9929, 2021.

GUSMAO, J. et al. Fatores associados ao burnout em profissionais de satde durante a pandemia de
Covid-19: reviséo integrativa. Salde em Debate, v. 46, p. 385-398, 11 abr. 2022.

HIPOLITO, M. C. V.; MASSON, V. A.; MONTEIRO, M. I.; GUTIERREZ, G. L. Quality of working life:

assessment of intervention studies. Revista Brasileira de Enfermagem, v.70, n.1, p.178-86, 2017.

LOPES, J. et al. ESTRATEGIAS DE PREVENCAO DO BURNOUT NOS ENFERMEIROSREVISAO DA
LITERATURA. Revista Portuguesa de Salude Ocupacional online, v. 13, p. 122-130, 1 jun. 2022.

MOREIRA, A. S.; LUCCA, S. R. Fatores psicossociais e Sindrome de Burnout entre profissionais de

salide mental. Revista Latino-Americana de Enfermagem, v. 28, p. €3336, 2020.

XXIX Encontro Latino Americano de Iniciagédo Cientifica, XXV Encontro Latino Americano de Pos-Graduagdoe 4
XV Encontro de Iniciagcdo a Docéncia - Universidade do Vale do Paraiba — 2025



xxax INIC xv EPC X | . VENEXUN xVINID
WL [ o vy | | Heriavbhan [ F

i oy ——

INIC

so=s A Ciéncia do NANO e seu impacto transformador no MACRO

MUNIZ, Danielle Chrystine; ANDRADE, Erci Gaspar da Silva; SANTOS, Walquiria Lene dos. A salde
do enfermeiro com a sobrecarga de trabalho. Revista de Iniciagdo Cientifica e Extenséo, [S. L], v. 2,
n. Esp 2, p. 274-279, 2020. Disponivel em: https://reicen.emnuvens.com.br/revista/article/view/120.

Acesso em: 1 mar. 2025.

NUNES, N. H.; RIBEIRO, V. R.; CARDOSO, A. M. Driblando o estresse para melhor qualidade de vida

na enfermagem. Enfermagem em Foco, v.13, 2022.

OLIVEIRA, B. L. C. A. DE; SILVA, A. M. DA; LIMA, S. F. CARGA SEMANAL DE TRABALHO PARA
ENFERMEIROS NO BRASIL: DESAFIOS AO EXERCICIO DA PROFISSAO. Trabalho, Educacéo e
Saude, v. 16, n. 3, p. 1221-1236, 2 ago. 2018.

SANTANA, R. S. et al. Estresse ocupacional dos enfermeiros de urgéncia e emergéncia de um hospital
publico de Teresina (PI). Revista Brasileira de Medicina do Trabalho, v. 17, n. 1, p. 76-82, 2019.

SANTOS, Elen Cristina Machado; BRANCO, Lucilene de Sa Castelo; OLIVEIRA, Caio Alves Barbosa
de. SOBRECARGA DA EQUIPE ENFERMAGEM EM HOSPITAIS DE URGENCIA E EMERGENCIA.
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacéo, [S. ], v. 11, n. 5, p. 7839-7850,
2025. DOl: 10.51891/rease.v11i5.19486. Disponivel em:

https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/19486. Acesso em: 26 jul. 2025.

SERRA, J. G. et al. Sindrome de Burnout em Profissionais de Enfermagem em Terapia Intensiva
COVID-19. Paidéia (Ribeirdo Preto), v. 32, p. €3234, 2022.

SILVA, M. R. et al. Impacto do estresse na qualidade de vida de trabalhadores de enfermagem
hospitalar. Texto & Contexto - Enfermagem, v. 29, p. €20190169, 2020.

SOUZA, T. F.; MOURA, L. S. Impacto da sobrecarga de trabalho na salde mental de enfermeiros
hospitalares. Revista Saude e Trabalho, v. 22, n. 2, p. 45-53, 2024.

TEIXEIRA, G. S. et al. Qualidade de vida no trabalho e estresse ocupacional de enfermagem em
unidade de pronto atendimento. Texto & Contexto - Enfermagem, v. 28, p. €20180298, 2019.

VILLAGRAN, C. A. et al. Associacao entre Distress Moral e Sindrome de Burnout em enfermeiros de

hospitais universitarios. Revista Latino-Americana de Enfermagem, v. 31, p. e3747, 2023.

XXIX Encontro Latino Americano de Iniciagdo Cientifica, XXV Encontro Latino Americano de P6s-Graduagdoe 5
XV Encontro de Iniciagcdo a Docéncia - Universidade do Vale do Paraiba — 2025



