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Resumo

O presente trabalho tem como objetivo investigar a aplicacdo de tecnologias de Ciéncia de Dados e
Inteligéncia Atrtificial (IA) no setor juridico, com foco na andlise do nivel de conhecimento e adogao
dessas ferramentas por membros do Judiciario, Ministério Pablico do Estado de S&o Paulo (MPSP),
alunos do ultimo ano do curso de Direito, advogados e escritérios de advocacia. Trata-se de um trabalho
de disciplina fundamentado em revisao bibliografica, aplicacdo de questionarios, entrevistas e analise
comparativa entre diferentes perfis profissionais. Os resultados permitem identificar as principais
tecnologias utilizadas, seus impactos na eficiéncia e competitividade dos servigos juridicos, bem como
comparar a percepg¢do e o grau de utilizacdo entre os grupos analisados. As conclusdes apontam para
a necessidade de politicas de capacita¢éo, incentivo a inovacao e maior integracao entre o Direito e a
Tecnologia. Os dados obtidos servem como base para reflexdes e melhoramento académico e,
também, praticas sobre a transformacéo digital no meio juridico.

Palavras-chave: Ciéncias Juridicas. Inteligéncia artificial. Ciéncia de dados. Inovacao juridica.

Area do Conhecimento: Secéo de trabalhos de extens&o universitaria direcionada a discusséo de
tematicas de projetos sociais.

Introducéo

A aplicagdo de tecnologias de Ciéncia de Dados e |IA no setor juridico tem se mostrado um vetor
relevante de transformacéo, especialmente diante da crescente demanda por eficiéncia, agilidade e
precis@o na prestacao de servicos juridicos. Por conta disso, desde automatizar tarefas repetitivas até
realizar andlises preditivas de decisfes judiciais, essas tecnologias oferecem solugbes que alteram
diretamente o cotidiano de advogados, escritérios de advocacia e demais operadores do Direito.
Mesmo assim, apesar do potencial de inovacao tecnolégico, ainda sao limitados os estudos que
investigam o grau de conhecimento e utilizagdo dessas ferramentas no contexto pratico dentro do
cenario juridico brasileiro, em especial no Estado de Sdo Paulo, que concentra alguns dos escritérios
mais influentes do pais.

Nessa seara, torna-se essencial compreender como esse setor tem se adaptado a essas inovacdes
tecnoldgicas e quais s@o os desafios enfrentados por diferentes perfis profissionais na ado¢éo delas.
Todavia, o presente trabalho também se insere no campo da pesquisa universitaria, como projeto
extensionista, e da formacdo académica ao adotar uma abordagem interdisciplinar entre Direito e
Tecnologia da Informagéo. Assim, essa iniciativa visa ndo apenas a producdo de conhecimento
relevante, mas também ao fortalecimento da formagdo dos estudantes envolvidos, por meio da
aplicacédo pratica de metodologias de pesquisa, incluindo entrevistas e andlises de dados. Dessa forma,
contribui para o papel extensionista da universidade ao promover impactos concretos ha modernizacao
da atuacdo juridica.

Diante disso, o objetivo principal deste trabalho é investigar o nivel de conhecimento e de utilizag&o
de tecnologias de Ciéncia de Dados e IA por advogados e escritorios de advocacia no Estado de Séo
Paulo, identificar as principais ferramentas empregadas, avaliar seu impacto na qualidade e na
eficiéncia dos servicos juridicos, bem como comparar o desempenho de diferentes perfis de escritorios.

Com vistas ao alcance dos objetivos propostos, esta pesquisa iniciou-se com a aplicacdo de um
guestionario aos participantes, com o intuito de coletar dados primarios. As informacg@es obtidas foram
submetidas a um rigoroso processo de validagdo, visando a eliminagdo de inconsisténcias, e
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posteriormente analisadas de forma integrada. Os resultados foram apresentados por meio de
representacdes graficas, acompanhadas de uma discusséo analitica consistente e aprofundada sobre
cada tOpico abordado. Na etapa seguinte, os dados empiricos foram confrontados a revisao
bibliografica especializada, o que possibilitou uma analise critica e correlacional entre os achados da
pesquisa e os referenciais tedéricos pertinentes.

Por fim, o estudo propde recomendacdes praticas e diretrizes para a formacéo profissional, do
académico de direito, e implementacéo responsavel de tecnologias no ambito juridico dentro do Nucleo
de Préticas Juridicas (NPJ) Univap.

Metodologia

O presente estudo adotou uma abordagem tanto quantitativa quanto qualitativa, com carater
exploratdrio e comparativo, baseada na analise de artigos cientificos e na reviséo critica da literatura
especializada. Além disso, foi realizado pesquisa de campo e analise dos dados obtidos para investigar
0 uso de tecnologias de Ciéncia de Dados e |A especificamente aplicadas ao setor juridico. Com isso,
inicialmente, foi realizada uma revisao bibliografica com o levantamento de literatura recente sobre a
aplicacdo dessas tecnologias no Direito, abrangendo estudos de caso. Tendo isso em vista, esse
embasamento tedrico foi fundamental para compreender o cenario atual e as principais tendéncias
tecnoldgicas na area juridica, além, também, de subsidiar a elabora¢é@o dos questionarios utilizados na
etapa empirica do estudo, a pesquisa de campo.

Em virtude disso, a pesquisa de campo envolveu a aplicagdo de questionarios estruturados e a
realizacdo de entrevistas com operadores do Direito, incluindo advogados, membros do Judiciario, do
Ministério Publico, alunos dos ultimos anos do curso de Direito e representantes da OAB/SJC. A coleta
de dados foi realizada entre fevereiro e junho de 2025, por meio de visitas presenciais, qguando
possiveis, e entrevistas remotas, garantindo maior abrangéncia e flexibilidade no alcance dos
participantes. A selec@o dos respondentes foi implementada de maneira estratégica, visando abranger
diferentes perfis profissionais e institucionais, de modo a compor uma amostra diversificada e
representativa do setor juridico.

Resultados

A presente pesquisa foi realizada com base em quatro questionarios, compostos por perguntas
fechadas e abertas, destinados a quatro grupos distintos: advogados, alunos do curso de Direito da
Univap, MPSP e Judiciario do Estado de S&o Paulo. O objetivo foi investigar o conhecimento, 0 uso e
a percepcdo sobre a IA e outras tecnologias juridicas por operadores do Direito na regido do Vale do
Paraiba.

A analise dos dados coletados considerou tanto aspectos quantitativos, relativos ao grau de
conhecimento e uso das tecnologias, quanto qualitativos, obtidos por meio das percepcdes,
experiéncias e desafios relatados pelos participantes. Com isso, a partir das respostas, realizou-se uma
andlise comparativa com base na segmentagdo dos operadores do Direito em dois grupos: os que
aplicam solu¢cdes com uso de IA e os que ndo adotam tais ferramentas. Nenhum profissional
participante relatou o desenvolvimento ou aquisicdo de solugbes personalizadas de tecnologia da
informacdo. A comparagdo permitiu identificar padrées de ado¢&o e correlacionar o uso da tecnologia
com ganhos de eficiéncia operacional, qualidade dos servi¢os prestados e competitividade.

No que tange aos resultados, cabe ressaltar que foram organizados por meio de andlises
estatisticas e com a interpretacdo qualitativa dos dados, com a elaboracédo de gréficos e relatérios
técnicos. Isso significa que a pesquisa pode oferecer um mapeamento detalhado sobre o uso de
tecnologias de Ciéncia de Dados e |IA no setor juridico, com foco especial em sua aplicabilidade no NPJ
da Univap, contribuindo para a modernizacao e capacitacao dos profissionais da area.

O questionario foi respondido por 42 advogados atuantes em diversas areas do Direito, além de 44
discentes do curso de Direito da Univap, distribuidos entre os diferentes periodos da graduacéo.
Registrou-se ainda a participacdo de um servidor do Ministério Publico. Contudo, ndao houve
engajamento por parte de membros do Poder Judiciario, o que revela uma participacdo limitada de
alguns atores relevantes do sistema de justi¢ca, constituindo-se, portanto, em uma restricdo amostral
significativa para o estudo.

Os dados coletados na pesquisa revelam uma adeséo significativa as ferramentas de inteligéncia
artificial entre os participantes, especialmente entre os mais jovens. Além disso, as respostas
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apresentaram pontos recorrentes, como o uso dessa tecnologia em atividades de apoio, falta de
conhecimento técnico aprofundado sobre seu funcionamento, preocupacfes com a possivel
substituicdo de mao de obra juridica e a existéncia de vieses algoritmicos nas tecnologias de ciencia
da computacao.

No grupo de advogados entrevistados (42 no total), a maior parte da faixa etaria fica distribuido entre
26 e 45 anos, com predominéncia entre 36 a 45 anos. Os participantes com mais de 56 anos foram
menos expressivos conforme pode ser visualizado no grafico abaixo.

Gréfico 1 — Distribuigdo da faixa etaria dos entrevistados.

1. Qual a sua faixa etéaria?
42 respostas

@ 18-25 anos

@ 26-35 anos
36-45 anos

@ 46-55 anos

@ 56 anos ou mais

Fonte: Autor (2025).

Assim, de modo geral, correlacionaram-se os dados, identificando que os profissionais mais jovens
demonstram maior familiaridade e abertura ao uso de tecnologias e IA, enquanto 0s mais experientes
tendem a adotar uma postura mais cautelosa ou resistente em relacdo a adocdo dessas ferramentas.

No que diz respeito ao conhecimento e uso de tecnologias juridicas, a grande maioria dos
participantes afirmaram utilizar os sistemas mais comuns, como o Processo Judicial Eletrénico (PJe),
Processo Judicial Digital (Projudi) e Sistema de Automacéo da Justica Eletrénico (e-SAJ). Além disso,
foi relatado o uso de softwares como Google Drive, editor de planilhas e de texto, e plataformas como
JusBrasil e Google Académico para fins de pesquisa juridica, conforme grafico abaixo.

Grafico 2 — Solugdes utilizadas no ambiente profissional.

4.a.) Se sim, quais solugdes vocé utiliza? (marque todas as aplicaveis)

41 respostas

PJe, ProJudi, e-SAJ ou similar...
Google Drive, OneDrive ou Dro...

33 (80,5%)
31 (75,6%)

25 (61%)

22 (53,7%)

JusBrasil, LexML ou similares (...
1A

Ferramentas de automagao de... 5(12,2%)
sistema personalizado 1(2,4%)
jusfy 1(2,4%)
Pacote Office Meu INSS e Plan... 1(2,4%)
Ferramenta de CRM - ZOHO 1(2,4%)
PROCORE (gestdo de tratativa... 1(2,4%)
Astrea 1(2,4%)

0 10 20 30 40

Fonte: Autor (2025).

Ferramentas de inteligéncia artificial generativa, como o ChatGPT, também foram mencionadas por
advogados mais jovens, principalmente para revisdo de textos, organiza¢éo de ideias, elaboracdo de
peticdes iniciais, identificacdo de jurisprudéncia e resposta a duvidas juridicas. O uso dessas
ferramentas, no entanto, ainda é feito com cautela e de forma complementar a atuacgao profissional.
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p—— A Ciéncia do NANO e seu impacto transformador no MACRO

Agora, em relagcdo a percepcgdo sobre a IA no Direito, os advogados apontaram como principais
beneficios a agilidade na execucédo de tarefas repetitivas, a economia de tempo e a automatizacao de
processos internos, conforme grafico abaixo.

Gréfico 3 — Maiores beneficios percebidos.

8. Na sua opinido, qual é o maior beneficio da tecnologia no mundo juridico?

42 respostas

@ Agilidade na tramitagéo dos processos

@ Maior organizagéo e acesso a
documentos

Reducéo de custos operacionais

@ Melhor tomada de decisdo com base
em dados

@ todas as alternativas.

Fonte: Autor (2025).

Por outro lado, quando questionados sobre os impedimentos no uso de tecnologias, mais de 65%
posicionaram a falta de conhecimento técnico e a resisténcia cultural & mudanga como principal fator.

Grafico 4 — Maiores obstaculos identificados.

9. Qual é o maior obstaculo para a adogao de novas tecnologias no direito?

42 respostas

@ Falta de conhecimento técnico

@ Custo elevado das solugdes
Resisténcia cultural & mudancga

@ Falta de regulamentacgéo especifica

Fonte: Autor (2025).

A presencga cada vez mais marcante da de tecnologias da informagdo no campo juridico tem
despertado rea¢Bes variadas entre os profissionais da area. De um lado, observa-se entusiasmo diante
dos ganhos em agilidade, eficiéncia e otimizacdo de tarefas, de outro, emergem preocupacdes
legitimas relacionadas a preservagdo da autonomia profissional, a valorizagéo do trabalho humano e a
protecdo de dados pessoais.

Diversos operadores do Direito tém alertado para desafios criticos decorrentes da adogao dessas
tecnologias no campo juridico. Dentre as principais preocupacgdes, destacam-se trés riscos
substantivos: (i) a excessiva automatizacéo de decisdes judiciais, particularmente quando desconsidera
a natureza multifacetada dos casos concretos; (i) a potencial substituicio de advogados e demais
operadores do Direito por sistemas automatizados; e (iii) a incorporacdo de vieses algoritmicos, que
podem reproduzir ou até mesmo ampliar desigualdades preexistentes. Por conta disso, para esses
especialistas, tais vulnerabilidades evidenciam a necessidade de uma fiscalizagcdo humana rigorosa,
condicdo indispensavel para assegurar que a aplicacdo da tecnologia ocorra de forma ética,
responsavel e em conformidade com os fundamentos do ordenamento juridico.
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Apesar das ressalvas, a maioria dos advogados demonstra receptividade a adocédo da IA, desde
que sua aplicacdo esteja alinhada a principios éticos e respaldada por diretrizes claras. H4 um
entendimento consolidado de que decisbes de natureza critica devem permanecer sob
responsabilidade exclusiva do profissional, preservando o julgamento humano como elemento central
da pratica juridica. Além disso, ressalta-se a importancia de uma normatizacdo adequada, frente ao
ritmo acelerado da inovacéo, e de acdes continuas de capacitacdao, essenciais para assegurar o0 Uso
consciente, seguro e tecnicamente consistente dessas ferramentas no cotidiano da advocacia.

Na pratica, observa-se que a tecnologia tem impactado positivamente a atuacdo juridica,
promovendo maior agilidade na elaboragdo de documentos, na pesquisa jurisprudencial e na gestédo
de processos. Muitos profissionais que ja utilizam a IA em seu cotidiano enxergam-na como uma aliada
estratégica, uma ferramenta de apoio que, longe de substituir o raciocinio juridico, contribui para tornar
as rotinas mais eficientes, organizar melhor as informacdes e ampliar a produtividade.

Embora os avangos tecnoldgicos sejam inegaveis, sua implementagdo no campo juridico ainda
enfrenta desafios significativos. Entre as limitacdes mais relevantes, destacam-se: (i) a superficialidade
de certas respostas, que podem nao captar a complexidade das questdes legais; (ii) a necessidade de
revisdo constante dos resultados gerados, demandando verificacdo humana; e (iii) o risco de
padronizacdo excessiva, que tende a desconsiderar as nuances e singularidades inerentes a cada
processo juridico — elementos indissociaveis da dimensao humana do Direito.

Diante dessa realidade, consolida-se um entendimento majoritario entre os operadores do Direito,
indicando que a transformacao digital ndo é mais uma projecao futura, mas um fendmeno atual e
inevitavel j& em curso. Com isso, para muitos profissionais, a ado¢éo de ferramentas de IA j4 ndo se
resume a uma mera op¢ao estratégica de modernizagéo, e sim, tornou-se um requisito fundamental
para manter competitividade no mercado juridico. Nesse contexto, a exceléncia na prestacdo de
servicos legais esté intrinsecamente vinculada a capacidade de incorporar a tecnologia de forma ética,
critica e estrategicamente alinhada aos principios fundamentais da justica.

Gréfico 5 — Percepc¢édo da influéncia da IA em decisdes judiciais.

13. Vocé acredita que decisdes judiciais podem ser auxiliadas por inteligéncia artificial?
42 respostas

@ Sim, desde que seja supervisionada por
humanos

@ Sim, e no futuro podera ser totalmente
automatizada
N&o, decisdes juridicas sempre exigirdo
analise humana detalhada

@ Nszo sei

Fonte: Autor (2025).

O segundo grupo analisado foi composto por 44 estudantes do curso de Direito da Univap, com
idades entre 18 e 26 anos. A maioria deles cursava entre 0 quinto e o nono periodo, o que indica um
bom nivel de contato com os conteddos juridicos da graduacdo. Em relacdo ao conhecimento
tecnoldgico, os alunos demonstraram familiaridade com ferramentas como computadores, softwares
de edicdo de texto e acesso a internet. Além disso, a maioria afirmou conhecer e utilizar plataformas
de IA, com destaque, também, para o ChatGPT, tanto para atividades académicas quanto para estudos
pessoais, conforme pode ser visualizado nos dados abaixo.
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Gréfico 6 — Utilizacao de 1A nas atividades do Direito.

6. Vocé utiliza alguma solugdo de Inteligéncia Artificial aplicada ao Direito? (ex.: aprendizado

de mdquina, PLN - Chatbots, automac&o, otimizagao de processos)?
44 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Autor (2025).

Com base nos relatos obtidos, observa-se que a ferramenta tem sido majoritariamente utilizada para
atividades como reviséo textual, organizacdo de ideias, esclarecimento de duvidas e elaboracdo de
esbocos preliminares diante da pratica juridica. Embora sua aplicacdo se configure, em principio, como
um recurso de apoio, é notavel que raramente seja empregada como fonte Unica de informacéo, pelo
menos, dentro do relato dos respondentes.

Frente a essa realidade, a percepcdo dos estudantes entrevistados em relacdo a IA revela-se
amplamente positiva. Para eles, a tecnologia € interpretada como uma aliada estratégica, capaz de
contribuir significativamente para a otimizac¢éo da pratica juridica, ampliar o acesso ao conhecimento e
promover o aprimoramento do desempenho profissional. Importa destacar, contudo, que essa
valorizagdo ndo implica a substituicdo do olhar critico nem da autonomia intelectual humano,
considerado elemento essencial ao exercicio ético e responsavel do Direito.

Apesar dessa percepcdo positiva, quando o foco se volta para os desafios, mais de 70% dos
entrevistados apontam a falta de conhecimento técnico e a resisténcia cultural como os principais
obstaculos a adocdo de novas tecnologias. Essa visdo contrasta com os beneficios ja reconhecidos,
evidenciando que, no contexto juridico, a incorporacdo da tecnologia ainda ocorre de forma cautelosa
e gradual.

Graéfico 7 — Indicacdo dos maiores obstaculos na adocdo de novas tecnologias no Direito.

10. Qual é o maior obstaculo para a adogao de novas tecnologias no direito?

44 respostas

@ Falta de conhecimento técnico

@ Custo elevado das solugdes
Resisténcia cultural 8 mudanga

@ Falta de regulamentagao especifica

Fonte: Autor (2025).

Contudo, os profissionais também demonstram consciéncia sobre os riscos envolvidos, como a
possibilidade de dependéncia excessiva da tecnologia, uma compreenséao superficial dos contetdos e
a existéncia de vieses algoritmicos. Além disso, destacam a falta de conhecimento técnico sobre o

funcionamento dessas ferramentas e manifestam preocupacdo quanto a potencial substituicdo de
algumas atividades tradicionalmente desempenhadas por humanos.
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Gréfico 8 - Substituicdo das atividades humanas por uso de tecnologias.

11. Vocé sente que a tecnologia pode substituir parte das atividades que vocé desempenha
atualmente?

44 respostas

@ Sim, completamente

@ Sim, em algumas tarefas especificas
Néao, mas pode ser um suporte
importante

@ Nao, a tecnologia nunca substituira
essas atividades

Fonte: Autor (2025).

Nesse contexto transformador, os estudantes, por meio de suas contribuicbes dentro da pesquisa,
destacaram a importancia de uma utilizacéo responsavel de sistemas de IA generativo, orientada por
uma analise critica dos resultados. Logo, seus relatos revelam uma consciéncia clara acerca das
limitagBes inerentes a tecnologia, bem como da necessidade de adotar uma postura mais reflexiva
frente as suas aplicagdes. Assim, tal posicionamento dos entrevistados evidencia 0 compromisso com
uma pratica juridica mais ética, informada e intelectualmente autbnoma, mesmo diante das
transformag®es promovidas pelos novos recursos tecnoldgicos.

Como proposta para o aprimoramento da formacao académica, muitos sugeriram a incluséo de
disciplinas voltadas a inteligéncia artificial e a ética digital na grade curricular, além da realizagdo de
palestras e workshops que possibilitem o aprofundamento teérico e pratico sobre o tema. Tais
iniciativas, segundo os proprios discentes, seriam fundamentais para preparar futuros profissionais para
os desafios éticos e técnicos que emergem com o avango acelerado das tecnologias digitais.

Discusséo

Os dados coletados demonstram uma tendéncia de crescimento, ainda que desigual e marcada por
clivagens geracionais, na adogédo de tecnologias de Ciéncia de Dados e IA no setor juridico da regido
do Vale do Paraiba. Essa heterogeneidade manifesta-se, principalmente, na diferenga de postura entre
advogados mais jovens e estudantes de Direito, de um lado, e profissionais com maior tempo de
atuacédo, de outro. No primeiro grupo, ha maior familiaridade, receptividade e disposicdo para testar
ferramentas digitais, com destaque para o uso de modelos generativos, como o ChatGPT, aplicados a
redacdo e revisdo de peticdes, a organizacdo de argumentos e a pesquisa juridica. Esses usuéarios
tendem a enxergar a IA como um aliado no ganho de produtividade e na qualidade técnica de suas
pecas, reconhecendo o potencial de acelerac@o de tarefas operacionais sem, contudo, abrir mdo do
controle humano.

Por outro lado, o segundo grupo, formado por profissionais mais experientes, adota uma postura
mais cautelosa, motivada por preocupagfes relacionadas a confiabilidade dos resultados, a
preservacdo da autonomia decisoria e ao risco de vieses algoritmicos. Tal cautela € compreensivel a
luz da teoria da resisténcia a inovagéo, segundo a qual a ado¢éo de tecnologias disruptivas € modulada
por fatores culturais, éticos e pela percepc¢éo de risco juridico. Nesse contexto, a prudéncia ndo deve
ser interpretada como simples aversao a tecnologia, mas como uma postura de preservacdo de
garantias processuais e de seguranca juridica, sobretudo em um campo no qual decisdes impactam
diretamente direitos fundamentais.

Esse panorama de adeséo parcial indica que a aplicacdo da IA no Direito Processual, no momento,
permanece em estagio inicial, com utilizacdo concentrada em tarefas de apoio, como andlise de
padrdes em decisbes e predicdo de resultados processuais a partir de bases histéricas. Ainda que
incipiente, essa funcionalidade abre espaco para uma pratica juridica mais estratégica, permitindo que
operadores do Direito identifiquem precedentes favoraveis, estruturem argumentacdes alinhadas a
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tendéncias jurisprudenciais e estimem probabilidades de éxito. A literatura especializada (Malta;
Oliveira, 2024) aponta que, quando bem utilizada, a analise preditiva pode reduzir a incerteza
processual, aumentar a eficiéncia na triagem de casos e auxiliar na tomada de decisfes estratégicas.

Apesar do potencial amplamente reconhecido, os dados obtidas dentro com a pesquisa revelam um
desafio estrutural que merece atencao critica. Pois, embora diversos participantes ja facam uso da IA
como ferramenta complementar em suas atividades, observa-se que poucos possuem algum tipo de
dominio técnico sobre os algoritmos subjacentes, suas limitacdes operacionais e 0s riscos inerentes ao
uso indiscriminado da tecnologia. Portanto, essa lacuna de conhecimento é particularmente
preocupante, uma vez que a aplicacdo inadequada desses recursos pode comprometer de forma
significativa a confiabilidade e a validade dos resultados obtidos, além de suscitar implicacdes éticas e
metodologicas relevantes.

Segundo Malta e Bacha (2024), tanto no campo juridico quanto na ciéncia de dados, € unanime ao
destacar que transparéncia, auditabilidade e supervisdo humana séo requisitos fundamentais para
gualquer aplicacao responsavel de IA no Direito. A auséncia desses elementos abre espaco para uma
série de problemas, como decisdes automatizadas imprecisas, viola¢éo da privacidade cognitiva e até
mesmo o fendbmeno conhecido como “corrupgéo algoritmica”, termo que se refere a manipulagao
intencional de resultados por meio da introdugéo de vieses nos processos de treinamento dos modelos.

Outro ponto sensivel identificado foi a baixa adesdo de membros do Judiciario e do Ministério
Pablico a pesquisa de campo, 0 que compromete a representatividade institucional e sugere uma
resisténcia a abertura de informacdes ou ao engajamento em iniciativas de inovacéo tecnoldgica. Esse
dado se harmoniza com o cenério nacional: embora o Conselho Nacional de Justi¢ca tenha registrado
mais de 140 projetos de IA no Judiciério brasileiro até 2023, a transi¢éo do piloto para a préatica cotidiana
encontra barreiras que ndo sdo apenas tecnolbgicas, mas também culturais, organizacionais e éticas.
Muitas dessas barreiras decorrem da defasagem entre a velocidade do avango tecnolégico e o ritmo
de producéo normativa, o0 que gera zonas de incerteza juridica e inseguranga quanto a conformidade
de determinadas solu¢des (Malta; Bacha, 2024).

Sob a odtica tedrica, a Hermenéutica Constitucional Assistida por IA surge como exemplo
paradigmatico de como algoritmos de aprendizado de maquina e processamento de linguagem natural
podem ampliar a capacidade interpretativa sobre normas constitucionais. Essa abordagem, embora
ainda néo utilizada pelos participantes desta pesquisa, pode, segundo a literatura (Malta; Bacha, 2024),
promover uma sistematizagdo mais uniforme da jurisprudéncia, mitigando a chamada “loteria judicial”,
fenbmeno caracterizado por decisdes divergentes para casos semelhantes. Se implementada com
salvaguardas éticas e supervisdo qualificada, essa tecnologia poderia contribuir para maior
previsibilidade das decisbes, reforcando a segurancga juridica e a igualdade de tratamento jurisdicional.

O ponto central, portanto, ndo € se a IA substituird ou ndo o operador do Direito, mas sim como ela
serd integrada & prética profissional de maneira ética, estratégica e juridicamente segura. A andlise
preditiva e outras ferramentas de IA oferecem recomendacdes baseadas em padrdes extraidos de
grandes volumes de dados, mas a deciséo final deve permanecer sob responsabilidade humana, capaz
de interpretar nuances factuais e juridicas que escapam ao processamento algoritmico. Isso implica
reconhecer a IA como um ‘“instrumento de amplificacdo cognitiva” e ndo como substituto da
racionalidade juridica humana.

A superacdo dos desafios identificados exige um tripé de acdes coordenadas: (i) formacao critica,
com a incluséo, nos curriculos de Direito, de disciplinas sobre ciéncia de dados, ética digital e uso
responsavel de IA,; (ii) infraestrutura tecnoldgica, com a disponibilizagéo de softwares, bases de dados
e ambientes controlados para experimentacdo; e (iii) diretrizes éticas e regulatérias, capazes de
estabelecer parametros claros de uso, responsabilidade e auditoria. Nesse cenario, o NPJ da Univap
tem potencial para atuar como polo de vanguarda, articulando teoria e pratica. A criacdo de um
laboratério juridico de inovacgéo, a oferta de capacitagdes continuas e a promocgao de projetos-piloto
com supervisdo docente podem posicionar a instituicdo como referéncia regional em LegalTech e em
praticas juridicas sustentadas por IA.

Conclusao

A andlise preliminar dos dados coletados por meio dos questionarios aplicados demonstra que ha
uma transformacao em curso no setor juridico, impulsionada pela introducéo e difusao de tecnologias
da informacéo, principalmente com o advento da inteligéncia artificial. Entre os grupos respondentes,
os alunos se destacam como 0s mais abertos a experimentacéo e uso cotidiano dessas ferramentas.
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Ja entre os advogados, observa-se uma adesdo mais seletiva e condicionada ao perfil etario, a
experiencia profissional e a area de atuagcédo, com os mais jovens adotando as tecnologias com maior
naturalidade, enquanto os mais experientes demonstram receios, sobretudo quanto a transparéncia e
a imparcialidade dos sistemas automatizados.

N&o obstante, os resultados também indicam que o uso da IA est4, no momento, mais concentrado
em atividades de apoio, como automacdo documental, pesquisa juridica e organizacao de informacdes,
e ainda pouco explorado em fun¢cdes mais decisivas, como predicdo de julgamentos ou elaboracéo de
pareceres complexos. A percepcdo dos respondentes reforca que, embora a tecnologia possa
representar um ganho substancial em termos de eficiéncia e agilidade, sua aplicacdo deve ser
acompanhada por regulamentacoes claras, capacitacdo técnica e reflexdo ética, especialmente diante
de preocupacdes recorrentes como viés algoritmico, a dependéncia excessiva de sistemas e a
auséncia de supervisdo humana em etapas sensiveis do processo juridico.

No contexto juridico contemporaneo, que também é influenciado pela constante transformacgéo
tecnoldgica, torna-se mandatdrio a ampliacdo da formacao digital no curso de Direito. Porém, essa
gualificacéo deve ir além do dominio instrumental de ferramentas, mas sim contemplando, também, o
desenvolvimento de uma postura critica dos discentes frente ao uso desses sistemas de tecnologia da
informacao, bem como a compreenséo aprofundada de seus limites e das responsabilidades éticas que
envolvem a sua aplicagdo no campo juridico.

Os resultados obtidos por meio do projeto de pesquisa e extensdo universitaria evidenciam que a
intersec¢do entre Direito e tecnologia da informacdo deixou de ser uma tendéncia emergente para se
consolidar como uma realidade irreversivel. Mais do que isso, aponta para a emergéncia de um novo
paradigma na formacédo dos profissionais da area, exigindo competéncias que dialoguem com os
desafios da era digital. Nesse contexto, o NPJ da Univap se destaca como um espaco estratégico de
formacao, capaz de desempenhar um papel central na capacitacdo de futuros operadores do Direito.
Ao articular teoria e préatica, o NPJ contribui para a constru¢do de uma atuacgao profissional pautada
pela ética, pela consciéncia critica e pela qualificagdo técnica necessaria para enfrentar os dilemas
contemporaneos do exercicio juridico.

Portanto, recomenda-se, com base nos achados, que o NPJ da Univap implemente acfes
estratégicas como: (i) capacitacéo continuada dos alunos em ferramentas de LegalTech; (ii) integracéo
de contetidos de ciéncia de dados e ética digital no curriculo; (iii) criagcdo de um laboratorio juridico de
inovagdo tecnoldgica, voltado & experimentacdo assistida de solugbes baseadas em 1A, com
supervisdo docente. Essas medidas reforcam a formagéo critica e préatica dos futuros operadores do
Direito frente as transformacdes digitais em curso.
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