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Resumo

O presente trabalho relata a experiéncia de estagio supervisionado em Psicologia e Politicas Publicas
realizado em um Centro de Atencdo Psicossocial Infanto-Juvenil (CAPSIij) em um municipio do interior
do Estado de S&o Paulo. O objetivo foi demonstrar a importancia da atuacéo do psicélogo no cuidado
integral, psicossocial e multidisciplinar de criangas e adolescentes. O estagio evidenciou que o CAPS]j
prioriza a atenc&o integral e interseccional, articulada em rede, conforme os principios do Sistema Unico
de Saude (SUS) e da Rede de Atenc¢éo Psicossocial (RAPS). Os estagiérios vivenciaram a relevancia
do modelo psicossocial e antimanicomial na pratica profissional, que se destaca pela ética,
engajamento e responsabilidade. A experiéncia destacou a importancia da atuacdo multidisciplinar na
promocdo de intervengbes humanizadas e interseccionais, envolvendo usuarios, familias e
comunidade, fortalecendo o cuidado em saude mental no territorio.
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Introducéo

Os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), criados nos anos 80 e implementado efetivamente na
década de 2000, sdo fundamentais na luta antimanicomial e no apoio a pessoas com transtornos
mentais graves, condi¢cdes decorrentes de traumas, uso de substancias e outras vulnerabilidades que
dificultam sua incluséo social. Integrante da Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS), o CAPS atua por
meio de equipes multidisciplinares que oferecem atendimento coletivo e articulado, baseado na
construcdo de Projetos Terapéuticos Singulares (PTS) em parceria com usuarios e suas familias,
visando um cuidado integral e territorializado (Amarante, 2017, 2018; Basaglia, 1985; CFP, 2022;
Lichmann; Rodrigues, 2007; Tszesnioski et al., 2015). Dentro da RAPS, destaca-se o0 equipamento
CAPSIj, servico especializado voltado ao atendimento de criangas e adolescentes com sofrimento
psiquico grave, incluindo casos de autismo e transtornos mentais severos (Brasil, 2004, 2014; CFP,
2022). A gestdo do CAPSIj envolve uma equipe multidisciplinar e um gestor administrativo que
planejam, executam e avaliam interven¢des comunitarias, assegurando um cuidado integrado e
territorializado. O psicélogo, nesse contexto, atua de modo multidisciplinar, fundamental ao desenvolver
praticas que possam promover a subjetivacdo e o protagonismo critico dos usuarios, fortalecendo sua
autonomia e capacidade de exercer cidadania, em consonancia com o0s principios da atengéo
psicossocial e a integralidade do cuidado em sadde mental (Amarante, 2017, 2018; Araujo et al., 2015;
Basaglia, 1985; Brasil, 2004, 2014; CFP, 2022; Hori; Nascimento, 2014; Tszesnioski et al., 2015).

Na qualidade de estudantes do Curso de Graduacdo em Psicologia, escolheu-se o Centro de
Atencao Psicossocial Infanto-Juvenil (CAPSIj), de um municipio de grande porte paulista, como lugar
de vivéncia para discutir, compreender e refletir sobre a relevancia da atuacéo do/a psicélogo/a durante
o cuidado e atendimento a crianca e adolescente e suas familias, O relato da experiéncia de estagio
supervisionado se propde a discutir e refletir sobre a importancia da vivéncia dentro do CAPSIj na
formacao e atuacdo multidisciplinar do psicélogo e contribuir na promog¢éo de pesquisas académicas
sobre a tematica.
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Metodologia

Trata-se de uma pesquisa descritiva, no formato de relato de experiéncia, a partir das vivéncias dos
estagiarios do décimo semestre do Curso de Graduacdo em Psicologia da Universidade do Vale do
Paraiba (UNIVAP) em um CAPSiIj — para criangas e adolescentes em um municipio de grande porte do
interior do Estado de S&o Paulo. Para Minayo (2014) a pesquisa descritiva possibilita a contextualizacao
e a descricdo da realidade do objeto do estudo para expandir o conhecimento e o entendimento deste,
com isto as vivéncias descritas promovem e aprofundam o conhecimento e os saberes da realidade
que o pesquisador se propds a compreender. Thiollent (2011), explica que o relato de experiéncia
consiste em uma sistematizacdo a partir da conexdo da abordagem tedrica-metodolégica junto as
vivéncias da experiéncia relatada, com isto integra a linguagem formal e informal de maneira sintética.

Segundo Mussi, Flores e Almeida (2021), o relato de experiéncia na pratica da pesquisa e do
conhecimento cientifico exerce um papel fundamental ao promover acdes que beneficiam tanto a area
académica quanto a sociedade em geral. Essa pratica contribui para a melhoria das intervencées em
diferentes campos, ao possibilitar a reflexdo critica e o aprimoramento das estratégias utilizadas. Além
disso, os relatos de experiéncia incentivam a formula¢éo e implementacao de politicas publicas mais
eficazes em diversos segmentos, como educacdo, saude, assisténcia social e justica, ampliando o
impacto social das a¢des desenvolvidas. Dessa forma, dentre as contribui¢cdes do relato de experiéncia
temos o fomento de futuras propostas de publicacdes cientificas, fortalecendo assim o didlogo entre
teoria e pratica e estimulando avangos no conhecimento aplicado no territério junto & comunidade
(Daltro; Faria, 2019; Minayo,2014; Mussi; Flores, Almeida, 2021; Santos, 2007; Thiollent, 2011).

Discussao e Resultados

O profissional de psicologia, ao estar consciente de sua condigdo humana, social, critica e politica,
e de seu papel na saude publica, torna-se mais apto a escolher instrumentos de trabalho que promovam
o cuidado integral e interseccional para criangas e adolescentes com sofrimento psiquico e transtornos
mentais graves. Para isso, € fundamental uma postura engajada, articulando as politicas publicas
intersetoriais de assisténcia social, saude mental e educacdo. A formagdo politica deve ir além do
modelo tecnicista e médico centrado, incentivando uma praxis critica e propositiva que fomente o
exercicio da cidadania como espaco para intervengdes psicossociais. O psicélogo, como educador,
mediador social e mobilizador politico, pode promover o protagonismo e a participagdo social desses
jovens, contribuindo para a transformacgé&o social por meio da pesquisa-a¢éo e da formacao continuada,
atuando efetivamente nas politicas publicas de saude. (Borges; Schneider,2020; Mendonga; Souza;
Guzzo, 2016; Souza et al., 2013).

O presente trabalho se propde a discutir e refletir sobre as experiéncias de estagio supervisionado
em Psicologia e Politicas Publicas realizado em um CAPSij de um municipio de grande porte de Sao
Paulo. O relato de experiéncia visa descrever e enfatizar a relevancia da atuacéo dos profissionais de
psicologia em um contexto de cuidado integral, psicossocial e multidisciplinar no territorio através de
acles e iniciativas voltadas para a promocdo da atencédo a saude mental de criangas e adolescentes
deste municipio. De acordo com Mussi, Flores e Almeida (2021),

[...] o roteiro para elaboracdo de estudos da modalidade relato de experiéncia como
construgdo de conhecimento, baseado em descricdes informativa, referenciada,
dialogada e critica, colabora na compreensdo dos elementos importantes nos RE, o
gue pode implicar na melhoria da formacdo académica, acdes laborais e campo das
ciéncias (Mussi; Flores; Almeida, 2021).

As vivéncias no CAPSIj, ao longo de 13 encontros com a equipe e projetos, entre marco e junho de
2025, possibilitaram uma reflexdo sobre a importancia da RAPS na construgcdo de uma visdo
multidisciplinar e critica do individuo, valorizando suas capacidades e seu vinculo com o meio.
Observou-se o papel fundamental do CAPSIij como mediador entre as redes de salde, assisténcia
social e educacéo, buscando o cuidado integral das criangas e adolescentes em sofrimento psiquico
intenso. A experiéncia destacou também o impacto de uma gestéo eficiente no desempenho da equipe
e no atendimento & comunidade.
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A rede municipal de saide mental da regido é ampla, contando com aproximadamente uma centena
de estabelecimentos vinculados ao SUS (IBGE, 2009) — com 44 de Unidades Basicas de Saude (UBS)
ou Unidades de Saude da Familia (USF), quatro Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS)
especializados por publico e regido, além de hospitais, sete unidades de pronto atendimento,
ambulatério de satde mental adulto e infantil e servigcos especificos como o Servigo Ambulatorial para
Mulheres e Adolescentes (SAMA). Os CAPS surgiram como alternativa ao modelo hospitalar
psiquiatrico, focando no acolhimento, cuidado e suporte continuo para pessoas com transtornos
mentais graves, visando a reconstrucdo dos vinculos sociais e melhoria da qualidade de vida (CFP,
2022). Gerenciados pela Secretaria Municipal de Saude, os CAPS contam com equipes
multidisciplinares formadas por psicélogos, psiquiatras, enfermeiros, terapeutas ocupacionais e outros
profissionais, que oferecem um atendimento humanizado e integral, evitando internacdes
desnecessarias. Além dos atendimentos individuais, os CAPS promovem atividades em grupo, como
artes, jogos e rodas de conversa, que favorecem a expressao subjetiva, a criatividade e o protagonismo
dos usuérios, consolidando espacgos essenciais para a promoc¢ado da saude mental e bem-estar da
comunidade (Bittencourt, 2024; Brasil, 2004, 2014; CFP, 2022; Lima; Pelbart, 2007; Tavares, 2003;
Vieira; Pinto, 2018).

Com foco no cuidado integral, promocao da saude mental e melhoria da qualidade de vida, o CAPSij
em questdo, ampliou seu atendimento nos dltimos anos, mudando de local e fortalecendo sua equipe.
Atualmente, funciona de segunda a sexta, das 7h as 19h, e possui mais de uma centena de grupos
mensalmente. E um servico de atencdo diaria voltado para criangas e adolescentes com graves
comprometimentos psiquicos, que dificultam a manutengcéo ou estabelecimento de vinculos sociais,
como autismo, psicoses, neuroses graves e casos de violéncia ou negligéncia. Organizado para
responder as demandas de salde mental do territrio, prioriza a identificagdo de populacdes
vulneraveis que necessitam de cuidados diferenciados. Como parte estratégica da RAPS, o servico
também promove a articulagdo com outros servigos de saude e outras politicas publicas (Aradjo et al.,
2015; Brasil, 2004, 2014; CFP, 2022; Lima; Pelbart, 2007; Kantorski et al., 2020; Vieira; Pinto,
2018). Para ter acesso ao atendimento, o usuéario deve procurar uma UBS ou algum outro local
pertencente a RAPS. Depois, a equipe da Atencdo Basica realiza a triagem e, percebendo a
necessidade de um atendimento especializado, encaminha o paciente para o CAPS. Em seguida, o
paciente passara por uma triagem que vai identificar suas necessidades, e seu caso sera avaliado por
uma equipe multidisciplinar — considerando seu contexto histdrico, social e psicoldgico a fim de atender
suas necessidades com a construcdo do PTS. Por fim, inicia-se 0 acompanhamento terapéutico, no
qual o usuario recebe apoio psicossocial a partir de atividades terapéuticas, culturais e sociais,
objetivando sua reabilitacdo psicossocial.

Figura 1 - Atividades realizadas no CAPSIj no territdrio junto aos usuérios e suas familias
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Fonte: Elaborado pelos autores (2025)
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Durante o estagio, foi possivel observar grupos de adolescentes de 12 a 17 anos, onde as
intervencdes terapéuticas utilizavam diversas linguagens artisticas, como: literatura, muasica, pintura,
jogos ludicos,além de rodas de conversa sobre temas cotidianos. Essas atividades proporcionaram
espacgos seguros para a expressdo de emocdes, angustias e conflitos, promovendo a elaboracédo e
simbolizacdo dos sentimentos dos usuarios. A equipe utiliza essas ferramentas para fomentar a
autonomia, o protagonismo e a inclusdo social dos adolescentes, evidenciando a importancia das
praticas terapéuticas coletivas no processo de cuidado e desenvolvimento dos usuarios.

Conclusao

Acompanhar o funcionamento da RAPS, através do equipamento CAPSIj, proporcionou aos
estagiarios uma compreensdo rica e ampla da estrutura da salde mental na oferta do cuidado
integralizado na esfera municipal. Através da experiéncia do estagio houve a possibilidade de verificar
a relevancia da atuacdo multidisciplinar da psicologia ao garantir intervencfes éticas, responsaveis e
de cuidado humanizado que minimizaram a angustia e o sofrimento psiquico do publico atendido. A
experiéncia de estagio em politicas publicas no CAPSIj permitiu vivenciar a pratica da saiude mental
publica, abordando questdes de vulnerabilidade, dinAmicas familiares e o cuidado transdisciplinar
realizado por meio de atividades terapéuticas diversas. As trocas durante a supervisao e o contato com
a equipe multidisciplinar evidenciaram a necessidade de um olhar sensivel e integrado, fundamentado
no Projeto Terapéutico Singular (PTS), para atender de forma humanizada e efetiva as demandas
especificas de cada usuério, reforcando a importancia da formacao continuada e da ética na prética
profissional.

Em suma, o CAPSIj desempenha um papel crucial na promog¢éo da sadde mental no municipio,
oferecendo atendimento humanizado e estratégias psicoterapéuticas que buscam minimizar os
impactos dos transtornos mentais e fortalecer os vinculos sociais dos usuarios. A atuagéo dos
estagiarios nesse contexto contribui significativamente para a formacgéo profissional, reforcando a
importancia de uma atuacdo articulada em rede, critica e comprometida com a transformacéo
sociocultural do territério. Os profissionais de salde na atencdo psicossocial devem manter uma
postura ética e engajada, valorizando o protagonismo dos usudrios e suas familias. Para o futuro,
destaca-se a necessidade de formacédo especifica para psicélogos que atuam em CAPSIj, dada a
complexidade do atendimento a usuarios com adoecimento mental grave. Apesar dos desafios, como
a evasdo ao tratamento, o trabalho da equipe multidisciplinar e as préaticas grupais permanecem
essenciais para promover cuidado integral, acolhimento, inclusédo, dignidade e qualidade de vida as
criancas e adolescentes atendidos.
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