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Resumo

O artigo tem o objetivo de analisar os impactos na eficacia do atendimento a saude publica, levando
em consideracdo os danos decorrentes da morosidade processual das compras publicas no Brasil,
assim como apresentar a urgéncia de medidas para a desburocratizacdo em casos de extrema
vulnerabilidade de saude. Adotou-se como metodologia a andlise de artigos cientificos, noticias
veiculadas na midia, pesquisas bibliograficas e dados obtidos no Ministério da Saude. Como resultado,
obteve-se melhor clareza sobre como a lentiddo nesses processos afeta a vida dos pacientes, tanto
pela burocracia, como pela falta de planejamento administrativo e orcamentério, recursos judiciais e
falta de agilidade nos trAmites administrativos. Conclui-se que h& necessidade do amparo judicial e
medidas alternativas para suprir esses déficits legislativos no que se refere a saude publica brasileira,
para que a morosidade e a burocratizacdo ndo se perpetuem em casos nos quais deveriam ser
consideradas inaceitaveis.

Palavras- chave: Morosidade. Saude Publica. Licitagdo. Burocratizagdo. Eficacia.
Area do Conhecimento: Ciéncias Juridicas. Direito Publico.

Introducéo

A salde publica, segundo a Constituicdo, é direito de todos e dever do Estado. Tal preceito
responsabiliza os entes federativos quanto a disponibilidade de meios que garantam os principios do
Sistema Unico de Saude (SUS), a saber, universalidade, integralidade e equidade (BRASIL, 2023a).

Nesse sentido, faz-se necessério que a administracdo publica tenha disponivel insumos suficientes
para atender de forma rapida e eficaz a todos os agravos de salde, considerando seus principios
previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal que correspondem a: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 2023a).

Dessa forma, para atender a essas solicitagdes, sdo efetuados processos licitatorios, todavia, estes
passam por um rito burocratico que em muitos casos se torna moroso, de tal modo, ferindo o principio
da eficiéncia e impactando na eficicia do atendimento da saude publica (BRASIL, 2023a).

Além disso, ndo ha previsédo na Lei n°® 8.666/93 (BRASIL, 2023b) nem na nova Lei de Licitacdes —
Lei n° 14.133/21 (BRASIL, 2023c) de um prazo determinado entre a publicacdo do edital até a
homologacdo do processo, devido isso, muitos processos tornam-se morosos devido a grande
demanda de compras publicas que ocorrem simultaneamente e néo resta alternativa aos demandantes
a nao ser recorrer ao judiciario, o qual também possui uma alta demanada de processos pendentes.
Contudo, a morosidade representa um verdadeiro fenémeno complexo (MORIN, 2005), que nem de
longe se esgota na suposta desidia dos servidores publicos.

A eficacia comumente confundida com a eficiéncia pode ser explicada por Sandroni (SANDRONI,
2022, p. 197-198) que caracteriza a eficacia como o resultado alcangado; analogo a isso, 0 processo
licitatério busca primordialmente alcangar o resultado da contratagdo com base nos principios da
administragdo publica, estipulados na Constituicdo Federal (BRASIL, 2023a) e na nova Lei de
Licitacdes (BRASIL, 2023c). Nesse sentido, entende-se que a eficacia corresponde ao todo, enquanto
a eficiéncia esta encorporada dentro dela. Sendo assim, com a demora ha homologacéo dos processos,
esse principio pode ser considerado como falho.

Dessa forma, o presente artigo analisa os efeitos diretos da morosidade nos processos de salide no
Brasil, assim como os aspectos administrativos, orgamentérios e também elucida os danos causados
pela demora. Por fim apresenta medidas atuais que podem ser adotadas para garantir a eficacia do
objetivo da contratagao publica.
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Metodologia

A metodologia adotada envolveu a realizagdo de pesquisas e analises de casos, tanto de fontes
académicas, como de fontes ndo académicas, a fim de examinar o tema, ainda, pouco explorado.

Com foco em evidenciar os impactos da morosidade processual na area da saude, fundamentou-se
em artigos cientificos da area do direito administrativo e licitagcdes publicas, tendo como base, a Nova
Lei de LicitagBes — Lei n°® 14.133/21 (BRASIL, 2023c), a Lei n° 8.666/93 (BRASIL, 2023b) e a
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2023a). Além disso, observaram-se também os principios
doutrinarios que regem a administracao publica, correlatos com a legislacdo abordada.

Por fim, a analise buscou identificar os impactos na eficacia no processo de compras publicas com
apoio em dados estatisticos sobre uma analise empirica da realidade.

Resultados

O Plano Nacional de Saude (PNS) atua com a finalidade de guiar o planejamento, monitoramento e
avaliag8o das politicas e programas do Ministério da Saude. Sua principal fungdo é orientar as a¢des
da esfera federal na coordenacdo do Sistema Unico de Salde (SUS), definindo as diretrizes,
prioridades, metas e indicadores para o periodo de 2020 a 2023. Dessa forma, analisou-se o referido
plano, a fim de identificar a problemética que ocorre em sua aplicacéo (BRASIL, 2023d).

No ano de 2019, o Ministério da Saude redefiniu a Missdo, Visdo e Valores que regem a
administragdo a fim de que todos estejam alinhados. Um dos Valores dipostos no plano € a Eficiéncia
e a efetividade, ou seja, o Ministério da Salde nos anos de 2020 a 2023 estipulou como valores
primordiais atingir pontualmente o que foi delimitado. Todavia, a Unido ndo consegue fiscalizar a todos,
com vista a garantir que esses principios sejam respeitados (BRASIL, 2023d).

Constata-se que, o principio da eficiéncia é considerado vital a administracdo publica. Porém a
licitagdo é considerada um empecilho que atinge diretamente a aplicabilidade desse principio, uma vez
que exige um periodo consideravel para conduzir o processo licitatério de maneira adequada. No
contexto da aquisicao de insumos de saude, essa demora pode resultar em sérios prejuizos a saude
do paciente (MACALAI, 2015).

Entretanto, nesse contexto, a eficiéncia esta atrelada a economicidade, ou seja, demonstrando que
existe uma relagdo de custo beneficio. Dessa forma, fica evidenciado que questdes orcamentérias
exercem grande incluéncia, visto que o objeto licitado deve atender a administragéo publica de forma
eximia, rapida e econdmica. O que por vezes, ndo € possivel, visto que o teto de gastos nem sempre
promove que o melhor objeto no mercado seja adquirido dentro desse processo de compras ou até
mesmo que um objeto requerido em carater de urgéncia seja adquirido por prego elevado, o que pode
desencadear prejuizos orcamentéarios a administracao (MACALAI, 2015).

Conforme exp6e Pedro Durdo e Stephane Pereira, “é fato que, sem sombra de divida, a morosidade
e o0 excessivo detalhismo carateristico do processo de compras publicas, acarretam principalmente o
méa emprego do erario e, em Ultima estancia, prejuizo a coletividade” (DURAO; PEREIRA, 2022).

Além disso, ndo é novidade que, apés a pandemia, 0s custos dos insumos médicos inflacionaram
0s precos no Brasil (SEGATTO, 2022). E o Plano Nacional de Saude foi publicado em fevereiro de
2020, portanto, prévio ao inicio da pandemia da covid-19. Dessa forma, ndo havia qualquer
conhecimento da dificuldade que seria enfrentada e, de tal modo, todo o plano deveria ser revisto.

Contudo, mesmo que o Brasil seja 0 maior sistema publico de sadde do mundo, atendendo cerca
de 190 milhdes de pessoas (FRASAO, 2021), ainda apresenta muitas falhas de acordo com a opini&o
publica. De acordo com uma pesquisa realizada pelo PoderData, de como os cidaddos avaliam a
situagdo de saude no Brasil, o resultado foi preocupante visto que 43% dos entrevistados reprovam a
salide no pais e somente 9% consideram ser 6tima ou boa (ANAHP, 2022).

Sendo assim, é possivel evidenciar essa insatisfacdo publica devido a diversos aspectos, dentre
eles, a falta de insumos, funcionérios e a morosidade para solucionar essas complica¢gdes. Conforme
uma noticia publicada no portal UOL NOTICIAS, preparada por Cristiane Segatto do Estaddo, a rede
publica enfrenta, com a falta de insumos, desafios que vao desde a realizacdo de tomografias a
remédios para febre (SEGATTO, 2022). E analogo ao tema abordado, essa falta seria rapidamente
suprida, se o processo ndo houvesse tanta rigidez, conforme afirmado por pregoeiros entrevistados na
tese de Alessandro e Hironobu, os quais concluiram gque o excesso e a rigidez das normas sao fatores
gue afetam diretamente a celeridade das fases dos processos de compras publicas (ALMEIDA; SANO,
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2018).

Dessa forma, é nitido que a burocracia dos processos licitatérios, decorréncia da alta rigidez do
processo (ALMEIDA; SANO, 2018), em situagBes que demandam urgéncia, causam uma grande
morosidade, pela qual os cidaddos sdo diretamente afetados.

No mesmo sentido, ainda que os pacientes corram para as vias judiciais para terem acesso aos
medicamentos de forma mais rapida, nédo é suficiente, pois o tempo de espera é tdo grande que os
pacientes chegam a morrer antes de obterem esse acesso. Conforme o caso de Alcirene, que chegou
ao Supremo Tribunal Federal por meio da peticdo/STF n° 69.788/2017, a requerente visava a compra
de um remédio para o tratamento de hiperparatireoidismo secundario em pacientes com doencas renais
(BARBOSA, 2018).

Entretanto, de acordo com o comunicado do Gabinete do Defensor Publico Geral Federal, foi
noticiado o falecimento da recorrente ao Tribunal em dezembro de 2017. Todavia, em outubro daquele
mesmo ano, o remédio encontrava-se disponivel na Superintendéncia Regional de Salde em Juiz de
Fora/MG, onde residia a paciente (BRANDAO, 2018).

Portanto, vislumbra-se com a data do ébito da requerente um aniquilamento da efetividade da tutela
jurisdicional prestada, tendo em vista que a demandante nem sequer conseguiu usufruir da decisédo
proferida, pois foram anos em busca de tratamento para adquirir um medicamento de alto custo, mas
devido ao arduo processo moroso mais uma vida chegou ao fim.

Observando-se os dados da Estatistica do Poder Judiciario, os dados quantificam os casos
pendentes por ano para 0s 5 maiores assuntos da area da saude no judiciario e entre eles estd o
fornecimento de medicamentos e o tratamento médico-hospitalar (CNJ, 2023e).

Nao obstante, ainda de acordo com o Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2023e), no gréfico 1

apresenta que o tempo médio nos Ultimos 12 meses para o primeiro julgamento corresponde a 317
dias de espera. O que equivale a quase um ano de espera apenas para o primeiro julgamento, tendo
em vista que apds isso em casos de improcedéncia e levando em consideracdo o principio do duplo
grau de jurisdi¢@o, o processo pode chegar a uma instancia superior com uma quantidade de dias ainda
maior. Nesse sentido, de forma mais detalhada é possivel verificar no grafico 2 que descriminado por
tribunal, o tempo médio de espera até o primeiro julgamento pode chegar até 839 dias conforme mostra
no Tribunal Regional Federal da 12 Regi&do (TRF1).
Embora esse tempo médio de espera seja aceitavel em outros d&mbitos do Direito, na &rea da saude é
inadmissivel, levando em consideracdo que um paciente pode chegar a morte pela falta de um
medicamento vital que deveria ser recebido em tempo habil para salva-lo. Por isso, o Plano Nacional
de Saude tem como um dos valores a Eficiéncia (BRASIL, 2023d), o que devido a morosidade
processual desencadeiam impactos na eficacia do atendimento a saude publica, visto que nao é feito
com celeridade para atender as demandas nas esferas apresentadas.

Grafico 1- Tempo médio do primeiro julgamento por ano para 0s 5 maiores assuntos.
Tempo médio do primeiro julgamento por ano para os 5 maiores assuntos (por processos

Fornecimento de Padronizado N&o padronizado Tratamento Urgéncia (12503)
Medicamentos (12494) (12455) Médico-Hospitalar
(12487) (12489)

®2020 2021 2022 © Ultimos 12 meses

Fonte: CNJ, 2023e.
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Graéfico 2 - Tempo Médio do primeiro julgamento por tribunal.
Tempo médio do primeiro julgamento por tribunal
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Fonte: CNJ, 2023e.

Por fim, Saloméo Rodrigues Filho do Conselho Federal de Medicina (CFM) se pronunciou sobre o
assunto - "A gente precisa superar as fases burocraticas, para que esses insumos importantes nao
sejam barrados."- De fato, percebe-se que é necessario que seja facilitado o acesso a pessoas que se
encontrem em situacao de vulnerabilidade extrema de salde para que essas vidas possam ser salvas
(BARBOSA, 2018). Sendo assim, a burocratizacdo do sistema de compras publicas se da devido ao
excesso de rigidez das normas, além da grande quantidade de itens licitados conforme exposto na tese
de Alessandro e Hironobu (ALMEIDA; SANO, 2018) e dos processos judiciais a alta demanda
concentrada no judiciario, conforme evidenciado na pesquisa do Conselho Nacional de Justica a
espessa massa de processos pendentes (CNJ, 2023e), o que também causa prejuizos orgcamentarios
com tamanha demanda.

Discusséo

Com base nos dados observados, é preciso destacar que o Sistema Unico de Salde é pautado pela
descentralizacdo das acdes e servicos publicos de saude. Desse modo, inevitavelmente alcanca todas
as esferas de governo, na medida em que os recursos publicos destinados a salde advém do
orcamento da seguridade social, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além de
outras fontes, consoante o art. 198, § 1°, da Constituicdo da Republica (BRASIL, 2023a).

A saulde publica € um tema de grande relevancia social, o qual deve ser tratado em todos 0s casos
com alto grau de prioridade dentro da administracdo publica. Nesse sentido, a morosidade em
processos licitatérios consiste no excesso de itens licitados e na rigidez das normas (ALMEIDA; SANO,
2018). Essa demora pode ocorrer devido a diversos fatores além dos supracitados, como a falta de
planejamento adequado, recursos judiciais e falta de agilidade nos tramites administrativos, e quem
sofre diretamente com isso sao os pacientes que dependem exclusivamente do sistema publico de
salide e recorrem ao judiciério.

Contudo, quando o objetivo final ndo é efetuado pelo processo de compras publicas no tempo
adequado para as necessidades de saude o principio da eficiéncia é ferido e os impactos sao
significativos tanto na vida de um cidadao que aguarda um medicamento/ procedimento, quanto no
sistema judiciario com o aumento de processos de demandantes que buscam celeridade na resolugcéo
desses conflitos, uma vez que entra em conflito com outro principio o da economicidade, o qual busca
atender aos interesses publicos enquanto minimiza os gastos do orcamento publico (DURAO;
PEREIRA, 2022).

Nesse sentido, é necessario que a administracéo publica adote projetos que promovam a celeridade
processual, como a promoc¢do de medidas adotadas pela iniciativa privada na gestdo de recursos e
aplica-las dentro da Administracéo Pablica. Um possivel exemplo a ser adotado € o modelo Green Belt
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Six Sigma que consiste em uma série de treinamentos e técnicas de aperfeicoamento que visam
ensinar mecanismos para tornar o processo administrativo mais eficiente (PEDRA, 2022).

Ora, adote-se também medidas para tratar os aspectos administrativos e orgamentarios, por meio
do uso da inteligéncia artificial, com a finalidade de tornar mais celere o trabalho dos servidores, visto
gue economizaria tempo nas atividades diarias. E também, captar o prego de mercado dos objetos
licitados assim para que também seja atingido o principio da economicidade em conjunto com o da
eficiéncia, e, dessa forma, seja preservado o erario publico e minimizado os desafios enfrentados pela
administracdo na gestao dos processos de compras, isso por meio de dados inteligentes programados
para armazer e aprimorar o processo (DURAO; PEREIRA, 2022).

Além disso, no ambito judicial, para tornar o processo menos moroso e solucionar a problematica
de altas demandas, seria de grande valia a implantacdo de varas especializadas em salde em todo o
territério nacional. Conforme ja implementado nas cidades de Curitiba e Porto Alegre pelo Tribunal
Regional Federal da 42 Regido, o qual buscou implementa-las para garantir qualidade e agilidade nas
decisdes de salde publica (TRF4, 2016).

Sendo assim, possibilitando assegurar o acesso adequado e oportuno aos servicos de saude a
populacdo com efetividade.

Conclusao

O artigo desenvolvido centrou-se em observar a morosidade no andamento dos processos de
compras publicas na area da salde. O mundo se encontra tdo imediatista em diversos aspectos e
nessa questdo extremamente relevante a saude publica ainda ndo se vé surtir o mesmo efeito.

Dessa forma, o artigo teve por foco evidenciar a lentiddo que ocorre dentro dos processos de
compras publicas no Brasil, tendo em vista os pontos que carecem de urgéncia dentro da saude
publica. Além disso, evidenciar a necessidade de eliminar a burocracia como agente vulnerabilizante
da dignidade humana, abolir o que tornou a letra da lei como morta e buscar a obten¢do de uma
ordem juridica justa a populacao.

Por fim, o sistema legislativo deve preencher as lacunas na lei e delimitar um prazo maximo para
gue as compras no ambito administrativo ocorram com a devida urgéncia, bem como implantar
capacitacao a administracéo publica que busquem técnicas de aperfeicoamento e celeridade nos
processos. Além disso, a utilizacdo de inteligéncia artificial para aprimorar o processo de compras
publicas, e a implementacao de varas especializadas na salde para promover um processo de mais
qualidade e eficiéncia aos cidaddos que recorram as vias judiciais.

Sendo assim, a administragdo publica obteria com éxito um processo com exceléncia e eficiéncia
para disponibilizar aos pacientes de todo o Brasil.
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