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Resumo — A morte enquanto caracteristica inerente a vida traz em seu acontecimento sentimentos
diversos, o enfermeiro tendo a profissédo baseada no cuidar apresenta-se propenso a lidar em seu cotidiano
com o processo de morrer e a morte, porém usualmente esses profissionais ndo estdo preparados para
conviver com esse processo. O presente estudo tem por objetivo compreender a percepcao dos
enfermeiros sobre a morte e os mecanismos por eles utilizados para lidar com esse momento em seu
cotidiano de trabalho. Trata-se de um estudo de abordagem qualitativa com amostra composta por 10
enfermeiras que trabalham em um hospital de referencia para o tratamento do cancer, como instrumento de
coleta de dados optou-se pela utilizacdo da entrevista semi-estruturada aliada a um questionario sécio-
demografico. A morte enquanto evento do ciclo da vida produz diversos sentimentos e reagdes emocionais
tanto no individuo que estd em processo de morte como os que o circundam. Portanto, é essencial discutir e
refletir a morte e seus enfrentamentos, principalmente os profissionais da enfermagem que lidam no
cotidiano com esse processo.
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E importante ser observado que a morte, para
os profissionais de salde, no que pese ser uma
experiéncia calcada no saber cientifico, também é
uma vivéncia humana e, portanto, submetida a
determinacBes psicossociais. Apesar dos
enormes avangos tecnologicos e terapéuticos em
saude, usualmente os profissionais da area nao
estdo preparados para conviver com 0 processo
de morte, bem como com seus sentimentos e
emocdes, pois de acordo com Du Gas (2000)
enfermagem esta intrinsecamente ligada a
preservacdo da vida, o alivio do sofrimento e a
restauracdo da saude.

O presente estudo tem como objetivo

Introducéo

A morte é considerada inerente a existéncia
humana, sendo esta a Unica certeza que se tem
do desdobramento da condicdo de ser vivo
(ARAUJO; VIEIRA, 2004). Mesmo considerada um
fenbmeno da vida, sempre despertou grande
temor no ser humano, este sentimento se
expressa na dificuldade de lidar com a finitude, a
qual cada individuo remete nas crencas, valores e
visdo de mundo. O enfrentamento da morte é
dificil e angustiante para quem o vivencia,
podendo ser mais ainda para quem o observa,
pois a morte provoca rupturas profundas entre
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guem morreu e o0 outro que continua vivendo. Isso
requer ajustamentos no modo de entender, de
perceber e de viver no mundo.

A enfermagem, considerada como uma arte e
uma ciéncia, fundamenta-se no “cuidar do outro”,
tendo como principal premissa a interacdo com o
ser humano, compreendendo-0 em sua natureza
fisica, social e psicolégica. O cuidar esta presente
em todo ciclo vital desde o nascer até o morrer.
Tendo o enfermeiro, sua profissdo baseada no
cuidar, este se apresenta propenso a lidar em seu
cotidiano com o processo de morrer e a morte,
defrontando-se, rotineiramente, com a situacdo da
morte que 0 mobiliza emocionalmente, e em
algumas circunstancias de maneira bastante
intensa (SILVA; PEREIRA, 2006).

compreender a percep¢do dos enfermeiros sobre
a morte e 0s mecanismos por elas utilizados para
lidar com esse momento em seu cotidiano de
trabalho.

Metodologia

Trata-se de um estudo de abordagem
qualitativa com amostra composta por 10
enfermeiros que trabalham em um hospital de
referencia para o0 tratamento do cancer em
Campina Grande — PB que atuam na instituicdo
por um periodo de dois anos ou mais. Considerou-
se que este espaco de tempo foi suficiente para
gue os profissionais tenham vivenciado a morte.
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A respeito do instrumento de coleta de dados
optou-se pela utilizacdo da entrevista semi-
estruturada aliada a um questionario sdcio-
demografico. Minayo (1996, p.108) valoriza a
entrevista semi-estruturada, pois, através desta
“[...] o entrevistado tem a possibilidade de
discorrer o tema proposto, sem respostas ou
condicdes prefixas pelo pesquisador [...]".

Para a analise dos dados, foi adotada a técnica
de analise de conteldo proposta por Bardin, cuja
finalidade ¢é compreender o sentido das
comunicacdes, seu conteddo e as significacdes
aparentes ou ocultas (CHIZZOTI, 1988). A partir
dos conteddos emergentes nas falas dos
entrevistados, foram eleitas categorias tematicas,
entendidas como ndcleos de sentidos que
compdem a comunicacao, os quais de acordo com
a presenca ou frequéncia de aparicdo podem
significar algum sentido para o objetivo analitico
(BARDIN, 1977).

Resultados

A partir dos dados coletadas nas entrevistas,
foi possivel agrupar os sentidos das falas em
guatro categorias tematicas.

A primeira delas apresenta os significados de
cuidar para os enfermeiros. Foi constatado que a
maioria dos entrevistados associa cuidar a
assisténcia integral do paciente, desse modo
enfatizando a importancia do apoio psicologico ao
paciente, como mostra 0s seguintes discursos:
“Cuidar na minha opinido significa zelar pelo
paciente ... € vocé dar assisténcia integral” (E1)
“Cuidar pra mim (..) ndo s6 em termos de
assisténcia de enfermagem mas
psicologicamente ...dar um apoio”(E2).

A segunda categoria temética focou a
percepcdo de morte pelos enfermeiros no
cotidiano dos servicos de saude. Verificou-se
guatro principais modos de perceber a morte pelas
entrevistadas associada a religiosidade; ao carater
biologico; ao alivio e a negagdo da morte. Todos
esses sentidos sao perceptiveis nas falas a seguir:
“A morte é o fim da vida e o inicio para a vida
eterna ao lado de Deus” (E1); “morte é a faléncia
dos ¢rgdos fisicos”. (E3); “um descanso para
aqueles que estéo sofrendo com as enfermidades”
(E4); “Pra mim é uma partida muito triste, eu ndo
gosto nem de pensar nisso” (E5).

Em relagdo a vivéncia da morte no cotidiano
detectou-se nas falas que apesar da morte fazer
parte da rotina hospitalar, os profissionais
evidenciaram dificuldade em lidar com a mesma,
como bem refere E6 “Eu ndo sei muito bem lidar
com a morte...Eu tenho muitas dificuldades na
hora de chegar pra familia pra dizer que um ente
querido dela foi a 6bito”. Para driblar a situacao, as
entrevistadas demonstraram buscar estratégias
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enquanto profissionais para conduzir 0 momento e
prestar a assisténcia adequada ao paciente e a
familia como aparece nas falas: “A gente se torna
fria nesse momento” (E5); Eu tento confortar o
paciente e a familia... (E3); “O enfermeiro deve ser
humano, mas ndo agir com o0 coragdo, pois
precisamos de agilidade e raciocinio” (E7); “Eu
apenas na hora da morte converso com Jesus e
peco para que aquele paciente seja entregue nas
maos dele” (E1).

Outra categoria baseou-se nos sentimentos
manifestados em deparar-se com a morte de um
paciente, o que se torna inevitavel, pois se
constituiu a perda de um individuo que estava sob
responsabilidade daqueles profissionais. Assim,
foram apresentados varios sentimentos pelos
enfermeiros durante as entrevistas, sendo possivel
identificar nuances de um e de outro sentimento
gue se mesclaram. “Tristeza por ter perdido
aquele paciente né? E ao mesmo tempo alivio por
ele ter deixado de sofrer” (E4); “Na realidade
quando o paciente é terminal, eu chego e a sentir
alivio...” (E1); “Em alguns casos me sinto
impotente” (E7); “Tristeza, por ter perdido aquele
paciente que vocé lutou tanto” (E8).

A maioria das profissionais entrevistadas
relatou que os sentimentos gerados no momento
da morte com o convivio e o dia-a-dia
modificaram-se do inicio da carreira profissional,
de modo geral, elas mostram dominar melhor
esses sentimentos durante o processo da morte
do paciente.

Evidenciou-se nos discursos dos enfermeiros a
associacdo da pouca preparacdo na hora da morte
a formacdo académica deficiente nesse sentido.
Como claramente colocam as entrevistadas “Eu
acho que a gente vé muito pouco essa parte da
morte na faculdade, acho assim que deveria ser
uma coisa mais aprofundada...” (E8); “deixam o
profissional um pouco despreparado de como
atuar perante a morte” (E9); “Eu fui mal preparada
realmente para isso e tenho um certo bloqueio”
(ES).

Discussao

O cuidar, definido por Boff (2001, p. 33) como o
“momento de atencdo, de zelo e de desvelo.
Representa a responsabilizacdo e o envolvimento
afetivo com o outro”. Nesse sentido, cuidar
significa ir além dos procedimentos e técnicas, 0
cuidar deve abranger a “dimenséo bio-psico-social
que valoriza o cuidado & pessoa” (ESPERIDIAO E
MUNARDI, 2004, p. 333).

O cuidado enquanto esséncia da profissédo
deve ser executado a partir de dois aspectos: o
cuidado objetivo que tange o desenrolar de
procedimentos e técnicas e o cuidado subjetivo
gue se guia pela sensibilidade e criatividade para
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cuidar do outro (SOUZA, SANTOS, PADILHA e
PRADO, 2005). Assim, produzindo um cuidar
humanizado que valorize o individuo enquanto ser
humano entendendo-o como um ser ativo que
possui opinido, autonomia e sentimentos.

Dessa forma, o enfermeiro lida diariamente
com o0s sentimentos e angustias dos individuos,
incluindo um dos mais dificeis de encarar, o de
morrer.

Cada profissional compreende esse momento
de um modo, assim como desenvolve estratégias
de enfretamento peculiares. A religiosidade é a
grande aliada de muitos profissionais para
oferecer apoio ao paciente, assim como,
compreender o fendbmeno da morte. A
religiosidade anda de maos dadas com a fé, esta
gue dar o sentido a vida tornando-se a forca para
a superacédo (MAFTUM, 2008).

Porém, ha os profissionais que entendem a
morte pelo aspecto biolégico como a
desvitalizacdo das células humanas. Enquanto
alguns encaram como o sentimento de alivio, este
surge quando a cura foge as competéncias do
saber (GUTIERREZ; CIAMPONE, 2006) restando
o conforto, o afeto e a dignidade ao paciente.

No entanto, lidar com a morte ndo é facil visto
que envolve as angustias e emog(”)es do outro e do
proprio profissional. Este evento é capaz de gerar
nos seres humanos diversos sentimentos e
reacOes emocionais tanto no individuo que esta
em processo de morte como nos que o circundam
(LUNARDI et al., 2001).

Para conviver com esses sentimentos, 0s
profissionais utilizam de estratégias como o
distanciamento do paciente tornando-se “menos
humanas para desenvolverem um bom trabalho”
(ROSA et al, 2006, p. 208). Ja algumas buscam na
religiosidade a minimizacdo do sofrimento, o
apoio, o conforto possibilitando um suporte aos
pacientes e familiares para que estes superem
seus conflitos tanto fisicos como emocionais e
espirituais.

Assim, o profissional vivencia diversos
sentimentos no momento da morte: tristeza, alivio,
inutilidade, compaixao; no estudo de Balancieri e
Koyama (2002) os principais sentimentos
apresentados foram tristeza, angulstia e a
impoténcia. Sendo estes os principais, porém, os
profissionais apresentam um misto de sentimentos
diante da morte, pois a morte e a dor causam
sentimentos e emoc¢des que os deprimem sendo
despertada a piedade na luta pela vida.

Mesmo com a mistura de sentimentos, o
estudo mostrou que a maioria das profissionais
possui a religiosidade fortalecida nas conviccdes
pessoais 0 que tem favorecido os enfrentamentos
com a morte no cotidiano e 0 crescimento
individual.
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Apesar de a morte pertencer a rotina dos
profissionais da enfermagem, o estudo de
Espiridido e Munari (2004) enfatiza que a
formacédo do enfermeiro foca a dimensao técnica e
pouco salienta o crescimento subjetivo do
profissional. De acordo com as autoras, a
formacao académica nao privilegia 0
fortalecimento emocional dos futuros profissionais
de saude, em destaque encontra-se a
enfermagem enquanto profissdo voltada para o
cuidar na complexidade do individuo; desse modo,
trata-se de uma formacéao fragmentada.

Aguiar et al (2006) referem que os curriculos
dos cursos de graduacdo em enfermagem contém
de disciplinas sobre fundamentos e teorias de
enfermagem, com intuito de formar pessoas
habilitadas a cuidar e prolongar a vida, porém
pouco preparadas para assistir individuos fora de
possibilidade terapéuticas.

Neste sentido é importante e necessario que 0s
curriculos de formacdo dos cursos de graduacédo
na area da saude, principalmente na graduacao
em enfermagem seja ofertado o componente
curricular que contemple as questfes da
tanatologia e ainda sejam efetivadas as
discussBes sobre morte e morre nas disciplinas
das ciéncias sociais, a exemplo da antropologia,
sociologia e psicologia, como forma de oportunizar
aos alunos, futuros profissionais de saude, uma
visdo holistica do ser humano fugindo assim de
uma perspectiva puramente biomédica e tecnicista

Diante deste estudo pode-se afirmar que
apesar das novas tendéncias e teorias de
enfermagem voltadas para a totalidade do cuidado
holistico ao ser humano, quando se trata de
guestdes relacionadas a morte, ha uma dificuldade
de transmiss@o e ensino do tema pelos docentes.
Nota-se, entdo, que o0 espaco de tempo
transcorrido entre uma formacdo e outra, nao
mudou o0s pontos de vista relacionados ao
despreparo.

Conclusao

Atualmente, valoriza-se o cuidado humanizado
(profissional/paciente), tendo como um dos
objetivos melhorar a assisténcia a morte no
ambiente hospitalar, logo que o O6bito se impde
como uma experiéncia de insatisfacdo que leva os
profissionais de saude a se confrontarem, com a
guebra do sentimento de onipoténcia e a vivéncia
do sentimento de fracasso.

A emanacdo de tantos sentimentos, durante a
morte daquele que se cuida, provoca impactos e
enfrentamentos diferenciados entre 0s
profissionais. No entanto, sdo estes o0s
responsaveis pela propria superacdo diaria de
lidar com perdas e sofrimentos alheios.
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Com base no estudo, conclui-se que a
religiosidade torna-se ferramenta indispensavel
para amenizar tanto o momento de crise do
paciente e familia como do préprio profissional. A
religiosidade permeada pela fé dar suporte para a
experiéncia da morte apenas vivenciada de forma
alheia.

Todavia, somente a religiosidade néo
fundamenta a assisténcia ao paciente. E essencial
que os profissionais na formacado académica
tenham a oportunidade de discutir e refletir a
morte e seus enfrentamentos enquanto futuros
profissionais passando de uma formacéo
meramente técnica para um olhar reflexivo na
subjetividade do outro reconhecendo a morte
como parte do curso biolégico da vida e seu papel
diante dela.
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