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Resumo- A evolugdo tecnolégica e a introducdo da Internet possibilitaram formatos de negécios
diferenciados, onde e empresa, marca e consumidores tém uma relagcdo comercial e mercadol6gica cada
vez mais préxima. Esse consumidor vem se modificando com o passar do tempo e se tornando mais virtual,
aliando consumo, tecnologia com o entretenimento, ou seja, com essa mudanca de paradigmas, a maneira
de comunicar e persuadir o consumidor se transformou. Utilizamos como objeto de estudo deste artigo o
desfile da marca ELLUS que inovou colocando seus produtos em uma passarela virtual para consumidores
on line. Além de verificar através de pesquisa bibliografica, documental e participativa como o mercado da
moda dialogo com este novo consumidor midiatico, utilizando-se da tecnologia e do entretenimento.
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Introducéo

O estudo partiu do interesse em conhecer os
formatos de entretenimento que faz surgir um
novo “consumidor receptor interativo” que esta
diferente do receptor que conheciamos antes. Ele
vem buscando se informar de forma prazerosa
ocupando seu tempo livre, pois a busca do
entretenimento surge com a existéncia do homem,
pelo tempo dedicado ao lazer, ao divertimento e
as brincadeiras, que vem ocupando lugar de
destagque em sua vida. “A etimologia
entretenimento € latina e com toda a certeza vem
de inter (entre) e tener (ter). Em inglés, a evolucéo
da palavra entertainment levou-a a significar tanto
uma forma de serviddo quanto o fornecimento de
apoio ou sustento, a maneira de tratar alguém,
uma forma de ocupar o tempo, receber ou aceitar
algo, dar hospitalidade a uma pessoa, bem como
a definicdo mais familiar: “aquilo que diverte com a
distrac@o ou recreacao” e “um espetaculo publico
ou mostra destinada a interessar ou divertir”.
(GLABER,1999,p.25).

Este divertimento estd hoje presente no
mercado da moda através dos desfiles, os quais
surgem no século XIX, no auge da alta-costura
pelas maos do costureiro inglés Charles Frederick
Worth, em 1858. Ele usou o desfile como
estratégia para apresentar suas pecas em
manequins vivas. Os desfiles duravam muito
tempo e se repetiam por varios dias. Segundo
Evans (2002), mulheres eram contratadas com
tatica promocional, exibindo suas roupas em
ambientes fechadas ou em suas préprias maisons.
Estes desfiles em seu inicio eram realizados para
uma classe mais seleta e isso se modifica apés
1930 através da apropriacdo da moda pela
industria cinematogréfica. Deste periodo em diante
o desfile passa a ser visto com o objetivo divulgar

as modelagens, instigar e despertar o desejo para
0 consumo das pecas ofertadas.

Ja nos anos 70 e 80, os desfile serviam para
construir uma imagem conceitual, uma estratégia
de comunicacdo que tinha, além de outros
beneficios, a cobertura midiatica da qual os dois
estilistas se beneficiavam. (KAMITSIS, 2006, p.
170). Segundo Dias (2009), em 1984 houve em
Paris o primeiro desfile aberto ao publico dessa
cidade. Foi um mega show do estilista francés,
Thierry Mugler, com a participacdo de seis mil
espectadores, aproximando o evento a um
entretenimento popular. Também na década de 90
o teatro parisiense “Opera Comique” foi palco do
desfile mais caro que ja houve em toda a histéria
da moda, na qual indmeras top-models e
personalidades se mesclavam na passarela. Os
20 milhdes de dolares gastos pelo mesmo estilista
para esse Unico desfile comemorou a marca e o
lancamento do Angel e para fechar o show a
participacdo especial de Charles Brown.

A década de 90 trouxe algumas inovagfes para
a passarela como a transmissdo em tempo real de
um desfile de moda feito por Saint Laurent e
pouco depois, 0 austriaco Helmut Lang optou por
realizar seu desfile exclusivamente via internet e
cancelou a passarela tradicional. Essa mudanca
hoje esta sendo cada vez mais explorada,
reproduzindo nas telas de computador desfiles em
formatos diferenciados com tecnologia 3D,
tornando os eventos on line de moda estratégias
utilizadas para a projecdo deste mercado. Essas
estratégias  proporcionam  entretenimento e
interatividade aliada ao consumo, o qual é visto
por Bauman (2008), como um tipo de arranjo
social responsavel pela reciclagem de vontades,
desejos e anseios humanos rotineiros.
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Disseminado por um meio democréatico, a
internet faz despontar em 2008 os desfiles virtuais.
As passarelas vistas pela tela do computador séo
vistas por centenas de pessoas através dos
estilistas holandeses Viktor Horsting e Rolf
Snoeren. A colecdo de verdo 2009 foi exibida em
um desfile virtual, disponivel no site da dupla
desde o més de outubro de 2008. No final, a
modelo e suas copias virtuais posicionadas nas
laterais da passarela, desaparecem em pixels, e
surge entdo a imagem da dupla de designers. Este
formato de desfile abriu as portas para grifes de
todo o mundo utilizarem esta ferramenta e outras
como a holografias.

Isso nos mostra como os desfiles podem ser
visto como estratégias de entretenimento e
interatividade, unindo consumidor e marca. Assim,
escolhemos o hotsite Ellus com o objetivo de
verificar 0s elementos de interatividade e
entretenimento  utilizados  para  atrair 0
usudrio/novo consumidor.

Metodologia

Através de uma andlise observacional e
participativa e de pesquisas bibliograficas e
documentais sobre as tematicas que circundam o
artigo, usamos como objeto de estudo o desfile da
marca Ellus no SPFW de janeiro de 2011. A Ellus
incorporou a linguagem contemporéanea e trouxe o
universo digital para apresentar sua colecao
Outono/Inverno 2011. A inspiragéo teve como foco
0 espaco sideral e os viajantes espaciais, tendo o
desfile sido filmado em 3D com os modelos Aline
Weber e Rafael Lazzini vestindo pecas com
referéncias futuristas.

Esta é a primeira vez na histéria das semanas
de moda brasileiras que uma marca utiliza este
recurso para apresentar seus looks. A Ellus criou
um marco virtual na histéria da moda brasileira e
aproveitando-se destas novas ferramentas para
ampliar seu relacionamento digital com um
consumidor cada vez mais ativo para as
tendéncias tecnoldgicas.

Outro processo metodol6gico utilizado para
efetuar este trabalho foi escolha de categorias a
serem analisadas no hotsite pesquisado.
Estabelecemos assim como categorias de nossa
pesquisa 0s seguintes itens: bate-papo, audio,
video e premiacdes.

O video também pode ser visto depois pelo
youtuve no endereco
http://www.youtube.com/watch?v=T9JtDJAAMXI
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Figura 1- Imagem Desfile ELLUS

Figura 2 - Imagem Desfile ELLUS 3D

No desfile foi possivel observar a Ellus, marca

de vestuario, trazendo sua colecao
Outono/lnverno 2011, através de suportes
tecnologicos digitais uma linguagem

contemporénea. A apresentacdo do desfile de
moda também pode ser acompanhada
simultaneamente pela Internet no hotsite da Ellus
e Facebook da grife.

O consumidor da marca pode participar do
desfile no més de janeiro de 2011, através do
hotsite, podendo fazer interferéncias ao vivo,
comentarios sobre as pecas e apés o desfile um
bate-papo com o estilista. Observamos no
momento do desfile, a participacdo do publico
jovem e em sua maioria feminino, o qual reflete o
publico consumidor da grife.

No hotsite, os inscritos receberam em suas
casas Oculos para que pudessem acompanhar
pela internet. Com 6culos 3D personalizados Ellus,
convidados assistiram ao desfile em filme 3D com
a duracdo de onze minutos, com painel similar ao
de uma sala de cinema montada na Bienal. No
filme os modelos estavam em tamanho maior do
gue poderiamos visualiza-los na passarela real,
além de sermos capazes de apreciar detalhes nas
pecas de vestuarios e acessorios, quase que
impossivel de ser visualizado a olho nu. Uma
juncao de audio e video, com tecnologia 3D. Outra
guestdo importante observada foi a utilizacdo de
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apenas um modelo/manequim durante todo o
desfile.
Os consumidores on line puderam observar
também detalhes e apreciar outras produgfes em
filmes da marca, como uma modelo de TV Ellus.

Resultados

Observando o desfile e analisando o material
bibliografico pesquisado temos como resultado um
novo modelo de desfile que certamente esta
revolucionado o perfil de passarela que se tinha
antes, além de se portar como uma nova
roupagem para os desfiles de moda. Um fator
importante a ser mencionado também é a
utilizacdo deste suporte virtual capaz de atender a
um publico que, por diversos motivos, ndo poderia
ter acesso a passarela, o que proporciona
informacdo e também entretenimento, jA que o
desfile pode ser considerado uma atividade para
entreter, aliando ainda a interatividade
proporcionada pela internet.

O entretenimento proporcionado funciona como
uma forma de gratificacdo pela exposicdo diante
da mensagem, pois o receptor sé se expde
guando a mensagem é atrativa. Para Galindo e
Dejavite (2000, p.2), o tempo disposto pelos
receptores ndo poder ser concebido como uma
mera exposicao frente aos meios, mas como uma
utilizacdo ativa e seletiva por parte dos mesmos
no uso destes meios. Assim este novo consumidor
virtual/midiatico se dispde a estar lado-a-lado,
dialogando com a marca/produto e também sendo
gratificado. Segundo Naisibitt (1999), estamos
seduzidos por uma nova sociedade, através de um
arsenal de aparelhos, viciados pela emisséo
constante de entretenimento e pelas promessas
tecnolégicas.

Discussao

Os shows ou desfiles proporcionados pela Fenit
durante a década de 60 atraiam o publico, naquela
época para a criagdo de um mercado de moda
brasileiro impulsionando as negociacdes da moda
nos principais eixos brasileiros, Rio de Janeiro e
Sao Paulo, além de promover com a parceria da
Casa Rhodia, a chegada das fibras sintéticas no
Brasil. Foi na década e 70 que o desfile comeca a
ser visto como espetaculo no mercado de moda
que dava seus primeiros passos no Brasil. Ja na
década de 1980 os desfiles eram grandes
apresentacfes que contavam com a participacéo
de coreografos e dangarinos. Comecamos a
agregar aos desfiles atrativos para que pudessem
ser visto cada vez mais como ferramentas do
marketing de entretenimento.

Serd a possibilidade digital e até hologréfica
uma nova ferramenta comunicacional para o
mercado de moda, substituindo as antigas e
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tradicionais passarelas pelas formas virtuais,
agregando a marca o “estar na frente"?

Concluséao

O mercado de moda, o qual é visto hoje, como
um mercado cada vez mais promissor que esta
sendo capaz de acompanhar as tendéncias de
mercado, unindo tecnologia, moda e
entretenimento. Entretenimento que funciona
como uma forma de gratificacdo pela exposicéo
diante da mensagem/desfile. Consumo e diverséo
estdo sempre ligados, principalmente para
individuos da classe C, seguido a classe B, que
movimentam aproximadamente 512 bilhdes de
reais por ano e com um grande potencial de
consumo.

Para o setor de varejo moda € importante
acompanhar as novas tendéncias, as quais
deixam clara a importancia de conhecer e
entender o consumidor Para um mercado em
crescimento constante.

Hoje neste mercado mutavel o individuo tem
uma relacdo mais flexivel e se pudermos dizer
mais ampla, ou seja, uma relacdo entre
consumidor e marca muito mais intima também,
onde esta relacho somente existe se
considerarmos fatores tecnologicos e emocionais
vistos aqui através de ferramentas de marketing
de entretenimento como os desfiles de moda.
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