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Resumo- A busca exaustiva das empresas por reducdo de seus custos tem direcionados os profissionais
da area logistica a recorreram estratégias que diferenciem de seus concorrentes, de forma mais competitiva
e eficiente. Esse estudo demonstra as vantagens e desvantagens de se trabalhar com um sistema de
planejamento de compras por KIT's em substituicdo ao sistema de planejamento convencional. A
metodologia utilizada nessa pesquisa deu-se por meio do estudo de caso aplicado em uma empresa de
maquinas e equipamentos situada no Vale do Paraiba e a reviséo bibliogréafica utilizada, como fundamento
teorico. Nos resultados e conclusGes pode-se observar que o caminho escolhido pela empresa em questéo,
apo6s a substituicdo de seu sistema de planejamento de compras convencional, tornou-se mais atrativa e
consequentemente mais competitiva, frente a uma cadeia de suprimentos cada vez mais acirrada de seus
concorrentes.
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Introducéo

Segundo Jacobsen (2006), a logistica deixou
de ser uma atividade de transporte e passou a ser
uma arma altamente competitiva das empresas na
disputa pelo mercado.

Com o crescimento da oferta de produtos
importados no mercado brasileiro, ser competitivo
tornou-se  requisito  fundamental para a
sobrevivéncia das cooperacdes.

Com esse novo enfoque a empresa em analise,
identificou a necessidade da busca pela reducdo
de seus custos em seus processos logisticos e
produtivos.

Logistica

Para Razzolini (2009), com a economia cada
vez mais globalizada as empresas tém enfrentado
descontinuidade em seu fluxo logistico, por meio
de atraso e/ou falta de pecas.

Gerenciar essas necessidades tém se tornado
um desafio para as empresas. Portanto, exigem-
se mudancas por parte dos envolvidos na busca
de novas formas de administrar.

Seguindo com Arbache et al (2006), a logistica
€ capaz de auxiliar as empresas na busca de

agregacédo e criacdo de valor ao cliente, podendo
ser a chave para uma estratégia empresarial de
sucesso.

Por meios desses conceitos decidiu-se estudar
e implantar um sistema alternativo de
planejamento de compras cujo objetivo é tornar-se
mais competitivo e lucrativo.

Sistema de Planejamento de Compras

Descreve Corréa, Gianesi e Caon (2008), que
planejar é projetar o futuro, que é diferente do
passado, por causas sobre as quais se tem
controle, é entender como a situagdo presente e a
visdo do futuro influéncia as decisbes tomadas no
presente, para que se atinjam 0s objetivos no
futuro.

O processo de planejamento deve ser continuo
e sua dindmica se da da seguinte forma:

= Levantamento da situacao presente;

= Desenvolvimento e reconhecimento da
visdo de futuro;

= Tratamento conjunto da situacdo presente;

= Tomada de deciséo gerencial;

= Execuc¢do do plano.
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O periodo de planejamento é aquele
intervalo de tempo que decorre entre dois
pontos em que se disparam processos de
replanejamento.

Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos

Conforme Christopher (2009), 0
gerenciamento da cadeia de suprimentos envolve
uma mudanca significativa nos tradicionais
relacionamentos distantes, que caracterizaram no
passado as relagées comprador — fornecedor.

O gerenciamento da cadeia de suprimentos
estd na cooperagdo e na confianga, € no
relacionamento de que, devidamente gerenciado,
o todo pode ser maior do que a soma de suas
partes.

Durante a segunda guerra mundial,
pesquisadores descobriram que era possivel
identificar e prever melhorias na velocidade de
producdo (CHRISTOPHER, 2009, p. 07).

Faz-se necessario reconhecer que a logistica
e 0 gerenciamento da cadeia de suprimentos
podem oferecer um grande nimero de meios para
aumentar a eficiéncia e a produtividade, assim
contribuir significativamente para a reducdo dos
custos por unidade.

Metodologia

Conforme a definicdo de Chizzotti (2008), o
estudo de caso é uma caracterizacdo abrangente
gue designa varias pesquisas que coletam e
registram dados.

Seguindo com Severino (2007), utilizou-se a
pesquisa bibliografica, por ser uma pesquisa
realizada a partir de registros decorrentes de
livros, artigos, revistas, teses, etc.

Situacdo Anterior: O departamento de
suprimentos ocupa-se pelo envio mensal do
planejamento de compras, essa informacéo
contém dados dos itens (cédigo e descricdo),
guantidade e data de entrega.

Esse planejamento corresponde a necessidade
de todos os itens a serem consumidos nha
producdo da empresa em analise, o qual gera-se
um volume grande de coOdigos a serem
administrados.

Com essa grande quantidade de codigos,
aumenta-se consideravelmente o volume de
trabalho para andlise do planejamento, emisséo
de nota fiscal e conferéncia da carga.

O Quadro 1, demonstra o planejamento de
compras do fornecedor “A”.
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Sem-30 | SEM-35
Cadigo Descricdo K
271 -273 | 274 - 276
10.062.070 Luva 60 180 180
10.073.399 Bloco 1 3 3
10.081.454 Pino 1 3 3
10.358.252 Pino 1
9871 977 Bloco 1 3 3
9896 609 Bloco 1 3 3

Quadro 1: Planejamento de compras convencional
Fonte: A empresa

Proposta de Substituicdo Apresentou-se
como proposta de substituicdo do sistema de
planejamento de compras convencional, a criacao
de um novo sistema de compras por “kit’s”.

Cujo principal objetivo é a redugédo do numero
de codigos a serem administrados, uma vez que o
kit € composto de varios cddigos, definidos por
familia de pecas semelhantes, conforme
aplicabilidade no equipamento.

A criacdo desse codigo Unico do kit, os itens
ficam agrupados e passam a ser movimentados e
solicitados nas embalagens especificas.

Situacdo apls Substituicdo Gerou-se a
reducdo do numero de cédigos das pecas por
meio dos codigos dos kit's.

Facilitando o envio do planejamento, tornando-
se necessdario a construcdo de racks metalicos
para a movimentacéo e o transporte das pecas. A
conferéncia da carga tornou-se mais agil e efetiva.

Por meio do Quadro 2, é possivel verificar a
reducdo da quantidade de itens no novo
planejamento utilizando o codigo do Kit.

Sem-30 SEM-35

Cadigo Descricdo K
271-273 | 274-276

11.113.950 Kit 1 1 1

Quadro 2: Planejamento de Compras por Kit
Fonte: A empresa

Resultados

O periodo de analise desse trabalho
compreende aos ultimos 06 meses antes e depois
da implantac&o dessa nova proposta de trabalho.

Pode-se observar com a criagdo do cédigo dos
kits, houve uma reducdo consideravel nas
atividades de planejamento, transportes e
conferéncia da carga.
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A Tabela 1, ilustra os ganhos gerados pela
reducdo do numero de cédigos apds substituicdo
do sistema convencional.

Tabela 1: Reduc¢do da Quantidade de Cédigos

Fornecedores "A" "B" "c"
QTD (itens antes do Kkit) 31 103 64
QTD (itens apos o Kit) 5 25 38
Reducéo 83,87% 75,73% 40,62%

Fonte: A empresa

Houve-se ganhos no indice de atendimento
relacionado as entregas das pecas na data e
guantidade planejada.

E possivel observar por meio da Figura 1, a
melhoria do IA = indice de Atendimento do
fornecedor “A”.

Fornecedor "A"

120 9133 97,16

100

80

ARRAE

40 -

20

°1 ]
o O W W W @ W W W W W W @ o
L@ OO E S
&£ & ¢ & @ X PO & F Y N [l

Figura 1: Ganhos do IA — Fornecedor A
Fonte: A empresa

Pode-se observar por meio da Figura 2, a
melhoria do IA = indice de Atendimento do
fornecedor “B”.
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Figura 2: Ganhos do IA — Fornecedor B
Fonte: A empresa

Pode-se observar por meio da Figura 3, a
melhoria do IA = Indice de Atendimento do
fornecedor “C”.

Fornecedor "C"
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Figura X: Ganhos do IA — Fornecedor C
Fonte: A empresa

Discussao

Toda mudanga na sistematica de trabalho, gera
resisténcia por parte dos envolvidos, pelo
desconhecido. Quebra de paradigmas faz-se
necessario, para romper as barreiras da “zona de
conforto” e das atividades conhecidas.

Para tanto, houve-se a necessidade de
reunides internas e externas (fornecedores) para a
introducé@o dessa nova sistematica de trabalho. As
areas envolvidas nesse novo processo foram:

=  Compras;

= Vendas;

=  Producéo;

= Tecnologia da Informagéo;
= Logistica;

= Fiscal.

Fez-se necessario um periodo de adaptacao
desse novo processo de compras entre 0s
envolvidos, que variou de 03 a 06 meses para
ajustes internos.

Concluséao

Com os valores encontrados no resultado,
pode-se observar a viabilidade dos ganhos
oriundos da nova sistematica do processo de
planejamento de compras via kit's em substituicdo
ao sistema de planejamento convencional.

Por meio desses novos ganhos compartilhados
gerou-se 0 aumento da competitividade da
empresa frente aos seus concorrentes, dessa
forma o relacionamento comercial entre as
empresas solidificou o conceito de parceria
(“ganha x ganha”).

Foi possivel também constatar que a logistica
gquando bem aplicada e utilizada pode tornar se
um diferencial para as empresas na busca pela
reducdo de seus custos internos.
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