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Resumo: O objetivo deste trabalho é

esclarecer a importancia do balanco social nas organizacdes do

terceiro setor, ja que sua publicacdo é obrigatoria e essencial para apontar a relacdo social entre essas
organizagbes empresariais e a sociedade. Apesar de toda a divulgacao desse novo instrumento contabil,
muitas dessas organizacdes empresariais ainda ndo se deram conta da oportunidade que o Balanco Social
traz de tornar seus servicos mais transparentes, pois através dos dados quantitativos que esse instrumento
€ capaz de apontar, torna-se indiscutivel o cumprimento da Responsabilidade Social dessas organizagdes.
Contudo, é preciso que sua elaboracdo seja correta e clara para que tenha tal valor suas informacées. Este
trabalho foi elaborado utilizando, como base, informacdes levantadas por meio de pesquisa bibliogréfica,
analise de material j& publicado, livros, revistas de contabilidade e artigos cientificos.
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Area do Conhecimento:

Introducéo

O Balanco Social tem um papel importante nas
empresas do terceiro setor. E um instrumento
contabil publicado anualmente, reunindo um
conjunto de informacdes referentes as atividades
desenvolvidas pela empresa em promocéo
humana e social, dirigidas a seus empregados e a
comunidade na qual estd inserida.

O Balanc¢o Social, desde que bem estruturado,
pode evidenciar os principios e valores da
Organizacdo Empresarial e caracterizar através
dos dados quantitativos o cumprimento de sua
Responsabilidade diante da Sociedade, seja ela
interna — com seus funcionarios, ou externa — com
0 meio em que esté inserida a Organizacao.

O objetivo desse trabalho ¢é relatar a
importancia desse instrumento contabil para as
Empresas do Terceiro Setor focando sua correta
elaboracdo para que as Entidades e/ou
OrganizagBes  Empresarias tenham  nesse
instrumento a possibilidade de transparecer seus
Servicos.

Metodologia

Este trabalho foi elaborado utilizando, como
base, informacdes levantadas por meio de
pesquisa bibliogréafica, através de livros, artigos
cientificos e site. Todo material recolhido foi
selecionado, a partr da qual foi possivel
estabelecer um plano de leitura.

A pesquisa bibliografica deu suporte a todas as
fases da pesquisa.

Ciéncias Sociais Aplicadas

Contabilidade e Demonstrag@es Contabeis

Por ser a Contabilidade, uma ciéncia que
estuda o Patriménio de uma Empresa, ela conta
com alguns instrumentos para o controle das
variacdes de tal Patriménio. A esses instrumentos
chamamos de Demonstracdes Contabeis.

Das Demonstragcdes Contabeis o principal é o
Balanco Patrimonial, pois resume as mutacbes e
variacdes de todo Patrimbnio ao longo de cada
Exercicio da Empresa.

E é a partir dele que surgiu a idéia do Balanco
Social. Enquanto o Balan¢co Patrimonial resume
em valores o0s Bens, Direitos e Obrigacdes
Patrimoniais de uma Empresa, o Balanco Social
resume, também em valores, as acdes e
compromissos da Empresa com a Sociedade.

O Balanc¢o Social — Instrumento Contabil

Balango Social € o nome dado a publicacédo de
um conjunto de informacdes e de indicadores dos
investimentos e das acbes realizadas pelas
empresas no cumprimento de sua funcédo social
junto aos seus funciondrios, ao governo e as
comunidades com que interagem, direta e
indiretamente. O balanco social envolve a
demonstracdo da empresa com os elementos que
a cercam ou que contribuem para sua existéncia,
incluindo o meio ambiente natural, a comunidade e
economia local e recursos humanos.

Trata — se de um instrumento de demonstragéo
das atividades das empresas, que tem por
finalidade conferir maior transparéncia e
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visibilidade as informa¢cBes que interessam a
sociedade em geral.

O balanco social visa dar conhecimento das
acOes empresariais ou hdo que tém impactos nédo
apenas no desempenho financeiro, mas também
na relacéo capital — trabalho e na geracdo ou ndo
de riquezas e bem estar para sociedade. Balango
Social um documento publicado anualmente
reunindo um conjunto de informacdes sobre as
atividades desenvolvidas por uma empresa, em
promocdo humana e social, dirigidas a seus
empregados e a comunidade onde esta inserida.
Através dele a empresa mostra o que faz pelos
seus empregados, dependentes e pela populacéo
gue recebe sua influéncia direta.

Embora tenha sua origem na contabilidade,
ndo deve ser visto como um demonstrativo
meramente contabil, mas como uma forma de
explicitar a preocupagdo das empresas com O
cumprimento de sua responsabilidade social.

Balanco Social — Importancia e Obrigagéo

Conforme Montano (2002, p.63) menciona, 0
terceiro setor organizou — se nos Estados Unidos
por John D Rockeflle 1l aproximadamente vinte
anos, teve influencia da crise e a restauracdo do
capital que ocorreu no mundo, proporcionando a
estabilizagcdo no século XX com neoliberalismo,
este marco trouxe a transformagdo de idéias e
valores a toda sociedade, aumentou a
preocupacdo com o0 ético, moral com o meio
ambiente e com a auto — estima. Estes méritos
diminuiram a responsabilidade do estado e deram
maior forca e motivo de acdo por todas as
instituicbes que interagem com o terceiro setor.
Segundo Silva e Freire (2001), “o Balanco Social é
um documento publicado anualmente, reunindo
um conjunto de informacdes referentes as
atividades desenvolvidas pela empresa em
promo¢do humana e social, dirigidas a seus
empregados e a comunidade na qual esta
inserida. Nesse sentido, € um instrumento valioso
para medir o desempenho do exercicio da
responsabilidade social nos empreendimentos. E
um indicador cristalino da forma como a
organizacdo é administrada. Por meio dele, a
empresa mostra o que faz por seus empregados,
dependentes, e pela populacdo que recebe sua
influéncia direta. E uma forma de dar
transparéncia as suas atividades, tendo em vista a
melhoria da qualidade de vida da comunidade. E
um mecanismo de construgdo de vinculos mais
estreitos entre empresa e sociedade”. Para Tinoco
(2001), “o Balangco Social é um instrumento de
gestdo e de informacdo que visa evidenciar, da
forma mais transparente possivel, informacdes
econdbmicas e sociais do desempenho das
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entidades aos mais diferenciados usuarios, entre
eles os funcionarios”.

O inicio do Balanco Social no Brasil

A intencao de tornar publico o conhecimento da
importancia do Balanco Social trouxe a inciativa de
um site voltado somente a esse assunto, para que
qualquer pessoa e /ou Entidade possa ter acesso,
sempre de maneira atualizada. De acordo com
esse site, www.balancosocial.org.br, no Brasil, os
primeiros balangos sociais comecaram a aparecer
na década de 80, sendo que o balanco social da
empresa estatal Nitrofértil, realizado em 1984 é
considerado o primeiro documento do género, e 0
Ibase foi a primeira organizagdo nao
governamental a publicar seu balango, apds
Herbert de Souza, o Betinho, entdo presidente da
entidade, lancar uma campanha pela divulgagéo
voluntaria do balango social. Nesta época, o lbase
lancou um modelo simplificado de auto-avaliacao
das acbes das empresas, 0 que fez com que a
discusséo deslanchasse, de fato, no Brasil.

Conforme Tinoco (2001, p.36) menciona que
nos paises onde o capitalismo estd mais
desenvolvido, varias empresas ja vém
consagrando o balanco social como instrumento
de gestdo e de informacdo. Essas empresas
divulgam normalmente informacdo econbémica e
social a seus trabalhadores e a sua comunidade,
sua estrutura ndo é posta em causa. O lucro é
aceito como uma vocacdo normal da empresa,
permitindo que a relacdo entre dirigentes e
assalariados torne — se consensual e néo
conflituoso.

A correta elaboracgéo

Para que seja devidamente utilizado é preciso
gque o Balanco Social esteja corretamente
elaborado a fim de atingir sua finalidade principal.

De acordo com estudos ja publicados, a
finalidade do Balanco Social é tornar ainda mais
transparentes os dados sociais, surge o Balanco
social, que tem despertado o interesse das
Entidades Beneficentes, bem como das empresas
gue cumprem sua responsabilidade social, por
transparecer a ética e 0 compromisso da empresa
com os efeitos sociais e/ou ambientais.

Para isso, o Balan¢go Social deve conter
informacdes de resultados sociais, culturais,
filantropicos e ambientais, caracterizados pelas
origens e recursos, programas e projetos,
atendidos e beneficiados, parcerias, acdes e
atendimentos, investimentos sociais e enfim, tudo
0 que possa evidenciar a veracidade e clareza da
missdo e visdo, conforme o estatuto, relevando a
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estrutura, principios, valores e funcionamento da
Entidade.

Em 1998, para estimular a participacdo de um
maior nimero de corporagfes, o Ibase langou o
Selo Balango Social Ibase/Betinho. O selo é
conferido anualmente a todas as empresas que
publicam o balanco social no modelo sugerido
pelo Ibase, dentro da metodologia e dos critérios
propostos. Através deste Selo as empresas
podem mostrar - em seus anuncios, embalagens,
balanco social, sites e campanhas publicitarias -
gue investem em educacdo, saude, cultura,
esportes e meio ambientes. O Selo Balango Social
Ibase/Betinho demonstra que a empresa ja deu o
primeiro passo para tornar-se uma verdadeira
empresa-cidadd, comprometida com a qualidade
de vida dos funcionarios, da comunidade e do
meio ambiente; apresenta publicamente seus
investimentos internos e externos através da
divulgacdo anual do seu balanco social.

/BALANGD
SOCid)
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Figura 1- Selo do Balan¢o Social

Resultados

De acordo com os conceitos apresentados o
Balango Social € uma demonstragéo que foi criada
com a finalidade de tornar publica a
responsabilidade social das organizacdes e sua
divulgacao é positiva para as empresas do terceiro
setor, quer do ponto de vista da sua imagem, quer
do ponto de vista de melhoria e qualificacdo das
informacdes contabil e financeira.

Discussao

No Brasil tem crescido o0 numero de
organizacbes Privadas sem fins lucrativos,
classificados como terceiro setor com objetivo de
criar projetos sociais, e nao € de hoje que as
empresas do terceiro setor estdo adotando essa
pratica, pois esses projetos sdo importantes para a
sociedade, 0 meio ambiente, trabalhadores e para
0s usuarios em geral.
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Porém para que tal finalidade seja alcancada é
necessdria a correta elaboracdo que apresentara
os dados corretos dessa relacdo entre a
Organizacgédo e a Sociedade.

Ja existe o estimulo, através do Selo do
Balanco Social, basta agora, que todas as
Organiza¢cBes Empresariais se atentem e relevem
a importancia da clareza dessas informacgdes.

Conclusao

O balanco social é um instrumento de
informacdes da empresa para a sociedade, por
meio do qual a justificativa para sua existéncia
deve ser explicativa. Em sintese, esta justificativa
deve provar que o seu custo beneficia é positivo,
porque agrega valor a economia e a sociedade,
porque respeita os direitos humanos de seus
colaboradores e ainda, porque desenvolve todo
seu processo operacional sem agredir o meio
ambiente.

Portanto, o Balanco Social vai além de uma
demonstracao contabil e pode ser
indiscutivelmente visto como um instrumento de
informacdes que caracterizam o cumprimento das
Responsabilidade Sociais de uma Empresa.
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