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Resumo: O ambiente de acirrada competicdo vivenciada pelas empresas vem impondo a necessidade de
uma atuacdo diferenciada, exigindo-lhes uma verdadeira mudanca de paradigma ao determinar a
transformacéo das atitudes empreendedoras fundamentadas simplesmente em conceitos lucrativos, para
atitudes e praticas administrativas mais solidarias, no que diz respeito as suas interagfes e
responsabilidades sociais com a comunidade onde atuam e de onde retiram sua sustentacdo econdmica.
Nesse contexto, 0 artigo procurou identificar os impactos que as ac¢des sociais desenvolvidas ou em fase de
implantacgéo feitas pela Eletronuclear no desenvolvimento local. Para tanto, realizou pesquisa bibliogréafica e
documental e estudo de caso na empresa Eletronuclear na Regido de Angra dos Reis. Concluiu-se que, é
fundamental que as organizagdes assumam compromissos e responsabilidades em uma nova dimensao,
gue va muito além do enfoque puramente financeiro, agregando novos valores empresariais e
empreendedores, como a empresa Eletronuclear que ao praticar acdes locais tem promovido o
desenvolvimento local, ao proporcionar a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores e da
comunidade.
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Introducéo
Por meio da pesquisa bibliogréafica exploratéria,

As profundas e constantes mudancas na
sociedade, associadas ao advento de novos
recursos tecnolégicos, alteracdes politicas ou
legais, novos mecanismos de atuacdo da
concorréncia, dentre outros, sdo elementos
determinantes na nova conduta das empresas que
tendem a valorizar a pratica de agbes sociais,
incorporando-as a sua gestao de negdcios.

A pratica da Responsabilidade Social por meio
de varios programas de cunho social tem sido de
grande repercusséo no cenario globalizado. Essas
acOes tém sido implementadas na comunidade e
seu entorno na qual a empresa estd inserida,
provocando em muitos casos resultados positivos
relacionados ao desenvolvimento local.

Este artigo tem como objetivo principal
identificar os impactos que as ac¢bes sociais
desenvolvidas ou em fase de implantagédo feitas
pela Eletronuclear na Regido de Angra dos Reis
no desenvolvimento local.

Metodologia

apoiada em analises documentais buscou atingir
0S objetivos propostos, realizando também um
estudo de caso.

Responsabilidade Social

Melo Neto e Frées (2001) citam que as grandes
alterac6es que se tem vivido a nivel global, o
rearranjo espacial das atividades produtivas,
assim como a busca por matérias primas, abertura
de mercados financeiros, as intensivas buscas de
capital, tem ocasionado varios conflitos, problemas
esses gerados pela distribuicdo espacial da
atividade econémica.

Diante dessas questdes econémicas, governos,
empresas e sociedade conscientes dos riscos
envolvidos buscam uma nova racionalidade social.

De acordo com o Donaire (1999)
responsabilidade social empresarial € a forma de
gestdo que se define pela relacdo ética e
transparente da empresa com todos os publicos
com o0s quais ela se relaciona e pelo
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estabelecimento de metas empresariais
compativeis com o desenvolvimento sustentavel
da sociedade, preservando recursos ambientais e
culturais para as geracdes futuras, respeitando a
diversidade e promovendo a reducdo das
desigualdades sociais.

Ja Ashley et al. (2002) aborda o termo de uma
forma mais ampla definindo a responsabilidade
social como toda e qualquer acdo que possa
contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
sociedade.

Responsabilidade Social versus Filantropia

A responsabilidade social conforme Melo Neto
e Froes (2001) visa a consciéncia social e o dever
de cada cidaddo ao contrario da filantropia que
visa as boas acdes. Ambas sdo de natureza
diversa. A responsabilidade social busca uma
acdo transformadora enquanto a filantropia se
torna uma simples doacdo, partindo de vontades
individuais.

As diferencas entre as duas praticas sao
demonstradas no Quadro 1:

Responsabilidade
Social
Acdo coletiva

Filantropia

Acdo individual e
voluntéria
Fomento da caridade
Base assistencialista
Restrita a empresarios
filantrépicos e abnegados
Prescinde de
gerenciamento
Decisédo individual Deciséo consensual
Quadro 1 - As diferencas entre filantropia e a
responsabilidade social
Fonte: Melo Neto e Frées (2001)

Fomento da cidadania
Base estratégica
Extensiva a todos

Demanda gerenciamento

Apesar de a filantropia ter sido o passo inicial
em direcdo a responsabilidade social ndo se pode
defini-las como sinbnimos, pois segundo o Instituto
Ethos (2008), as acdes de responsabilidade social
englobam uma preocupagdo com todo o publico
gue possui algum envolvimento direto ou indireto
com a empresa, tais como 0s acionistas,
funcionarios, comunidade, consumidores, governo,
ou seja, onde a empresa os vé como parte dos
seus negoécios, enquanto a filantropia é
basicamente uma acédo social externa da empresa
gue tem como beneficiaria principal a comunidade
como os conselhos comunitarios, ONG).

O Instituto Ethos (2008) cita a existéncia de
uma confusdo entre o0s conceitos de
responsabilidade social e filantropia e isso se torna
um obstaculo para o avanco da responsabilidade
social, isto é, a existéncia de uma confusdo que
persiste entre empresarios, na midia, no meio
académico e entre o publico em geral e que se
refere & ambiglidade de uso dos termos
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filantropia, acdo social e responsabilidade social
empresarial.  As acbes filantrépicas séo
importantes, mas o compromisso da empresa ndo
€ garantido com a gestéo socialmente responsavel
guando focado apenas em um Unico publico.

O Balanco Social

O balanco social é conforme Ferrel (2000) um
documento publicado anualmente que relne todas
as acdes sociais da empresa para com seus
stakeholders. Esse demonstrativo acaba por ser
fundamental para a avaliagdo do exercicio de
responsabilidade social corporativa, no qual séo
mostradas de forma detalhada as atividades que
buscam melhorar a qualidade de vida dos
envolvidos.

O Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econdmicas (IBASE) foi o pioneiro na discussdo
do Balangco Social no Brasil por meio de seu
idealizador Herbert de Souza, o Betinho. Esse
modelo proposto pelo IBASE é um demonstrativo
anual publicado pela empresa reunindo um
conjunto de informacdes sobre projetos, beneficios
e acles sociais dirigidas aos empregados,
investidores, analistas de mercado, acionistas e a
comunidade. O modelo proposto pelo IBASE
segundo Ferrel (2000) que comecou a ser
discutido em 1997 é na atualidade hegeménico no
Brasil e ainda é bem atraente. A principal
caracteristica do modelo é a simplicidade e carater
voluntario.

A Eletronuclear

A Eletrobras Termonuclear S.A. (Eletronuclear),
gerencia a producdo de energia das usinas
nucleares brasileiras e tem um amplo trabalho de
responsabilidade social por meio de diversos
projetos educacionais e culturais de
conscientizacdo ambiental, transmitindo seus
valores e preocupagdes com o ambiente, a
populacdo e a geracdo de energia de forma
econdmica e eficiente.

A Central Nuclear Almirante Alvaro Alberto
(CNAAA), localizada na cidade de Angra dos Reis,
regido de estudo, através das acdes de
Responsabilidade  Social tem desenvolvido
também programas de apoio aos colaboradores e
seus familiares, além das comunidades locais,
favorecendo o desenvolvimento sustentavel local.

Os projetos de responsabilidade social da
empresa no ano de 2007 renderam a Certificagdo
de Empresa Cidada, referente ao Balangco Social
de 2006, outorgada pelo Conselho Regional de
Contabilidade do Estado do Rio de Janeiro (CRC-
RJ) em parceria com a Federacao das Industrias
do Estado do Rio de Janeiro (FIRJAN) e com a
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Federacdo do Comércio do Estado do Rio de
Janeiro (FECOMERCIO-RJ).

A empresa tem procurado estar comprometida
com o exercicio social na regido de estudo, em
que desenvolve e apdia varios projetos, tais como:

* Fundacdo Eletronuclear de Assisténcia
Médico (FEAM): administra o Hospital de Praia
Brava que “atende nao s0 aos empregados e
colaboradores da Eletronuclear, mas a toda a
populacdo vizinha a area da Central Nuclear”,
constituindo-se, em um importante agente na
melhoria da qualidade de vida de toda a regiao;

e Luz para Todos: visam levar energia
elétrica para as comunidades rurais, priorizando
as mais necessitadas, inclusive os assentamentos,
comunidades quilombolas e aldeias indigenas;

* Repovoamento Marinho da Baia de llha
Grande: desenvolve em parceria com o Instituto
de Ecodesenvolvimento da Baia de llha Grande
(IED-BIG), um projeto que fomenta a instalacdo de
véarias fazendas marinhas onde os pescadores de
comunidades proximas as Usinas cultivam o
molusco e tiram sua renda da atividade;

e Projeto Trilha Pord: os alunos da regido
percorrem uma area de 300 hectares de Mata
Atlantica, preservada, conhecendo a fauna e flora
local recebendo nocdes de preservacdo ambiental;

* Programa de Alfabetizacdo de Jovens e
Adultos: atende os bairros carentes com o
objetivo de elevar a escolaridade de jovens e
adultos das comunidades carentes, incentivo ao
cooperativismo e geracdo de renda através do
artesanato. Os alunos ainda, recebem kit escolar
gratuito e cesta basica mensal; e

» Projeto de Geracdo de Emprego e Renda:
busca por meio do artesanato, promover o
desenvolvimento sustentavel, gerando renda e
melhoria da qualidade de vida das comunidades
rurais e caigaras do municipio.

Resultados

A Eletronuclear tem procurado colocar a
responsabilidade social empresarial no centro de
sua estratégia e de sua gestao, com base em dois
pilares: o relacionamento ético e transparente com
os diversos publicos e a definicho de metas
compativeis com o desenvolvimento sustentavel
local, e, nos Gltimos anos a empresa tem buscado
estabelecer processos e sistemas que garantam a
incorporagdo desses principios ao planejamento
estratégico e ao dia-a-dia do negdcio.

No Balanco Social, a empresa mostra o que faz
por seus profissionais, dependentes,
colaboradores e a comunidade, dando
transparéncia as atividades que buscam melhorar
a qualidade de vida para todos. Por isso, pode-se
dizer que o Balanco Social torna publica a
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Responsabilidade Social Empresarial, construindo
maiores vinculos entre a empresa, a sociedade e
0 meio ambiente. Como pode ser observada pelo
Quadro 2, que apresenta o balanco social
referente ao ano de 2007, com as ag¢0fes ligadas a
comunidade.

Balanco Social - Informag6es de Natureza Social e

Ambiental
Ln;e;gmnilr?tos realizados 2007 2006
Educacéo continuada 2.948 1.362
Cultura 1.055 1.342
Saude e Saneamento 12.568 13.180
Esporte e lazer 75 NH
Alimentagéo 304 38

Total dos investimentos
gastos com a comunidade
Tributos (excluidos os
encargos sociais)

16.950 15.922

163.525 115.604

Total relacionamento com

a comunidade 180.475

131.526

Quadro 2 - Informacdes de natureza social e ambiental
Fonte: Eletronuclear (2008)

Observa-se que a Eletronuclear tem uma
profunda dedicacdo na sua gestdo de pessoas,
buscando o aperfeicoamento de seu colaborador
em todos os aspectos, desde a melhoria de sua
qualidade de vida até ao que se refere a propria
visdo de mundo e de si mesmo, além disso,
acredita na evolugéo continua do individuo, dado
0s investimentos no sistema de educacéo
continuada, pois visa que o trabalhador construa
Seus proprios progressos pessoais, sociais e
profissionais.

Esses investimentos representam a
preocupacdo da Eletronuclear que segue o0s
principios do desenvolvimento sustentavel e por
acreditar que o crescimento de uma empresa esta
diretamente  relacionado a evolugdo das
comunidades onde atua. Dentro desta viséo,
construiu uma cultura empresarial fundamentada
em valores éticos, no respeito as pessoas e ao
meio ambiente.

Contudo, percebe-se que a empresa esta cada
vez mais consciente que investir em projetos
sociais reflete, além da melhoria das condicfes de
vida das comunidades assistidas, na imagem
positiva das empresas.

Concluséao
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A Responsabilidade Social € um dos temas que
mais vém ganhando espaco nas freqlentes
discuss@es de como uma empresa pode atuar em
beneficio do desenvolvimento social. Com isso,
cresce entre as empresas a visdo de que uma
pratica de intervencdo socialmente responsavel
traz ganhos para seu negdcio, sua imagem e
principalmente, para a sociedade.

A Responsabilidade Social ndo é um resultado,
uma condicdo estatica atribuida as organizacdes
gue demonstram ter cidadania empresarial, € um
processo dinamico a ser conduzido com vigilancia
permanente, de forma inovadora e dotado de
mecanismos renovadores e de sustentabilidade.
Além disso, elenca aspectos concernentes as
mudancas de comportamentos pessoais e
profissionais, com a assuncdo de nhovas
habilidades que causam impacto no
comportamento organizacional, o que se observa
a ocorréncia de outros resultados advindos das
acOes de responsabilidade social. Ja os aspectos
comunitarios e de relacionamento entre a
comunidade e a empresa, por exemplo,
encontram-se comumente correlacionados.

O presente estudo buscou mostrar que as
acOes de Responsabilidade Social, quando bem
planejadas pode gerar grandes beneficios para as
comunidades, tornando-se um fator de
desenvolvimento ndo apenas local, mas também
de toda uma regido. As acbes de
Responsabilidade Social da empresa objeto de
estudo, mostraram-se eficientes, principalmente
no que tange a sustentabilidade das mesmas,
tendo em vista a geracdo de renda para as
comunidades envolvidas.

Conclui-se que os projetos da Eletronuclear na
cidade de Angra dos Reis tém movimentado toda
a regido que vai do continente as ilhas, buscando
a geracdo de renda por meio da matéria-prima
local. Dessa maneira, verifica-se que as ac¢des da
empresa tém causado impactos no
desenvolvimento local, ao proporcionar a melhoria
da qualidade de vida dos colaboradores e da
comunidade, podendo conseguir sustentabilidade
nesse desenvolvimento e melhor posicionamento
e aceitacdo para com os atores dos locais onde
atuam.
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