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RESUMO

A partir de dados estimados como densidade demografica das areas estudadas, seu potencial de
consumo, a quantidade de concorrentes existentes na regido € possivel determinar qual o melhor
ponto para estabelecimento de um negdcio. Para tanto, valemo-nos do para-analisador introduzido
em [Da costa et ali 99], baseado numa nova classe logica conhecida como Ldgica
Paraconsistente Anotada. Esta € uma légica, ndo classica, que permite manipular dados difusos,
contraditérios e paracompletos trazendo com isso a vantagem de computar as possiveis

contradicBes em sua utilizacdo em uma tomada de deciséo..

1. INTRODUCAO

Este artigo versara sobre uma questdo de
Engenharia de Produgcdo a abertura de um
negécio. Definir onde instalar um
empreendimento comercial, hoje requer
ferramentas sofisticadas de estatistica, mas
com este artigo vamos utilizar o para-
analisador introduzido em [Da costa et alii
99]. Este Algoritmo é baseado numa nova
classe ldgica conhecida como Lobgica
Paraconsistente Anotada. Seja em rua ou
shopping, ndo bastam palpites, dicas ou
feeling dos mais experientes. Cada vez mais
as redes de franquias estdo buscando
recursos profissionais para esta definigcéo.

2- REVISAO BIBLIOGRAFICA

Segundo DAVIES (1984), as origens da
pesquisa de localizacdo estdo na Geografia
Mercadolégica, cuja metodologia envolve a
analise de variaveis tais como distribuicao e
caracteristicas populacionais, uso do solo
urbano, economia, etc.

Segundo a American Marketing Association, “
area de comércio € um distrito cuja tamanho
€ normalmente determinado pelas fronteiras
dentro das quais se torna economicamente
viavel em termos de volume e de custo para
uma unidade mercadolégica vender ou
fornecer um bem ou servico”.

Também existe a Teoria do Lugar Central
idealizada por Walt Christaller que diz que o
fator de centralidade é um aspecto
importante para se entender todo 0 processo
de localizag&@o de uma institui¢do.

3. LOGICA

Conforme, Da Costa, 1999: Uma teoria
dedutiva é consistente se ndo possuir
teoremas contraditérios, um dos quais € a
negacdo do outro. Caso contrario, a teoria
diz-se inconsistente (ou contraditéria). Uma
teoria chama-se trivial se todas as férmulas
(ou sentencas) de sua linguagem forem nela
demonstraveis; em hipotese contraria, diz-se
nao-trivial.
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Analogamente, a mesma definicdo aplica-se
a sistemas de proposic¢des, conjunto de
informacdes etc. (levando-se em conta,
naturalmente, o conjunto de suas
consequéncias).

Se a ldgica subjacente aumateoria T é a
I6gica classica ou alguma de suas extensdes,
T é inconsistente se e somente se for trivial.
Em conseqliéncia, se quisermos erigir teorias
ou sistemas de informacéo inconsistentes,
mas néo-triviais, temos de usar um tipo novo
de logica.

Légica paraconsistente € uma légica que
pode servir de base a teorias inconsistentes
e nao-triviais.

Deste modo, a légica paraconsistente é de
importancia fundamental para se edificar
sistemas de informacao ou teorias
inconsistentes, mas nao-triviais.

A I6gica paraconsistente encontrou varias
aplicac6es em Inteligéncia Artificial (I1A),
programacao légica etc. mostrando-se ser de
significado basico para Ciéncia de
Computacéo.

4. O PROBLEMA: ONDE DEVO
EMPREENDER UM ESTABELECIMENTO
COMERCIAL EM UMA DETERMINADA
CIDADE?

Admitindo que os fatores de ordem legal
estejam corretos, vamos analisar os fatores
de ordem social e econdmica determinantes
para seu sucesso.

Para levantar determinadas informacdes
existem Orgdos que disponibilizam dados
secundarios bastante confidveis: IBGE,
Fundacdo SEADE, Junta Comercial etc. Por
outro lado, h& determinados niveis de
detalhamento da informagdo que ndo suprem
plenamente  nossas necessidades no
processo de tomada de deciséo.

Podemos apontar como exemplo, situagfes
em que o dado oficial determina o tamanho
populacional de um municipio, mas nao
fornece nenhuma indicacdo sobre onde se
concentram estas pessoas.

Também o mesmo raciocinio é valido para o
consumo. Qual é o perfil de ocupacédo das
diversas regifes da cidade? Onde estdo as

-
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pessoas de classe que podem ser
classificadas com A, B, C, D, etc?

Para responder a estas perguntas €
necessario um questionario. Uma pesquisa
de campo, realizada por especialistas, que
sdo pesquisadores de mercado, com
formacdo em  sociologia, economia,
administracéo...

O problema é que os dados obtidos a partir
desses levantamentos, por vezes, podem
trazer respostas contraditdrias, ou seja, uma
acha que é “a” e outro que é “b”. O que
fazer?

Se utilizar a Logica Tradicional [4], estas
situacbes de “sim” ou “ndo” sdo impossiveis
de serem computadas, seja por suas
evidentes contradic6es ou pela iminéncia de
uma contradicdo, em que nos vemos
obrigados a descartar uma ou outra.

O modelo de analise apresenta seis
variaveis, mas poderia ser “n”.Vamos arbitrar
0s seguintes fatores de influéncia:

5 - METODOLOGIA

5.1 - FAIXAS DE CADA FATOR
Utilizando o Para-analisador vamos optar
pela divisdo por faixa:

5.1.1 - Aspectos Sociais:

Fator S1 - Densidade Demogréafica —
ndamero de habitantes por regido da cidade,
estimado em funcdo do padrdo dos
domicilios e da taxa de verticalizagao
(prédios versos. casas):

Pergunta: Os consumidores estédo
concentrados nesta regiao? Os
pesquisadores devem dar as respostas em:
Grau de crenca e Grau de descrenca,
sempre de 0 a 1 dentro das faixas:

F12 faixa — Altamente adensada

F22 faixa — Moderadamente adensada

F32 faixa — Pouco adensada

Fator S2 - Padrdo Soécio-econdmico —
estimado em funcdo do padrdo econdémico
aparente dos domicilios, como acabamento e
conservacdo das residéncias, presenca de
automoéveis em suas garagens, itens de
conforto doméstico aparente como TV paga,
etc.

Pergunta: Qual é o padréo da regido?

Grau de crenca... Grau de
descrenca...
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F12 faixa — Alto padréo
F22 faixa — Médio padréo
F3? faixa — Baixo Padrao

Fator S3 — Atuacdo da Concorréncia —
determinado em funcédo da quantidade e do
tipo de empreendimentos concorrentes na
area de influéncia de cada opc¢éo de ponto.
Pergunta: A concorréncia na regido é?

Grau de crenga... Grau de
descrencga...

F12 faixa - Baixo

F22 faixa - Moderado

F32 faixa — Alto

5.1.2 - Aspectos Econ6micos

Fator E1 - Custos de Investimentos: custo
de investimento em edificacdes e instalacdes
necessarias para o adequado funcionamento.
Pergunta: Qual serd a o investimento em
edificacbes e instalacbes necessaria e
suficiente para o funcionamento?
Grau de crenca...

descrenca...

F12 faixa - menor que a metade da receita
anual;

F22 faixa - entre a metade e uma receita
anual;

F32 faixa - acima de uma receita anual;

Grau de

Fator E2 — Consumo: consumo estimado
mensal dos habitantes das regiGes
estudadas.

Pergunta: Qual € o consumo estimado do
produto X na regido?
Grau de crenca...
descrenca...

F12 faixa — Alto;

F22 faixa — Médio;
F32 faixa — Baixo;

Grau de

Fator E3 — Posicionamento de Preco da
concorréncia: posicionamento de pregos e
padrdo da clientela da concorréncia em
relacdo ao nosso.

Pergunta: Qual é o nosso preco em relagédo
da concorréncia?
Grau de crencga...
descrenca...

F12 faixa - menor do que serd praticado;

Grau de

F22 faixa - igual que sera praticado;
F32 faixa - maior do que sera praticado;
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5.2 - CONSTRUCAO DA BASE DE DADOS
O passo seguinte é colher a opinido dos
especialistas através dos graus de crenca (
pull, pu12, ul13 e pl4) e descrenga (u21, u22,
u23 e pu24) que cada um atribui traduzida por
meio de cada uma das faixas estabelecidas,
para cada um dos fatores que influenciam na
decisdo de abertura do negdcio.

Vamos admitir que escolhemos 4 (quatro)
pesquisadores socidlogos e economistas.

Apo6s pesquisa chegamos a essa base de
dados:

BASE DE DADOS

Grupo A Grupo B

Especl | Espec2 | Espec3 Espec 4
Fator | Faixa | la1| K21 | Raz| Hoo| Hag| Ho3| Haa | Koa
F1]01)09|02]08|02]10/01] 10
S1 ]| F2]109|0,2/06]/0,3/08]|0,4]|0,5]0,6
F3 ]0,7)104]0,3]0,8]0,6/[0,5[0,2] 0,9
F1]0,2]08]0,3]10/0,3]0,9]|0,2] 1,0
S2 | F2 108]0,3/0,6/0,4{0,8]|0,4|0,6] 0,4
F3 ]0,3]0,7/0,1]0,9|0,5[0,7{0,0] 0,9
F1]04]09|03]10/03]0,8]|0,2] 1,0
S3 | F2 10,6(/0,4]0,6]0,5]0,7]0,3]0,5] 0,5
F3 ]03]06]/05|08]0,4[0,7{0,1] 0,9
F1 10,0]0,8]0,0]1,0]0,2]1,0]0,0{ 0,8
El | F2 |0,3[/1,0]0,3(/08]0,4]09]|05] 0,6
F3 105]08]0,3]0,7]0,1]0,8] 0,0f 0,9
F1 11,0]00]/09]01]1,0]0,2] 0,8 0,3
E2 | F2 ]05]|0,7|0,3]|0,8]0,1]0,9]|0,2| 0,6
F3 105]0,8]0,3]0,8]0,6]0,5]0,2] 0,9
F1 11,0]00]09]0,2]1,0]01]0,8] 0,3
E3 | F2 ]08]|03]|0,7|04]08]|02] 05| 0,6
F3 10,3]09]0,2]0,9]0,5]0,6] 0,0] 0,9

Agora vamos selecionar as faixas que nos

interessa:
(S1) Densidade Demografica = (F1)

Altamente Adensada

(S2) Padrdo Socio - econdmico = (F1) Alto
Padrao

(S3) Atuacdo da Concorréncia = (F1) Baixa
Concorréncia

(E1) Custos de Investimento = (F2) Menor
gue a metade da receita anual

(E2) Consumo dos habitantes dessa regido =
(F2) Médio
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(E3) Posicionamento

concorréncia =
praticado

de

5.2.1 - Resumo das faixas:

Fatores Sociais

Econdmicos
S1=F1
S2=F1
S3=F1

Preco da

(F3) Maior do que sera

Fatores

El1=F2
E2=F2
E3=F3

5.2.2 - Valores das areas escolhidas

Grupo A Grupo B
Egecl Egpec2 Egpec3 Espec4
Fator [ Faixa| pu | M1 | Mo | Mz | Mas | Mes | Haa | Ms
S1 F1 101]109]|02[08]02]|10(01]| 10
S2 F1 102]08]|03[10[03]|09(02]| 10
S3 F1 104|109|03[10[03]|08|02]| 10
Agora vamos aplicar a regra de

Maximizacgao entre os especialista de cada

El F2 103[(10({03[{08]04]09]|05]06
E2 F2 105(07(03[{08]01]09]|02] 06
E3 F3 103(09({02[{09]05]06]00]09
A B |, nop [N deBiginia 050

EIRE? | B3CRE4 Condlustes

Pan | Pon| M| U | Wi | | Hoat | Goor Deiso

02(09]|02]10/02|09| 07 | 01 [NAA

03] 10({ 03] 10] 03] 1,0 O7 | 03 [NAR

04| 10( 03] 10] 03] 1,0 O7 | 03 [NAR

03] 10/ 05/ 091 03[ 09 06 | 02 |NAAR

05) 08| 021 091 02| 08 06 | 00 |NAA

03] 09| 05) 091 03[ 09 06 | 02 |NAAR

grupo e a Minimizagao entre 0s grupos:

Andlise do Resultado
unitario do Plano Cartesiano

no

quadrado

oDy
o

QuPC

6 - Conclusao

Notamos que os dados encontrados formam
um area no quadrado unitario do plano
cartesiano correspondente a uma area nos
levaria a ndo abrir um neg6cio o nos faria a
procurar um outro local.
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