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Resumo

O estudo das metas organizacionais € fundamental para o0 sucesso das empresas no cenario
competitivo e dindmico atual. Diversos autores contribuiram para a compreensdo dessa area,
abordando temas como gestéo, lideranca, desenvolvimento pessoal e cultura organizacional. Nesse
sentido, o objetivo deste trabalho é mapear os fatores cruciais que impulsionam um desempenho mais
eficiente no cumprimento das metas por parte dos colaboradores. A lideranca desempenha um papel
crucial, influenciando a motivacéo dos colaboradores e impactando positivamente o alcance das metas.
A analise integrativa dos temas e autores revela a complexidade envolvida nas metas organizacionais,
destacando a necessidade de um equilibrio cuidadoso entre diversos fatores para otimizar o
desempenho e o sucesso empresarial.

Palavras-chave: Metas organizacionais, lideranca, desenvolvimento pessoal, estratégia empresarial,
sucesso organizacional.

Curso: Ensino Médio Técnico em Administragao.
Introducéo

No cenério contemporaneo de negocios, marcado por intensa competitividade e mudangas
aceleradas, as organizagbes se veem constantemente desafiadas a alcancar resultados excepcionais
para garantir sua sobrevivéncia e sucesso. Nesse contexto, a definicAo e o alcance de metas
organizacionais tém emergido como um elemento crucial para direcionar o esfor¢co coletivo e
impulsionar a realizacdo dos objetivos estratégicos. Conforme destacado por Andrade (2011), as
empresas demandam de seus colaboradores produtividade, metas claras e proatividade como parte da
busca por eficiéncia e maiores lucros. As metas organizacionais ndo sao apenas ndmeros a serem
atingidos, mas um norteador que direciona a acdo dos individuos e equipes, conferindo foco e
alinhamento as atividades desempenhadas.

No ambito empresarial, metas organizacionais referem-se a objetivos especificos e mensuraveis
estabelecidos pela empresa para orientar suas atividades em direcdo ao cumprimento da visdo, missao
e estratégias tracadas. Ribeiro (2016) enfatiza a importancia das metas como ferramentas que auxiliam
nas decisfes e avaliagbes de processos, contribuindo para o controle e a mensuragdo do sucesso
organizacional. Além de indicar o que deve ser alcan¢ado, as metas definem padrées de desempenho
gue auxiliam na avaliagdo continua e na melhoria dos processos internos.

O estudo sobre metas organizacionais ganha relevancia tanto na esfera académica quanto na
prética gerencial, visto que sua implementacao e gestéo eficazes impactam diretamente o desempenho
das organizacdes. A pesquisa é justificada pelo fato de que a adocdo de metas pode influenciar a
motivacdo e o engajamento dos colaboradores, como apontado por Godinho (2011), e também
enfrentar desafios éticos e culturais, conforme mencionado por Ribeiro (2016). Além disso, a busca por
estratégias que harmonizem a realizagdo das metas com o bem-estar dos funcionarios, conforme
evidenciado por Andrade (2011), é uma preocupacdo constante das organizacbes que almejam
equilibrar eficiéncia e satisfagdo no ambiente de trabalho.

Dentro desse contexto, a investigacdo central sera: "Quais sdo 0s elementos que impactam
positivamente no desenvolvimento eficaz de metas pelos funcionarios?" Este estudo busca,
primordialmente, mapear os fatores cruciais que impulsionam um desempenho mais eficiente no
cumprimento das metas por parte dos colaboradores, alinhando-se as discussfes anteriormente
abordadas sobre a pressao por resultados e a importancia das metas organizacionais.
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Metodologia

Este estudo adota uma abordagem aplicada, buscando contribuir para a resolu¢do de questdes
praticas e atuais no contexto das metas organizacionais (GIL, 1991). A pesquisa segue uma abordagem
gualitativa, utilizando a observacéo, analise interpretativa e descricdo dos fenémenos estudados, sem
se apoiar em resultados numéricos (LEHFELD, 1991). Para a coleta de dados, foi empregado o
procedimento descritivo, que envolveu a andlise de artigos cientificos relevantes para o tema em estudo
(FONSECA, 2002). Essa abordagem permitiu obter uma compreens@o detalhada das préaticas e
desafios relacionados as metas organizacionais. A pesquisa foi conduzida com base no método
cientifico, garantindo rigor e sistematizacdo na coleta e analise dos dados. A analise de conteldo foi
aplicada para examinar os dados qualitativos obtidos dos artigos cientificos selecionados, identificando
padrdes, tendéncias e insights importantes (LEHFELD, 1991).

Na elaboracdo deste estudo, foi empregado o Google Académico como ferramenta de pesquisa
para aprofundar o tema de “Metas do trabalhador dentro da empresa”. Utilizando esse mecanismo de
busca, foram examinados um total de 10 artigos relevantes para o assunto em questdo. A partir da
andlise minuciosa desses artigos, foram identificados seis termos-chave essenciais, que serviram como
direcionadores para uma organizacdo mais clara e estruturada do trabalho. Esses termos-chave
ajudaram a fornecer uma base sélida para a sistematizacdo do estudo, garantindo uma abordagem
consistente e abrangente sobre o tema das metas organizacionais e sua relagdo com os trabalhadores
dentro da empresa.

Resultados
Conforme método de pesquisa, apresenta-se os resultados no Quadro 1.

Quadro 1 — Identificacdo dos elementos principais da contribuicdo de metas para o
desenvolvimento organizacional.

Gestio das Metas Transformacao Desafios e
Organizacionais, Influe_nma dos Desempenho, Orgamzacjonal: Perspectlva§ na
: = Estilos de . Inovacéo, Implementacéo da
Satisfacéo dos . Planejamento A = .
Autor / Assunto Colaboradores e Lideranga no Estratégico e Cultura Competéncias e Gestéo Estratégica
Desenvolvimento Alcance de_Met_as Organizacional Alinhamento ,E_strateglco e Transformagéo
Organizacionais no Cenario de Cultural em
Pessoal PR
Mudancas Organizacdes
Andrade et al., (2011) X X
Godinho (2011) X X
Ribeiro, Martins e Santos Neta X X X
(2016)
Jacinto e Vieira (2008) X X X
Tinoco et al., (2011) X X
Del Corso et al., (2014) X X
Coelho Junior (2003) X X X

Fonte: Autores (2023).

No cenario dinamico e competitivo das organiza¢des contemporaneas, a definicdo e o alcance de
metas organizacionais desempenham um papel central na direcdo dos esforcos coletivos e no
cumprimento de objetivos estratégicos. Neste contexto, apresentaremos os resultados obtidos a partir
da analise integrativa dos artigos selecionados, que se concentram nos seguintes temas: "Gestédo das
Metas Organizacionais, Satisfacdo dos Colaboradores e Desenvolvimento Pessoal”, "Influéncia dos
Estilos de Lideranca no Alcance de Metas Organizacionais", "Desempenho, Planejamento Estratégico
e Cultura Organizacional", "Transformacdo Organizacional: Inovacdo, Competéncias e Alinhamento
Estratégico no Cenario de Mudangas", "Desafios e Perspectivas na Implementacdo da Gestdo
Estratégica e Transformacdo Cultural em Organizacdes”. A tabela apresentada resume as
contribuicdes dos autores em relacéo aos temas principais. Jacinto (2008) explora a Gestéo das Metas
Organizacionais, a Satisfacdo dos Colaboradores e o Desenvolvimento Pessoal como elementos
interligados. Destacando a importancia do modelo de gestdo por competéncia, suas pesquisas indicam
gue ele permite a identificacé@o e desenvolvimento de profissionais com alto potencial, contribuindo para
a lideranca eficaz e a realizacdo das metas.
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Tinoco (2011) traz a tona a Influéncia dos Estilos de Lideranga no Alcance de Metas
Organizacionais. Sua pesquisa destaca as diferencas de receptividade a mudancas e tracos de
lideranca entre géneros, fornecendo insights sobre como diferentes estilos de lideranca podem
impactar positivamente o alcance das metas. Andrade (2011) contribui com estudos sobre Gestao das
Metas Organizacionais, Satisfacdo dos Colaboradores e Desenvolvimento Pessoal. Suas analises
mostram que a gestao por competéncia auxilia na identificacdo de potenciais, contribuindo para o
desenvolvimento das liderancas e fortalecendo os colaboradores. A relacéo entre lideranca e alcance
de metas é evidenciada, apontando para a necessidade de uma lideran¢a alinhada aos objetivos

estratégicos. Ribeiro (2016) destaca a relevancia das Metas Organizacionais como ferramentas que
auxiliam nas decisdes e avaliagBes de processos, contribuindo para o controle e a mensuragéo do
sucesso organizacional. Suas pesquisas enfatizam que as metas ndo sao apenas numeros a serem
alcangcados, mas também definem padrdes de desempenho que guiam a melhoria continua dos
processos internos. Coelho Junior (2003) explora a relagdo entre Desempenho, Planejamento
Estratégico e Cultura Organizacional. Seus estudos apontam para a importancia da congruéncia interna
e da responsabilidade dos colaboradores no cumprimento das metas e objetivos organizacionais,
ressaltando a necessidade de adaptacdo e alinhamento estratégico para enfrentar mudangas
constantes no ambiente externo. Godinho (2011) enfoca a importancia da Gestdo das Metas
Organizacionais e apresenta resultados relacionados ao uso da metodologia Balanced Scorecard. Suas
pesquisas indicam que, apesar das limitagbes em relagdo a generalizacdo dos resultados, a
implementacéo efetiva dessa metodologia pode trazer resultados positivos para as empresas.

Em resumo, a andlise integrativa dos temas e autores nas metas organizacionais ilustra a
diversidade e interconexdo das abordagens que cercam esse campo de estudo. Essas contribuicbes
coletivas oferecem insights valiosos para a compreensdo dos fatores que influenciam a definicéo,
implementacdo e alcance bem-sucedido das metas organizacionais em um cenario de constante
mudanca e competicao.

Discusséo

O resultado da andlise integrativa dos temas e autores nas metas organizacionais revela um
panorama abrangente e interligado das dimensfes que permeiam a definicdo, implementacdo e
alcance eficaz das metas em ambientes empresariais. Cada autor contribuiu com perspectivas Unicas,
que quando reunidas, enriquecem nossa compreensao sobre como as metas organizacionais sao
concebidas, influenciadas e executadas.

A Gestéo das Metas Organizacionais, a Satisfacdo dos Colaboradores e o0 Desenvolvimento Pessoal
emergem como temas intrinsecamente relacionados. Jacinto (2008) destaca a relevancia do modelo
de gestao por competéncia, que ndo apenas auxilia na identificacdo de talentos, mas também fortalece
as liderangas e promove o desenvolvimento dos colaboradores. A pesquisa de Andrade (2011)
corrobora essa visdo, enfatizando a necessidade de alinhamento entre lideranca e estratégias
organizacionais para otimizar o alcance das metas. Essa interacdo entre gestdo, lideranca e
desenvolvimento pessoal ilustra a complexidade envolvida na eficacia das metas organizacionais, pois
requer a harmonizagéo de miltiplos elementos para maximizar o desempenho.

No contexto da Influéncia dos Estilos de Lideranga no Alcance de Metas Organizacionais, as
contribuicdes de Tinoco (2011) trazem a tona nuances cruciais. A pesquisa evidencia a relagdo entre
estilos de liderangca e a capacidade da organizagdo de atingir seus objetivos. A identificacdo das
caracteristicas de liderangca que impulsionam positivamente o alcance das metas proporciona uma
perspectiva valiosa para a formacao de lideres alinhados com os objetivos estratégicos. Essa discusséo
ressalta que as metas organizacionais ndo sdo meramente nimeros, mas também refletem o impacto
da liderancga eficaz na realizag&o dessas metas.

A abordagem de Ribeiro (2016) destaca a importancia das Metas Organizacionais como ferramentas
de tomada de deciséo e avaliacdo de processos. Esse enfoque coloca as metas como indicadores de
sucesso, mas também aponta para a necessidade de estabelecer padr(”)es de desempenho que
impulsionem a melhoria continua. Isso refor¢a que a definicdo de metas nao € um processo isolado,
mas sim parte integrante de um ciclo de avaliagao e aprimoramento continuo.

No espectro de Desempenho, Planejamento Estratégico e Cultura Organizacional, Coelho Junior
(2003) fornece insights sobre como a congruéncia interna e a responsabilidade dos colaboradores no
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cumprimento das metas sdo elementos fundamentais. Essa discussdo ilustra como as metas
organizacionais ndo podem ser consideradas isoladamente, mas devem ser alinhadas com a cultura
da empresa e adaptadas as necessidades do mercado em constante mudanca.

Por fim, a pesquisa de Godinho (2011) enfoca a implementacdo da Gestdo das Metas
Organizacionais com o uso da metodologia Balanced Scorecard. Embora apresente limitacdes quanto
a generalizagdo, essa abordagem destaca a importancia de sistemas de medi¢cdo e gestdo para
acompanhar o progresso das metas e avaliar o sucesso organizacional. A andlise integrativa dos temas
e autores nas metas organizacionais ressalta a natureza multifacetada dessa area de estudo. As metas
organizacionais ndo sao apenas numeros ou alvos estaticos, mas sim elementos dindmicos que
requerem um equilibrio cuidadoso entre gestdo, lideranca, desenvolvimento pessoal e alinhamento
estratégico. A discussdo entre esses autores e suas perspectivas fornece uma base sélida para
compreender como a complexidade das metas organizacionais pode ser abordada para otimizar o
desempenho e 0 sucesso em um ambiente empresarial em constante evolugéo.

Conclusao

O estudo das metas organizacionais revela-se como um campo de analise profundamente
enriquecedor, que abrange uma variedade de dimensfes essenciais para 0 sucesso das empresas no
cenario contemporaneo. Ao percorrer as perspectivas apresentadas por diferentes autores, fica claro
gue as metas organizacionais transcendem a mera definicdo de nimeros a serem alcancados. Elas
sdo o cerne da orientacao estratégica, guiando acdes, impulsionando liderancgas eficazes e moldando
a cultura interna das organizacoes.

A interconexdao dos temas abordados pelos autores revela que a definicdo e implementacdo de
metas ndo é um processo isolado, mas sim um sistema complexo que envolve gestéo, lideranca,
desenvolvimento pessoal e alinhamento estratégico. O engajamento dos colaboradores e o
estabelecimento de padrdes de desempenho séo cruciais para a consecucdo dessas metas. A
lideranca, por sua vez, emerge como uma forca vital para direcionar a equipe em direcdo as metas
estabelecidas, considerando estilos e abordagens que melhor se adequam as circunstancias.

A implementacéo eficaz das metas também requer uma constante avaliacao, ajuste e melhoria. As
metas organizacionais sdo elementos dindmicos que devem evoluir junto com as mudangas no
ambiente empresarial e nos objetivos estratégicos. A importancia de ferramentas de medicdo e
avaliagdo, como o Balanced Scorecard, destaca a necessidade de sistemas que permitam o
acompanhamento e a mensura¢ao do progresso em direcdo as metas
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