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Resumo- Com base em um estudo bibliografico e documental, buscou-se compreender qual é o atual
estado de evolugao das técnicas e as metodologias do planejamento do desenvolvimento regional e dos
indicadores sociais. Assim também de como esses indicadores podem contribuir de forma decisiva para o
sucesso do planejamento de uma localidade. Conclui-se que apesar da evolugao alcangada é necessario de
avangar mais e por isso, o planejador regional necessita ainda se municiar de outras pesquisas para
realmente compreender o ambiente e assim realizar um planejamento que traduza os anseios da sociedade

e traga uma real melhoria na qualidade de vida da populagéo.

Palavras-chave: Indicadores Sintéticos. Planejamento Local. Desenvolvimento Humano.
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Introducao

Esse trabalho nasce da necessidade de um
aprofundamento do entendimento sobre de que
maneira os indicadores sociais podem contribuir
forma mais decisiva para o planejamento do
desenvolvimento  social, principalmente se
considerando o atual estagio da ciéncia que esses
envolvem ou devem envolver.

A importancia de uma teoria cientifica pode ser
medida pela contribuicdo que ela consegue ter
ndo somente na area do conhecimento em que foi
formulada, mas também pelas mudancas que
consegue promover em outras éareas. Como
exemplo, pode-se verificar a influéncia que as
teorias de Darwin e Newton trouxeram para o
desenvolvimento nas mais variadas é&reas do
conhecimento humano.

Foi em busca de algumas questdes ainda nao
completamente esclarecidas pelas teorias de
Darwin e Newton que o biblogo austriaco, Karl
Ludwig von Bertalanffy, desenvolveu uma teoria
que iria influenciar diversas areas do pensamento
humano. Para esse bibélogo, os organismos vivos
nao poderiam ser vistos através da explicacdo
newtoniana da termodinamica. Pela primeira vez
na evolugéo desses estudos Bertalanffy classificou
0s seres vivos como sendo um sistema “aberto”,
pois eles dependeriam do ambiente para sua
sobrevivéncia e para isso realizam uma constante
troca de matéria e energia (CAPRA, 1996).

Foi exatamente esse pensamento que mais
tarde se tornaria uma teoria fundamental para a
Administragdo e sua Teoria Geral. A primeira
formulagdo do que viria a ser chamada de Teoria
dos Sistemas foi assim escrita: “O organismo nao
€ um sistema estatico fechado ao mundo exterior

e contendo sempre os componentes idénticos”
assim como “é um sistema aberto num estado
(quase) estacionado [...] onde materiais ingressam
continuamente vindos do meio ambiente exterior”,
afrmando finalmente que “neste s&o deixados
materiais provenientes do organismo”
(BERTALANFFY, 1968 apud CAPRA, 1996 p. 54).

Como a organizagdo foi percebida também
como um sistema aberto esse pensamento foi
imprescindivel para se entender seu
funcionamento. Pode-se perceber também que ja
estavam nessa formulacdo os principios basicos
da Teoria da Contingéncia (Formulada por Alfred
D. Chandler em 1960), outra teoria basica da
Teoria Geral da Administracdo (TGA) e que hoje
nao se consegue ser separada uma da outra.
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Figura 1 - componentes e caracteristicas de um
sistema.

Fonte - adaptado de Caravantes et all. (2008, p.
142).
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A partir dessa visdo consagrada na TGA, o
planejamento deve ser visto e realizado sob esse
ponto de vista, ou seja, para que uma organizagao
consiga obter sucesso na missdo pretendida é
preciso que ela tenha o planejamento como sua
funcéo inicial.

“Administracdo é o processo de consecucao
dos objetivos organizacionais de uma maneira
eficiente, eficaz e efetiva’, através “do
planejamento, da organizagéo, da lideranga e do
controle dos recursos organizacionais”
(CARAVANTES et all., 2008, p. 275).

Dessa forma, para que se possa realmente
gerenciar um sistema é preciso realizar um
planejamento observando o ambiente ao qual ele
estd inserido, como também é fundamental além
de se colocar em pratica as acgdes planejadas,
controlar essas agdes e seus resultados. Por isso,
a funcdo de avaliagdo do desempenho e dos
resultados deve ser constante e requerem
metodologias apropriadas.

Esse artigo, busca discorrer sobre as
metodologias existentes para se realizar uma
andlise  efetiva dos sistemas que o
desenvolvimento regional envolve. Como se
percebe pelo descrito, considerar o feedback que
esses sistemas integrantes de uma regido dao a
ela é fundamental para que se possa manter ou
corrigir seus resultados. Assim o objetivo maior é o
de perceber como os indicadores sociais podem
realmente ser efetivos no planejamento do
desenvolvimento regional, e colaborando dessa
forma com a real melhoria da qualidade de vida de
uma populagao.

Metodologia

Através de uma analise bibliografica e
documental, essa pesquisa buscou compreender 0
atual estagio das técnicas do planejamento para o
desenvolvimento regional, assim também como as
novas metodologias existentes para a formulacao
de indicadores sociais. Dessa forma, produziu-se
um apanhado dos principais indicadores sociais
existentes, assim como se contextualiza os
principais pensamentos que a pesquisa precisa ter
como base conceitual para se efetivar.

Resultados

Para Capucha (1996, p. 9), quando se usa o
termo “metodologias de avaliagdo”, estd se
designando “os processos de pesquisa cientifica
que visam deliberadamente colocar questdes
relativas a concepc¢do, as formas de tomada de
decisao, a execucao e aos efeitos de programas,
politicas, projetos e investimentos”, ou seja, “de
diferentes dispositivos criados para modificar
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situagbes e resolver problemas”. Essas técnicas
se utilizam “sistemas de reflexao critica a partir de
informagdes  recolhidas no  decurso do
acompanhamento ou apdés a conclusdo desses
dispositivos”, possibilitando dessa forma, “que as
pessoas e as instituicbes envolvidas julguem o seu
trabalho e aprendam com os julgamentos feitos”.

Segundo Souza (2009), por muito tempo o
assunto espago e regido foram negligenciados
pela ciéncia econdmica e por isso, foi somente ao
final dos anos de 1940 que surgiram oS primeiros
escritos sobre o tema dentro da teoria econémica,
mesmo assim seguindo ainda os pensamentos de
Von Thiinen, Weber, Chidtaller e Lésch pioneiros
da teoria da localizagdo. Porém, foram os artigos
de Richard Andrews publicados na revista Land
Economics, entre os anos de 1953 e 1956, que
sistematizaram a matéria sobre Desenvolvimento
Regional.

Souza (2009), ainda destaca a contribuicao de
Walter Isard que em 1960, publicou o livro
Meétodos de andlise regional, onde fornece uma
solida base para o planejamento regional ao tratar
entre importantes assuntos de estimativas de
migracao, projegbes demograficas, modelos
gravitacionais e de insumos, renda regional e
fluxos inter-regionais.

Para se conceituar desenvolvimento regional é
importante primeiramente conceituar
desenvolvimento, e antes desse entende a
diferenca existente para o conceito de
crescimento. “Conceitua-se crescimento
econémico como sendo o crescimento continuo do
produto interno bruto em termos global e per
capita, ao longo do tempo” (MILONE, 1996,
p.470). J& o desenvolvimento deve ter uma visao
mais holistica e que coloque o ser humano como o
fator mais importante, assim para Seers (1972, pp.
21-36 apud MILONE, 1996, p. 470), o
desenvolvimento é “a criagdo de condigbes para a
realizacdo da personalidade humana”.

Dessa forma, “o desenvolvimento deve ser
encarado como um processo complexo de
mudancas e transformacbes de ordem
econdmica’”, como também “politica e,
principalmente, humana e social”. Assim,
desenvolvimento é o crescimento, “incrementos
positivos no produto e na renda’, porém que
resulta na satisfacdo das “mais diversificadas
necessidades do ser humano, tais como: salde,
educacdo, habitacdo, transporte, alimentagéo,
lazer, dentre outras” (OLIVEIRA, et all, 2003,
p.31).

Focando na pesquisa proposta temos que:
“Desenvolvimento local é um processo endégeno
registrado em pequenas unidades territoriais e
agrupamentos  humanos” deve  conseguir
“promover o dinamismo econdmico e a melhoria
da qualidade de vida da populagdo”. Assim
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promove uma ‘“transformacdo nas bases
econbmicas e na organizagdo social em nivel
local’, e é o resultado “da mobilizacdo das
energias da sociedade, explorando as suas
capacidades e potencialidades especificas”. O
desenvolvimento sustentavel para se efetivar
concretamente “deve elevar as oportunidades
sociais e a viabilidade e competitividade da
economia local”, pois somente assim ira conseguir
aumentar “a renda e as formas de riqueza, ao
mesmo tempo em que assegura a conservagao
dos recursos naturais” (BUARQUE, 1999, p. 10).

Para Almeida e Cirqueira (2009, p. 3) “Na visao
das teorias classicas, o desenvolvimento regional
apresenta a existéncia de uma forca exdgena que
possui a capacidade de mover as atividades
econbmicas de uma maneira geral e quase
incondicionada”. Dessa forma, “essas forgas séo
oriundas dos polos centrais de um pais ou regido,
baseando-se principalmente nas atividades
exportadoras, como fundamento do crescimento e
difusdo do desenvolvimento”. Assim, esses
autores acreditam que “as influéncias externas
seriam maiores € mais decisivas que as forgas
internas”.

Essa é uma polémica antiga e de dificil
resolugédo, tanto econdémica quando socialmente,
porém, dialeticamente pode-se acreditar que tanto
as forgas exogenas quando as endodgenas sao
importantes para se conseguir efetivar o
desenvolvimento regional.

Para que o um projeto coletivo acontega em
uma determinada localidade é necesséario uma
mobilizacdo dos atores envolvidos, “Mesmo
quando decisbes externas — de ordem politica ou
econbmica — tenham um papel decisivo na
reestruturagdo sécio-econémica do municipio”, se
isso ndo acontecer os fatores externos “ndo se
traduzam em efetivo desenvolvimento e ndo sejam
internalizadas na estrutura social, econémica e
cultural local” (BUARQUE, 1999, p. 10).

Como ja mencionado nesse texto a teoria do
sistema é fundamental para se realizar uma boa
gestdo e essa se inicia no planejamento. Essa
funcdo gerencial precisa entender o meio
ambiente, perceber o que acontece e por que
acontece para depois elaborar estratégias de agao
que possam mudar a realidade fazendo um
aproveitamento das oportunidades e evitando as
possiveis  ameacas. Dessa  forma, “O
aparecimento e desenvolvimento dos indicadores
sociais esta intrinsecamente ligado a consolidagao
das atividades de planejamento do setor publico
ao longo do século XX (Bauer 1967, Bustelo
1982)” (JANNUZZI, 2002, p. 1).

Apesar de existir outras  importantes
contribuicdes na elaboracdo do “marco conceitual
sobre os Indicadores Sociais nos anos 20 e 30, o

desenvolvimento da area é recente, tendo
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ganhado corpo cientifico em meados dos anos
60", justamente por que foi nessa época, que as
“tentativas de organizacdo de sistemas mais
abrangentes de acompanhamento das
transformagdes sociais e afericdo do impacto das
politicas sociais nas sociedades desenvolvidas e
subdesenvolvidas” foram aprofundadas
(JANNUZZI, 2002, p. 1).

Santos (2007), defende a idéia de que o
planejamento tem sido o grande causador da
manutencdo do sub-desenvolvimento e da
pobreza. Para o autor, esse planejamento nao é
ciéncia, pois, na verdade, € o momento em que a
ciéncia econdmica se tornou refém da politica e,
desta forma, ficou a servico do capitalismo.
Lassudrue-Duchéne (1966 apud SANTOS, 2007,
p. 17) alerta que “a fé cega em taxas de
crescimento” € na verdade uma preocupacao das
elites que querem manter o status quo. Para
Santos (2007, p. 15), a economia ficou a servigo
do planejamento e dessa forma “perdeu seu status
cientifico e se tornou simples ideologia”, e seu
objetivo agora seria de “persuadir Estados e povos
das vantagens daquilo que passou a ser chamado
desenvolvimento”, ou seja, “a venda da ideologia
do crescimento aos Estados, a imposi¢ao de uma
ideologia de uma sociedade de consumo as
populagdes”. Isso induziria “o capital estrangeiro e
a aceitacdo de um s6 parametro aplicavel a
economia, a sociedade, a cultura, a ética”; que
resulta na “dependéncia a dominagdo; a
dominagéo através da dependéncia”.

Assim, além da prépria dificuldade de se
estabelecer uma metodologia adequada para a
formulagdo de indices e indicadores, para se
estudar estes é preciso se atentar para essas
visdes. Justamente por essas criticas e analises
da realidade, principalmente dos paises do
Terceiro Mundo, onde o crescimento econémico
ndo conseguia realizar uma melhoria das
condicOes sociais da populagdo que o até entdo
consagrado indicador Produto Interno Bruto — PIB
per capita, comegou a ser questionado como
subsidiario de representatividade de bem-estar
social. Dessa forma, o PIB per capita, se
apresentaria impréprio para ser base para uma
analise de cenario na realizagdo do planejamento
publico.

Foi perante a esse quadro que a Organizacoes
das Nacdes Unidas (ONU), através do Programa
das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), ajudou a desenvolver o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), criado pelo
professor Amartya Sem (PNUD, 2011).

Mesmo representando um marco na mudanga
de percepcdo em relacdo aos indicadores
anteriores o IDH, vem recebendo diversas criticas
sobre sua formulagéo, inclusive do préprio criador
Amartya Sen. Uma grande limitagdo imposta ao
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IDH se refere a questdo de que esse indicador
realiza um super dimensionamento do que se
conceitua “progresso”. O problema seria que o
“avanco” determinado pelo IDH, assim como
outros indicadores, demonstram essas evolugdes
de forma exclusivamente quantitativas sem
nenhum parédmetro qualitativo, dessa forma o
desenvolvimento de um pais ou regidao nao pode
ser analisado em profundidade e com as
diferengas regionais como a cultura, as
expectativas proprias de cada populagéo, seus
valores e modo de organizacdo (GUIMARAES e
JANNUZZI, 2004).

O marco do IDH, porém, é que ele introduz os
indicadores de segunda geragdo, os indicadores
sintéticos, que sdo aqueles que buscam sintetizar
uma série de fatores com a intencionalidade de
gerar uma informagdo mais completa. Essas
tentativas de criacdo de novos indicadores
demonstram por si s6 as demandas existentes por
informacdo de qualidade, e dessa forma, varios
organismos vém buscando solucionar essas
probleméticas, com a intengao de colaborar para o
planejamento e para as tomadas de decisdes nas
esferas publicas e privadas (JANNUZZI, 2005).
Podem-se perceber essas tentativas através de
diversas e diferentes metodologias que se
apresentam na tabela 01 desse estudo.

Tabela 1- Indicadores sintéticos para medicao
do desenvolvimento social

L’}it:l;'t%arg Indice proposto
IDH-M: Indice de
Desenvolvimento Humano
Municipal

ICV: Indice de Condicbes
de Vida Municipal

Fundacao Joao
Pinheiro/MG

IQM: indice de Qualidade
Municipal - verde

IQM: Indice de Qualidade
Municipal - caréncias

IQM: Indice de Qualidade
Municipal — necessidades
habitacionais

IQM: indice de Qualidade
Municipal - sustentabilidade
fiscal

Fundacao
CIDE/RJ

IPRS: indice Paulista de
Responsabilidade Social

IVJ: indice de
Vulnerabilidade Juvenil
IPVS: indice Paulista de
Vulnerabilidade Social

ISMA: indice Social

Fundacao
SEADE/SP

Fundacao
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Economia e Municipal Ampliado
Estatistica/RS

Superintendéncia  IDS: indice de

de Estudos Desenvolvimento Social
Econdmicos e IDE: Indice de

Sociais da Bahia Desenvolvimento
(SEI/BA) Econdmico

Prefeitura IQVU: indice de Qualidade
Municipal de Belo  de Vida Urbana
Horizonte/PUC IVS: Indice de

Minas/MG Vulnerabilidade Social
INEP/Cedeplar/N IMDE: Indicad_or Municipal
EPO de Desenvolvimento

Educacional

Fonte - Jannuzzi (2005).

Porém, o uso exclusivo desses indicadores
ainda nado se demonstraram perfeitos como
ferramenta de feedback na avaliagdo da
efetividade que as politicas publicas trouxeram a
qualidade de vida da populagdo e dessa forma,
ainda nao podem ser considerados definitivos para
a indicacdo do planejamento dos gastos publicos.
Isso por que, todos eles partem do principio de ser
possivel detectar o “social” através da combinagéo
de variaveis que apresentam muita subjetividade,
como é o caso de classificagdo do que seria uma
populacdo indigente, pode-se colocar no mesmo
espectro familias que possuem uma renda inferior
a determinado valor? Mesmo assim, esses
indicadores podem ser considerados mais efetivos
que seus antecessores (JANNUZZI, 2005).

Varios outros indicadores podem contribuir
para a analise do ambiente. O estudo Beneficios
Econbmicos da Expansdao do Saneamento
Brasileiro realizado em 2010 pelo Instituto Trata
Brasil em parceria com a Fundagdo Getulio
Vargas (FGV) e o Instituto Brasileiro de Economia
(IBRE) objetivou 0 mapeamento do acesso a infra-
estrutura de esgoto e avalia os impactos sociais
no Brasil através das afinidades entre saneamento
basico e dados das areas de educacao, saude,
trabalho, e outros. Apresenta informagbes como:
“em municipios em que a percentagem da
populagdo com acesso a rede de esgoto é de
apenas 20%, a renda média do trabalho é de R$
885. Em cidades com acesso universal, a renda é
de R$ 984" (TRATA BRASIL, 2010, p. 20). Esse
dado demonstra uma diferenca de mais de 11%
na renda do trabalhador.

Como ja foi salientado nesse estudo, o
planejamento deve ser iniciado com uma ampla
andlise do ambiente em que se pretende efetiva-lo
e dessa forma os indicadores se mostram
imprescindiveis. O planejamento publico deve
objetivar através da sustentabilidade a melhoria da
qualidade de vida da sua sociedade. Dessa forma,
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nao se concebe hoje um bom planejamento sem a
participagao efetiva dos mais diversos setores
sociais (MENDES e REZENDE, 2008).

Nessa perspectiva, descobrir qual é o futuro
desejado é o primeiro passo para depois buscar
construir as agdes que levem a esse desejo, ou
seja, que possibilitem a alteragdo da realidade
atual e que consigam produzir na localidade os
resultados esperados. “Estas agdes devem ser
apresentadas como grandes blocos articulados e
integrados de agdes — opcdes estratégicas — e
desagregados depois em programas e projetos
prioritarios” (BUARQUE, 1999).

Kotler (1994), elabora um sintese gréfica de
como pode ser construida a participagdo dos
envolvidos como também resume os fatores que
devem ser mensurados no planejamento (figura
02).

Mercado-alvo

Exportadores

Fatores de Mercado,

Infra-estrutura

Grupo de
planejamento

[HLELELE]

Comunidadt@ Governos

Empresarial g3, |ocais
e Sociedade

organizada

Atracdes

Imagem e
qualidade
de vida

Sedes de

empresas

Figura 2 - Niveis do planejamento de localidade
Fonte - adaptado de Kotler (1994).

Conclusao

Com o atual estagio do conhecimento humano
€ possivel perceber o grande avango que as
técnicas de planejamento e as metodologias dos
indicadores sociais obtiveram, porém, precisam
ainda avancar mais para poderem realmente
responder com mais efetividade as demandas
sociais.

Uma das grandes dificuldades da analise inicial
para um planejamento reside na diversidade de
aspectos que as questbes sociais possuem.
Mesmo os modernos indicadores sintéticos, nao
conseguem traduzir todos os angulos que essas
questdes possuem. Além disso, os dados
produzidos pelos organismos oficiais, em sua
grande maioria possuem uma abrangéncia que
nao consegue fornecer a todas as regibes dados
especificos dessas localidades e dessa forma
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esses indicadores ndo conseguem contribuir de
forma decisiva para se compreender o ambiente
analisado.

Além disso, o sistema capitalista carrega em
sua propria concepgcao uma disparidade entre os
seres humanos e essa € uma caracteristica que
mesmo com todos 0s avangos conseguidos na
ciéncia, o homem ainda n&o conseguiu evitar.

Dessa forma, o planejador regional precisa de
muita atencao ao lidar com os indicadores sociais,
precisa ter um olhar cuidadoso e perspicaz,
realizar comparacbes entre o0s diversos
indicadores para que assim possa aprofundar sua
analise. Por exemplo, podem-se encontrar
resultados dentro do IDH que apontem que um
determinado municipio possui uma elevada renda,
porém sua longevidade é inferior a outros
municipios com rendas menores. Por que isso
acontece? E justamente isso que o planejador
deve buscar compreender e para isso € preciso
langcar mao de muitas outras analises qualitativas
que mesmo esses novos indicadores nao
conseguem sintetizar, como por exemplo, a
qualidade da educagao, a dificil mensuracdo da
economia informal, a relevancia dos aspectos da
sustentabilidade, entre outros.

Assim, mesmo com todos o0s avangos
alcangados na metodologia da coleta de
informagdes sociais, muito dificilmente, esses
indicadores irdo conseguir reunir em uma SO
informacdo todos os aspectos quantitativos e
principalmente qualitativos que as demandas do
planejamento requerem. Por isso, quando se
realiza um planejamento para o desenvolvimento
regional é necessério realizar coletadas de dados
especificas, dando a essas um tratamento
confiavel e que cubra todo o feedback
fundamental para se alcancar os objetivos
propostos.
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