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Resumo- Qual é a melhor maneira de educar a crianca em meio a problemas e tecnologias modernas?
Como utilizar de modo educativo e ao mesmo tempo convidativo estas tecnologias que crescem a cada dia
e ndo podem ser ignoradas? Para solucionar estas duvidas foi realizada esta pesquisa de tipo exploratoria e
bibliografica, objetivando identificar a interferéncia que a midia e o consumismo exercem sobre as criangas.
Baseando-se no artigo 227 da Constituicdo Federal, a responsabilidade compartilhada da familia e da
sociedade de promover, entre outros, o direito a educacao e de salvaguardar criancas da discriminacéo e
da exploracdo. O artigo também vem mostrar o compromisso do profissional da Assisténcia Social em
prover o acesso as politicas publicas e sociais que possam auxiliar no controle de contato com a midia e
consumismo na infancia, a fim de garantir a preservacao da infancia conforme assegurado no Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). E por fim, é necessario que 0s responsaveis pelas criancas tenham
atencao aos comportamentos das mesmas, utilizando as tecnologias a favor da informac&o e o consumismo

de maneira necessaria e nao supérflua.

Palavras-chave: Infancia, Midia, Consumismo, Servigo Social.
Area do Conhecimento: Ciéncias da Saude/ Servico Social

Introducéo

O que se sabe sobre a nossa sociedade e sobre o
mundo no qual vivemos, sabemos através dos
meios de comunicacdo. A midia tem papel
decisivo na dimenséo da vida humana em que o
conhecimento adquirido provoca um sentimento
de seguranca ou de inseguranca acerca da
veracidade da informacdo (LUHMAM, 1995).Pode-
se ainda como Postman (1999), pontuar o lado
negativo e positivo do acesso a tanta tecnologia
na infancia. Um dos pontos positivos é a
promocédo de novas formas de sociabilidade, uma
vez que a cada dia vemos a intensificacao dos
contatos comunicativos entre as criangas. E um
ponto negativo, €é que a infancia esta
desaparecendo, de uma forma muito sutil,
expondo as criancas ao mundo adulto, a
erotizacdo precoce, 0 envolvimento com a
violéncia e as drogas. Ou seja, € necessario
identificar qual o tipo de interferéncia que a midia
e 0 consumismo exercem sobre as criangcas e
como agir diante desta interferéncia.

Metodologia

O presente estudo serd realizado por meio de
pesquisa do tipo exploratéria e bibliografica. O
carater exploratério ird proporcionar maior
compreensdo e entendimento do fendmeno

investigado, modifica e esclarece conceitos
possibilitando que seja delineado com precisao ou
e dé possibilidades de criar novas hip6teses. A
pesquisa bibliografica é desenvolvida com base
em material  ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos (GIL,
2002).

O controle da midia e do consumismo na
infancia

O impacto da midia sobre o desenvolvimento
infantil € um tema atual, pois cresce em volume
em velocidade de informacdes e ao mesmo
tempo, em que se multiplicam os canais de acesso
a esses diferentes contetdos.

Atualmente as pessoas vivem tao envolvidas com
a midia que as criancas ja nascem imersas nesse
mundo, o que faz com que a midia assuma um
papel importante na construcéo de valores dessas
criangas, pois estdo constantemente conectadas a
televisdo, computadores e celulares. Por o
mercado vender o ideal de igualdade e liberdade,
na sociedade econémica a crianca ndo é mais
colocada como dependente do adulto, dessa
forma, a infancia deixa sua inocéncia de lado, sai
do seu lugar de submisséo, para o de consumidor.
E preciso lembrar que, este acesso das criancas
as midias ndo acontece somente devido ao
aspecto tecnolégico e sim também ao aspecto
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econdmico, pois deve-se considerar o poder
aquisitivo das familias que limita ou ndo o acesso
as varias midias, intervindo nas possibilidades de
lazer das criangas.

O Artigo 221 da ConstituicAo Federal prevé a
preferéncia as finalidades educativas, artisticas,
culturais e informativas nas programacdes de
radio e TV, porém na auséncia de regulamentacao
especifica sobre o tema, os programas infantis nas
emissoras privadas se transformam em vitrine de
produtos. Alguns programas infantis fazem uso de
merchandising  abusivo, oferecendo  maior
dificuldade para identificar os limites dos
conteddos comerciais e ndo comerciais.

A crianca é elevada ao status de cliente, como um
sujeito que escolhe o que quer, compra o que
deseja e 0 mercado se adapta a esses clientes ao
criar carrinhos de supermercados especificos para
esse publico, ambientes de festa especificos,
canais de TV, entre outros. Um dos principais
atrativos para as criancas é quando as empresas
utilizam as imagens dos desenhos animados ou
apresentadores de programas infantis mais
assistidos pelas criancas em suas embalagens.
Ou seja, a criancas ndo se sentem atraidas pelo
produto em si, mas sim, pela marcas,
personagens e idolos.

A publicidade investe no uso da imagem infantil,
pois as criangcas sdo sensiveis a visdo de outra
crianca e tem um forte apelo emocional diante do

adulto. Como diz Sampaio (2009, p.15)

“Neste processo, a publicidade tende a
fortalecer uma imagem de  maior
“autonomia” da crianca diante de adultos,
pais e/ou professores. Criancas “sabidas”
sdo apresentadas em contextos interativos
com adultos que “pouco ou nada sabem”,
numa estratégia sutii de minimizar a
influéncia dos educadores sobre as
criangas, estimulando-as a tomar decisfes
no campo do consumo, com base na
comunicacdo direta com as mensagens
publicitarias.”

As criancas séo levadas a pensar que podem ter
sua liberdade tanto quanto os adultos, e utilizam
taticas como amolacéo e insisténcia para obterem
0 que desejam, e os pais acabam cedendo, pois é
mais facil para eles se livrar dessa situagédo do que
permanecer firmes na educacéo.

Os pais fazem de tudo para esconderem e
protegerem os seus filhos de toda forma de
violéncia, palavras inadequadas e situacoes fortes,
porém ao deixarem o0s seus filhos sozinhos
assistindo a TV, permitem que tudo o que
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acontece no mundo entre dentro de casa e na vida
das criancas.

Encontra-se na literatura autores que ressaltam
aspectos positivos e negativos relacionados a
midia. Para Setzer (2001, p. 65), os aspectos
negativos séao:

“pode-se constatar que, das atividades
interiores pensar, sentir e querer, apenas a
segunda esta realmente em atividade. De
fato, a imobilidade fisica leva o
telespectador a ndo exercer nenhuma acgao.
Nem a de concentrar 0s pensamentos, pois
estes estdo abafados, ja que normalmente a
TV induz a um estado de sonoléncia.”

De maneira contraria, Pfromm (1976) enfatiza os
aspectos positivos, no uso da TV como: aquisicdo
de conhecimentos e informag6es com mais
rapidez e facilidade, entretenimento, adocéo de
inovacbes e empenho pelo progresso. Pode-se
também perceber as seguintes caracteristicas com
relacdo a mesma:

» Habilidades Cognitivas: devido aos diversos
programas educativos, sendo eficaz no
desenvolvimento de habilidades de leitura,
vocabulario, criatividade, matematica e resolugao
de problemas.

» Conteudo Académico: devido aos diversos
programas culturais, as pessoas se beneficiam
com informacdes de diversas areas do
conhecimento, como histéria, arte, mausica,
ciéncia, antropologia, literatura e outras. O
Discovery Channel e TV Cultura sdo exemplos de
tais culturas.

» Comportamento Pro-Social: Alguns estudos
mostram que as criancas podem aprender
comportamentos positivos, tais como importar-se
com o0s outros, persisténcia na realizacdo de
tarefas, cooperacdo, empatia e outros.

* Nutricho e Saude: A televisdo pode ser
fonte de informacgBes sobre uma grande variedade
de tépicos sobre a saude, como anudncios de
utilidade publica e de alguns comerciais que
podem também ser eficazes na promogdo de
habitos positivos de salde.

* Questbes Sociais e Politicas: As pessoas
hoje estdo muito melhor informadas sobre os
acontecimentos que moldam sua sociedade e
cultura do que quaisquer outras ao longo da
historia. Essas informacgbes sdo veiculadas nédo
apenas através de programas noticiarios, como
também através de programas de entretenimento.
Apresentacbes dramaticas de questfes sociais
como violéncia familiar, discriminacdo racial e
outras, aumentam a conscientizacdo desses
problemas e podem até incentivar movimentos
para aborda-las.
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Atualmente, existe uma mentalidade incorreta por
parte de alguns pais que acham que devem dar
mais liberdade aos seus filhos, pois assim eles
crescerdo mais independentes, porém as criangas
precisam sentir-se controladas e guiadas com
amor e carinho, para que ndo haja problemas
psicoldgicos.

Outra atracdo tecnoldgica para as criangcas € 0
video-game. As criangas gostam tanto de jogos
eletrbnicos, pois isto incentiva a competicdo entre
elas. Essa competicdo gera adrenalina e quando a
crianca é boa, ela tem ainda mais vontade de
jogar e ganhar. Porém outras atividades mais
saudaveis também podem gerar esta adrenalina e
interesse das criangas. Os responsaveis devem
incentiva-las a brincarem junto com outras e néo
sozinhas nos jogos eletrdnicos, pois a crianga que
joga video-game realiza somente movimentos
magquinais, na maioria das vezes ndo pensa
logicamente e sim age por instintos. Ha, porém,
um ponto positivo especificamente no video game
inventado recentemente que mistura a acdo de
jogar com 0s movimentos corporais
proporcionando assim uma acdo mental e
corporal.

E importante que os pais acompanhem que tipo de
jogos seus filhos estdo jogando e também
controlar o tempo do jogo.

Existem também os riscos e mas influéncias que
0s computadores, acompanhados principalmente
pela internet, podem trazer para as criancas. O
mau uso da internet pelos adultos ja traz grandes
consequéncias, mas quando se trata de criancas a
situacdo é catastréfica, pois elas ndo possuem
orientacdo e maturidade para ter esse contato
sozinhas.

Com relagdo ao computador, existem diferentes
formas de se analisar o seu uso na educacao.
Existem pessoas que acreditam que o computador
ndo terd um efeito muito grande sobre a
educacdo. Em contrapartida a maior parte da
sociedade tem acesso e acredita que, ou o
computador pode gerar efeitos desastrosos, ou
gue possa ter efeitos bastante positivos sobre o
processo educacional.

De qualquer forma é evidente que se torna
necessario mostrar a crianca o uso do
computador, ensina-la a utiliza-lo e explora-lo de
varias maneiras, trazendo beneficios para o seu
aprendizado. O acesso ao computador e internet
deve ser feito com uma orientacdo constante por
adultos, uma vez que a crianga nao possui
autonomia para decidir por si mesma o que é
melhor para ela, pois a internet é uma via de
informacdes sem restricdes.

“E interessante comparar os trés veiculos
da seguinte forma: o jogo eletrénico da uma
ilusdo de acdo (exercicio da vontade), mas
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€ uma acao de maquina. A TV da uma
ilusdo de sentimento, mas é um sentimento
irreal, sempre estimulado desde fora em
ambiente virtual, e ndo por imaginacdes
proprias como acontece na leitura, ou pela
realidade de uma pessoa, feliz ou sofrendo,
a frente de quem sente. O computador da a
ilusdo de atividade do pensamento, mas
trata-se de um pensamento que pode ser
introduzido numa maquina por meio de
comandos, e é uma caricatura daquilo que o
pensamento humano teria de
ser.”(SETZER,2001)

O quadro a seguir demonstra a comparacao citada
acima por Setzer.

Pensar Sentir Querer (agdes)
TV Abafa Ativa, mas do  |Elimina
exterior, irreal
Jogo Elimina Ativa, mas de  |Automatiza,
Eletrénico desafio e mecaniza
competicdo
Computador |Incentiva, mas |Ativa, mas de |Mecaniza
pensamento desafio movimentos,
légico-simbdlico, concentragdo
maquinal em pensamento
maguinal

Quadro 1 — Comparativo
Fonte: SETZER, 2001

Hoje em dia, como se pode notar, tudo ocorre
através da midia. E isso muitas vezes acaba
influenciando ndo s6 criangas, mas também
adultos. Exercendo forte poder sobre a crianca, a
midia incentiva o consumo de uma maneira
incontrolavel.

A capacidade de consumo das pessoas vai além
do necessério, as pessoas consumem o0 que é
imposto pela moda, sem analisar se elas
realmente precisam daquilo ou ndo. Quanto se
compra sem necessidade?

A sociedade de consumo produziu seu proprio e
Unico mito: o consumo; uma linguagem de que a
sociedade se utiliza para se comunicar consigo
mesma, uma Unica realidade objetiva, que marca
seu pensar e falar e que representa uma mudanca
de paradigmas em relacdo a sociedade moderna.
Contudo, esta realidade passa a ser parte da
esfera de producédo: atividade de lazer, arte e a
cultura estéo incorporadas a industria cultural e os
objetivos ganham importancia quanto a sua
guantidade e ndo quanto a sua necessidade e
usualidade.

E qual seria a forma mais eficaz de controlar tudo
isso? Em primeiro lugar, através dos exemplos
dos adultos; e depois através de muito didlogo e
de uma reeducacdo por parte dos pais ou
responsaveis.

No plano juridico, é importante que se reconheca
a existéncia de normas que estabelecem o direito
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a protecao da crianca, definindo principios gerais
gue devem ser seguidos, tais como a CF
(Constituicao Federal), ECA (Estatuto da Crianca
e do Adolescente) e o Codigo de Defesa do
Consumidor.

O dever da familia, da sociedade e do Estado de
assegurar, com absoluta prioridade, a protegdo a
crianga consta do artigo 227 da CF, que
compreende a responsabilidade compartilhada
destes agentes de promover, entre outros, o
direito a educacdo e o direito de salvaguardar
criancas da discriminacéo e da exploracgéo.

Além das dificuldades inerentes a implementacao
de acles voltadas a promocdo e protecdo das
criangas, frequentemente as intervencdes do
profissional do Servico Social se prestam a
compensar as incapacidades do meio e até
mesmo a falta de comprometimento dos adultos.

A perspectiva de trabalho voltada a protecdo e
promoc¢do da qualidade de vida para a infancia
compreende uma dimensdo integradora entre
multiplos setores, tanto nos aspectos macro
estruturais (as politicas), como na articulacéo
interna para a mobilizacdo e conscientizacdo
nestas intervengoes.

Resultados

Percebe-se que além da responsabilidade dos
pais e responsaveis, a sociedade e o Assistente
Social também tem o compromisso ético que
todas as criancas tenham acesso as politicas
publicas e sociais que possam auxiliar no controle
de contato com a midia e consumismo na infancia,
a fim de garantir a preservacdo da infancia
conforme assegurado no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) no artigo 71: “A crianca e o
adolescente tem direito a informacdo, cultura,
lazer, esportes, diversfes, espetaculos e produtos
e servicos que respeitem sua condicdo peculiar de
pessoa em desenvolvimento.”
Ainda, no artigo 4% “E dever da familia, da
comunidade, da sociedade em geral e do Poder
Pablico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a salde, a
alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, a
liberdade, e a convivéncia familiar e comunitéria”.
A Organizacdo Mundial da Saude (2002), ressalta
a prevencdo e classifica em:

a) Prevencao primaria: tem como objetivo
a eliminacdo ou reducdo dos fatores sociais,
culturais e ambientais que favorecem riscos a
infancia.

b) Prevencdo secundaria: tem como
objetivo a deteccdo precoce de criancas em
situacao de risco.
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¢) Prevencéo terciaria: tem como objetivo
0 acompanhamento integral da crianca.

Diante do exposto, a familia, a escola, a sociedade
diante de um problema complexo, exige-se
estratégias de enfrentamento, em forma de redes
de protecdo, que potencializa a¢Bes de diferentes
atores sociais na prevencao.

Conclusao

Conclui-se que as imagens, quando atraentes, tém
fortes impactos e capturam a imaginacdo e a
fantasia e por isso é necessario que o responsavel
pela crianga atue em como usar e porque usar a
midia nas areas do conhecimento. A forma com
gue as criangcas naturalmente reproduzem o0s
comportamentos e pensamentos ao seu redor, nos
leva a compreensdo de que a midia tem uma
influéncia relevante ao comportamento
apresentado, podendo satisfazer necessidades
diferentes ao trabalhar o imaginario social com
simbolos e imagens associados a marcas e
produtos que geram status ou possibilidade de
pertencer a um determinado grupo. Partindo da
reflexdo da multiperspectiva aliada a midia,
educacéo e cultura na sociedade, pode-se afirmar
que ha uma integragdo em um universo de
enormes possibilidades para a constituicdo de
conhecimentos e valores.
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