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Resumo- A reflexdo acerca da relacdo entre os campos do conhecimento da Comunicacdo Social e da
Psicologia € um tema pertinente. Essas areas do conhecimento possuem um carater amplo e variado, e
também por revelarem aspectos proprios como a definicdo de varias tendéncias de estudo. Logo, apds se
pretende estabelecer padres de comportamentos provenientes do advento dos meios de comunicagéo.
Pois esse fendmeno traz transformaces consideraveis, no que diz respeito ao desenvolvimento e a
formacédo da identidade dos individuos da contemporaneidade. Apoés tal discussao cabe uma reflexdo sobre
os efeitos midiaticos produzidos no comportamento infantil e juvenil, levando em consideragdo os estagios
de desenvolvimento pelo qual esses individuos passam. O mundo atual possui como caracteristicas
principais o capitalismo informacional, as grandes inovacfes tecnoldgicas, porém o predominio da midia em
varios setores da vida cotidiana revela-se parte importante e integrante desse meio social. Impactos nocivos
ou ndo podem surgir nos componentes, ou seja, nas pessoas de forma geral. De maneira que, nos jovens e
criancas, esses efeitos podem produzir prejuizos muito sérios com relacdo a formacdo de suas
personalidades. Busca ainda explorar o lado positivo da utilizacdo da televisdo dentro do processo de
formacao da infancia e da juventude.

Palavras-chave: Comunicacdo Social. Psicologia. Midia. Comportamento Infanto- juvenil.
Area do Conhecimento: Ciéncias Sociais Aplicadas

Introducéo O artigo objetiva também demonstrar uma
perspectiva positiva do uso da televisdo no
processo de aprendizagem das criancas. Além
disso, os conteudos televisivos utilizados de forma
adequada podem incutir nos adolescentes valores
benéficos.

Atentando para as areas existentes no
campo do conhecimento percebe-se uma vasta
producdo, que muitas vezes, esferas do saber
distintas se entrelacam. Por conta dessa realidade
surge a conexdo interdisciplinar como forma de
contraposigdo ou em carater de completude.

As instdncias do saber Psicologia e a
Comunicacdo Social apresentam suas analogias,
pois sdo areas de atuacdo que privilegiam as
acbes do homem. A relacdo entre as areas
aparecem em teorias da Psicologia utilizadas para
estudar os efeitos da midia no comportamento das
pessoas.

Um bom exemplo é a Teoria Behaviorista,
uma corrente psicolégica que estuda o
comportamento e, pode ser um subsidio para o
estudo dos impactos das propagandas comerciais

Na relagdo entre as areas do
conhecimento, ha sempre a necessidade de
interdisciplinaridade daquelas que caminham em
direcdes afins e muitas vezes contrarias. Sendo
assim, a Psicologia e a Comunicacao Social sédo
pélos do saber onde essa interacdo torna-se
possivel.

Na Psicologia, apesar de cada vertente
tedrica ter objetos de estudos especificos, de uma
maneira geral pode-se afirmar que é o homem o
norte das pesquisas psicolégicas. Quando se
transfere o foco para a Comunicacdo Social
também sdo consideradas as manifestacdes
humanas par esclarecer qual seu objeto de
estudo.

Diante disso, tratar a questdo da formacéo
da infancia e da adolescéncia dentro do contexto
da midia é extremamente necessario. Observar
como o desenvolvimento de criangcas e
adolescentes ¢é afetado pelos meios de
comunicacao € o intuito desse trabalho.
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veiculadas na televisdo, bem como em outros
meios de comunicacao.

E importante frisar que o poder da midia é
imenso dentro das mentes humanas. A midia
influencia na cultura, no modo de ser e agir e, sdo
evidentes os aspectos psicolégicos envolvidos nas
mensagens midiaticas.

Os dois campos Midia e Psicologia
congregam fatores similares como o contato com
o lado afetivo, emocional e psicolégico das
pessoas que vivem em sociedade.

Metodologia

Na elaboracdo desse estudo o método
utilizado foi a andlise bibliografica das obras A
Psicologia e as Psicologias de Ana Bock e o livro
Teorias da Comunicacdo de Antonio Hohnlifeldt
gue serviram para embasar as reflexdes.

Outro  referencial adotado foi a
Constituicdo Federal, mais especificamente o
capitulo V no artigo 221 que prevé como deve ser
a producao e a programacdo das emissoras de
radio e televisdo. Assim na tentativa de entender
como a lei garante a protecdo da pessoa e da
familia a respeito dos conteldos televisivos
emitidos adotou- se esse método analitico.

Além disso, foram analisados artigos
publicados no ano de 2009 no Conselho Federal
de Psicologia cujo tema foi Midia e Psicologia:
producdo de subjetividade e coletividade.
Destacando os autores Guilherme Canela e Ana
Olmos.

Resultados

As vérias areas existentes no campo do
conhecimento possuem um carater amplo e
variado. Em virtude disso cada uma apresenta
aspectos proprios como a definicdo de métodos e
de objetos de estudo. E dentro de suas
investigacdes, com o intuito de abranger seus
estudos e pesquisas, acabam emergindo relacdes
entre campos distintos ou semelhantes.

Na busca por pontos de intersecéo,
comparacdes, e diferenciagbes, os dominios
tedrico/préatico se beneficiam constantemente. De
forma que, a unido desses campos resulta em
acles produtivas que acrescentam melhorias e
beneficios para todos os espacos do saber que
procedem desse modo.

A partir desse pensamento, a Psicologia e
a Comunicacdo Social apresentam suas
familiaridades ou similitudes. Pois os estudos
psicolégicos enquanto ciéncias estdo voltadas
para o homem, ou seja, para as expressdes
sociais, culturais, enfim toda producao proveniente
da acdo humana. Tendo em vista que a

comunicacdo é uma manifestacdo intrinseca ao
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comportamento do ser humano, logo se localiza
aqui a relacao entre estas areas do conhecimento.

O comportamento e o0 convivio em
sociedade, desde sempre foram regidos por
determinadas instituicbes sociais, destacam-se
entre elas a familia, a escola e a igreja. Sendo
assim, esses 0rgdos de socializagdo estipulam as
normas, 0s costumes, as crengas e 0s valores a
serem seguidos por uma coletividade.

O advento dos meios de comunicacao traz
transformacdes consideraveis, no que diz ao
desenvolvimento e a formacado da identidade dos
individuos da contemporaneidade, a qual é
caracterizada pelo predominio da midia em varios
setores da vida cotidiana atual.

Nesse contexto, 0s meios de comunicagéo
de massa passam a exercer influéncia
consideravel em véarias camadas da sociedade.
Todavia, os efeitos produzidos pela midia séao
mais acentuados nas criancas e nos adolescentes,
por estarem em um estagio do desenvolvimento
onde incorporam valores, modelos e visdes de
mundo.

Os meios de comunicacdo de massa
exercem forte influéncia no desenvolvimento da
personalidade e no comportamento dos individuos
da sociedade contemporanea, porém €&
principalmente nos jovens e nas crian¢gas que 0s
impactos adquirem maior abrangéncia.

E no periodo que compreende a fase da
infancia até a adolescéncia que é construida a
personalidade, entdo a acessibilidade dessa faixa
etaria a midia ocorre com facilidade, de modo que,
os conteludos diversificados emitidos pelos meios
de comunicacéo os afetam direta e indiretamente.

Cada vez mais cedo as criancas tém
acesso aos meios de comunicacdo, e por
conseqiiéncia aos conteddos transmitidos por
estes veiculos de longo alcance. As quantidades
de informacdes contidas nas mensagens
midiaticas sao verdadeiros bombardeios do
imaginario, isto €, a midia incute na mente das
criancas desde tenra idade seus estereo6tipos.

Piaget apud Bock descreve os estagios de
desenvolvimento do pensamento das criancas em
quatro etapas: sensdrio-motor, pré-operatério,
operatdrio concreto e operatério formal.

Na fase do estagio sensério- motor que
compreende o periodo que vai do nascimento até
0s 2 anos de idade, a crianca percebe o mundo
através de suas acBes e movimentos. As
representacdes abstratas ndo s&o consideradas
nessa etapa do desenvolvimento cognitivo infantil,
assim o toque, os sons, a boca e as méos sédo os
principais mecanismos de investigacdo do mundo
pelas criancas nessa fase.

Na fase do estagio pré- operatério dos 2
aos 6 anos de idade, a crianca ja possui
capacidades mais elaboradas. Nesse periodo, por
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exemplo, a imaginacao € uma das capacidades da
crianca, mesmo que seu comportamento ainda
esteja associado a estimulos diretos. Por volta dos
3 ou 4 anos pode fixar a atencdo e por mais tempo
e passa a mostrar interesse por atividade ludicas.

No periodo do estagio operatério concreto,
gue vai dos 7 aos 8 anos de idade a crianca
elabora atividades mais complexas. E €& nesse
estagio que ela desenvolve a capacidade de
formar conceitos, ou seja, fazer ligacBes entre
objetos e suas relacdes internas.

No periodo do estagio operatorio formal
gue comeca aos 12 anos de idade a crianca
possui nessa fase o pensamento abstrato. Dessa
maneira, ocorrem no pensamento infantil as
reflexfes, hipoteses, deducgdes, sistemas e teorias
abstratas.

Atentando-se para esses estagios do
desenvolvimento do pensamento infantil se pode
perceber que as criangas sdo vulneraveis a
estimulos externos. Entdo se o0 meio ao qual a
crianca estad inserida possui uma influéncia dos
meios de comunicacdo, certamente esses
causaram algum efeito, uma vez que a crianca
ndo compreende totalmente o0 mundo a sua volta.

Dessa maneira os padrdes dominantes da
midia que representam valores a serem seguidos,
podem ser incutidos na mente incipiente das
criancas. “A industria televisiva, por exemplo,
regida pelo mercado publicitario, estd encarregada
das necessidades imaginarias das criangcas que
ainda vivem, no Brasil, o analfabetismo funcional”.
(OLMOS, 2009, p.260)

A socializacdo da crianca para o consumo
pode ocorrer através dos meios de comunicacdo
de massa, como também pelos efeitos da
propaganda direcionada a esse publico.

Isso acontece devido a sociedade atual
basear-se no consumo, entdo desde muito cedo
as criancas s&o condicionadas a comprar e
comprar seguindo o modelo dos pais. "O modelo
de midia predominante no mundo representa
valores de maneira geral irrelevantes par asreais
necessidades da maioria de criancas e
adolescentes. A razdo dissso é o papel central que
exerce uma sociedade que se baseia no consumo:
a midia os pressiona, desde pequenos, para
comprar, compar e comprar."(OLMOS,2009,
p.261-262)

Dentro desse contexto abrangente dos
meios de comunicacdo de massa, 0 veiculo que
atinge mais significativamente as criangas, sem
sombra de duavidas é a TV, que causa forte
impacto no processo de desenvolvimento das
criancas. “Meninos e meninas podem ser
estudados como receptores de produtos
midiaticos. Diferentes mensuracfes realizadas ao
longo dos Ultimos anos por grupos distintos de
pesquisadores destacam que, em média, criancas
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e adolescentes passam mais tempo em frente da
televisdo do que realizando qualquer outra
atividade, exceto a de estar na escola. “
(CANELA, 2009, p.233)

E certo que os meios de comunicacdo de
massa de uma forma ou de outra, em maior ou em
menor grau causam influencia na sociedade.
Nesse contexto, a televisdo aparece como uma
dos veiculos de massivos mais abrangentes e
potentes. Isso se deve a seu carater popular e de
longo alcance, pois em praticamente todo lar se
pode encontrar um aparelho de televiséo.

E pela presenca téo forte funciona como
elemento quase que fundamental no ambiente
familiar, isso € inegavel. Entdo, tendo em vista a
forte presenca da televisdo nos lares e
consequentemente no processo de formacdo da
personalidade e do comportamento das criancas
das criancas

Entdo, tendo em vista a forte presenca da
televisdo nos lares e consequentemente no
processo de formacdo da personalidade e do
comportamento das criancas das criancas surgem
guestdes pertinentes. Como por exemplo, qual a
programacao televisiva direcionada as crian¢as?

Geralmente, a programacdo das grandes
emissoras atende a interesses mercadoldgicos,
sendo assim a légica comercial se sobrepde aos
principios constitucionais.

O capitulo V da Constituicdo Federal de
1988 refere-se a Comunicacao Social e o artigo
221 diz:

A producdo e a programacdo das
emissoras de radio e televisdo atenderdo aos
seguintes principios:

| — preferéncia a finalidades educativas,
artisticas, culturais e informativas;

Il — promocgdo da cultura nacional e
regional e estimulo a producéo independente que
objetive sua divulgacéo;

Il — regionalizacdo da producéo cultural,
artistica e jornalistica conforme percentuais
estabelecidos em lei;

IV — respeito a valores éticos e sociais da
pessoa e da familia.

Os incisos do artigo 221 da Constituicdo
Federal garantem os direitos a uma programacéo
de qualidade que respeite 0s principios
institucionais. “Assim €& preciso desenvolver
sistemas regulatérios mais precisos para a
protecdo dos direitos de criancas e adolescentes a
partir do veiculado pela midia. A classificagédo
indicativa e suas diversas potencialidades é uma
das alternativas concretas a disposicao das
democracias contemporaneas” (CANELA, 2009,
p.241)

As construcfes ideoldgicas interferem de
tal forma que a necessidade da crianca de imitar,
de se identificar e de se tornar igual aos outros é
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muito forte. E cada vez mais, ela estd exposta a
midia. O quadro se agrava com a fragilidade do
posicionamento dos pais que nao assumem O
lugar da autoridade.

Muitos estudos apontam para os efeitos
nocivos da alta exposicdo de criancas e
adolescentes aos conteudos televisivos.

Ao ter acesso através da televisao a uma
enorme quantidade de informacdes, por passarem
bastante tampo em frente a ela, e por vezes sem o
monitoramento dos pais, o publico infantil e juvenil
toma conhecimento de assuntos improprios para a
sua idade.

Isso faz com que as criancas apresentem
comportamentos tipicos dos adultos, esse efeito é
desastroso, porque poda etapas imprescindiveis
no crescimento infantil. “Se criangcas e
adolescentes nao sdo o mesmo que adultos, é
necessario compreender que ha caracteristicas
socialmente aceitas (ou em debate ao menos),
contemporaneamente, que diferenciam esse dois
grupos sociais.” (CANELA, 2009, p. 249)

Se nao for feita uma reeducacdo familiar
com relacdo ao que é oferecido aos infantes, essa
situacao continuara e ceifara parte da infancia de
muitas criangas.

Os efeitos dessa exposicdo sem controle
das criangas a conteldos inadequados s&o
maléficos, pois se cada vez mais surgirem copias
em miniatura dos adultos ocorrera sérios prejuizos
a infancia, fase da vida tdo importante e que se
nao for preservada pode ser acelerada, ou entao
extinguida completamente.

“Hoje, criancas e adolescentes sao vistos
como prioridades absolutas, como merecedores
de uma atencdo especial em virtude de se
encontrarem na condicdo de individuos em
formacdo, mas em uma perspectiva totalmente
diferente daquela atribuida no passado. "
(CANELA, 2009, p.248)

Este tipo de programagédo traz indmeros
beneficios para o processo de desenvolvimento
cognitivo das criancas e adolescentes A utilizagédo
desse veiculo deve ter essa finalidade, entdo se
faz necesséario a vigilancia constante dos pais,
pois o controle sobre os conteldos que chegam
até as criancas € essencial para o aproveitamento
das contribuic6es dos meios de comunicacdo sem
gue isso cause maiores conseqiéncias.

Adorno (1995) afirma ainda, que a
televisdo assume duas funcbes na formacao
cultural dos individuos: uma (de)formativa e a
outra formativa. Como fun¢éo (de)formativa a TV
contribui para a divulgacdo de ideologias dirigindo
de maneira equivocada a consciéncia dos
espectadores, a0 mesmo tempo, como meio de
comunicacao, ela contribui com a divulgacdo de
informacdes e esclarecimentos, representando um
papel importante na formacdo cultural das
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criangas, assumindo assim sua funcdo formativa.

(ADORNO apud:: REIS: OLIVEIRA, 2007)

Outro ponto relevante na discussao da
influéncia dos meios de comunicacdo na
psicologia s&o os efeitos provocados nos jovens. E
preciso efetuar uma andlise sobre como a
juventude se projeta na midia televisiva brasileira,
para poder diagnosticar os problemas provocados
pela interferéncia midiatica.

A midia é considerada como lugar onde
séo produzidos mensagens de alto teor ideoldgico.
Nesse espaco, o corpo feminino esta preso a
armadilha estética, ou seja, ha uma submissdo a
modelos corporais exigidos pela midia.

Os discursos que o0s meios de
comunicacdo propagam em escala mundial é a
busca por um padréo de beleza perfeito. A mulher,
mais especificamente as adolescentes e jovens,
sdo a classe mais afetada por esta imposicéo,
porém se deve levar em conta que a beleza
masculina também é cobrada sé que em menor
grau.

Desse modo, surge como conseqiiéncia
de todas essas exigéncias o aparecimento de
disturbios alimentares e psiquicos. Muitas jovens,
localizadas em meio a essa sociedade da ditadura
da magreza, acabam por desenvolver Anorexia e
Bulimia transtornos de alimentacdo que possuem
forte ligagcdo com as intensas cobrancas feitas
pela midia. E preciso fazer reflexdes sobre que
sociedade € esta e quais sdo os valores que ela
prega de forma tdo contundente.

Discusséao

Dentro dessa realidade, se deve levar em
conta a contribuicao da TV no processo educativo,
na aquisicdo de cultura, na formacdo de nocdes
éticas e morais. Existem no Brasil muitos canais
televisivos com programacfes voltadas para a
Educacéo Infantil, a exemplo da TV Cultura, um
canal que divulga arte, musica, esporte, meio
ambiente e muitos outros temas de relevancia.

O programa Vila Sésamo é direcionado
ao publico infantil de trés a seis anos de idade e
objetiva aproximar as criancas com o alfabeto,
ndmeros, sons, cores, formas. Porém sem deixar
de ressaltar a grande exposicdo de criancas a
conteldos inadequados.

Exemplo disso sdo as criancas de hoje
gue estdo tendo contato com conteldos sobre
sexo, violéncia, padrbes de beleza, de maneira
cruel e precoce. E também muitos jovens que
reproduzem na vida real os contetdos violentos
gue assimilam da televisdo. “Atualmente, gracas
ao impacto da TV, qualquer crianca sabe mais
sobre sexo, violéncia e aberracbes do que
qualquer adulto de um passado ndo tdo remoto.
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N&do é preciso ser psicologo para prever as
distorcbes afetivas, psiquicas e emotivas dessa
perversa iniciagdo precoce. A inocéncia infantil
estd sendo impiedosamente banida. (FRANCO,
apud: REIS; OLIVEIRA, 2007)

Os meios de comunicagdo tém um
importante papel nesse contexto, porque s&o
caracteristicas das sociedades modernas e é
através deles que criangas e jovens entram em
contato com o mundo e constroem suas
identidades sociais e cultuais.

Por isso, € de extrema importancia o
monitoramento do uso desses meios, pois esse
tema possui uma dualidade tanto podem trazer
inmeros beneficios, como também podem causar
prejuizos sérios a formacgédo social e emocional de
criangas e jovens. E assim os danos nas mentes e
no comportamento infanto-juvenil podem ser
irreparaveis e os grandes prejuizos sdo sentidos
justamente nessa faixa etaria tao atingida.

Conclusao

As discussbes acerca de Psicologia e
Comunicacdo Social mostram que ainda existem
questbes fundamentais para debate entre a midia
e Psicologia. Todos os impactos sofridos na
construcdo do comportamento dos individuos,
principalmente nas criancas e jovens, sao
provenientes da utlizagdo dos meios de
comunicacdo de massa. Pois, a midia possui uma
importante caracteristica a de causar forte
influéncia na vida das pessoas. Percebe-se, no
ambito da recepcao dos conteldos televisivos,
uma grande emergéncia pelo controle do aceso do
publico infantil e juvenil. Outro ponto relevante
também é enxergar as possibilidades positivas do
uso da televisdo. O meio de comunicacdo
televisivo deve direcionar o foco para questdes
gue respeitem e garantam o bom desenvolvimento
de criancas e jovens. Isso pode ocorrer com 0
monitoramento dos pais, detentores do controle
sob os filhos, que devem procurar programacdes
adequadas que sejam preocupadas com a
qgualidade de seus programas. Diante dessa
realidade, € necessario atentar para os efeitos
produzidos midiaticos nas criancas, disturbios de
comportamento, e nos jovens disturbios
alimentares e de ordem emocional. No entanto, é
claro, deve-se frisar a importancia da midia na
histéria da sociedade tanto dos primodios da
imprensa como na contemporaneidade, e os
efeitos que provém dela sao resultado de seu mau
uso. A midia deve ser tratada como um
mecanismo de registro da realidade, bem como
uma instituicdo social gque pode reger
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comportamentos e estilos de vida dependendo da
sau utilizacao.
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