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Resumo — As incubadoras estdo contribuindo com as empresas incubadas através de recursos que
desenvolvem a potencializacdo destas pequenas empresas para permanecerem no mercado e garantir a
sobrevivéncia. No periodo de incubacdo sdo estimulados nos empreendedores incubados a busca por
aprendizagem e oportunidade de negdcio. O objetivo é identificar e analisar a contribuigdo das incubadoras
no desenvolvimento de empresas incubadas. A metodologia deste estudo baseou-se na literatura pertinente
e uma analise dos dados disponibilizados nos sites das cinco incubadoras de base tecnolégica da regidao do
Vale do Paraiba Paulista. Os resultados demonstram que os recursos oferecidos pelas incubadoras
contribuem para o desenvolvimento das empresas incubadas potencializando as caracteristicas
empreendedoras. Conclui-se que as incubadoras auxiliam as empresas, promovendo o fortalecimento e o
desenvolvimento através dos recursos disponibilizados. Resultando na modernizacdo de sua gestéo
empresarial e tecnolégica, para que possam atingir niveis de desempenho que possibilitem o sucesso e

competitividade no mercado.
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Introducéo

Os obstaculos que os empreendedores
enfrentam ao criar uma empresa S80 Mmuitos,
porém, quando ndo sdo apoiados por programas
de amparo e apoio, tais como as incubadoras,
SEBRAE e universidades, estas empresas ficam
vulneraveis ao insucesso. Levando-se em
consideracdo que o empreendedorismo de base
tecnologica esta vinculado a inovagdo, pois a
formulagdo e implantacdo de novas idéias
pressupdem riscos torna-se necessario um
planejamento de negdcio bem estruturado para
Seu sucesso.

As empresas incubadas se encontram no
abrigo de uma incubadora, para desenvolver
produtos ou servicos inovadores. Fernandes et al.,
(2004) relatam que as empresas incubadas tém
um perfil inovador, com aspecto diferenciado das
empresas modernizadas, demonstram capacidade
de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, e
capacitacao de recursos humanos qualificados. Os
autores ainda afirmam que, esses aspectos
associados refletem na aprendizagem tecnolégica
como uma condicdo necessaria para que a
empresa seja considerada de base tecnologica.

Uma forma de apoio para essas empresas
incubadas sdo as incubadoras de base
tecnologica, que sao centros de exceléncia com
capacidade técnica, habilidade gerencial e

Incubadora; Empresa Incubada;

Empresa de base tecnol6gica; Contribuicéo;

administrativa no suporte as empresas incubadas
(PALETTA, 2008),

As incubadoras séo instrumentos de apoio na
fase inicial de uma empresa incubada, dando
suporte de infra-estrutura, servigcos, orientacéo
sobre as linhas de crédito, capacitagcao técnica e
gerencial e servigos basicos, por um determinado
periodo de tempo. Que contribui para o
desenvolvimento e maturidade das empresas.

Para que as empresas incubadas possam
desenvolver suas atividades gerenciais e
tecnolégicas de melhor forma, torna-se importante
a contribuicdo das incubadoras na orientacdo e
elaboracdo de mecanismo que se acredita mais
adaptado a realidade das empresas. A utilizacéo
dos recursos disponibilizados pelas incubadoras
do Vale do Paraiba Paulista tornou-se um
mecanismo no auxilio ao sucesso das empresas
incubadas, aumentando a chance de
sobrevivéncia e consolidagdo dos negécios no
mercado. Um bom gerenciamento torna-se uma
ferramenta indispensavel para o sucesso de uma
empresa incubada.

Baseado nessas informacBes, como as
incubadoras vém desenvolvendo atividades
necessdrias para garantir o desenvolvimento das
empresas incubadas?

O objetivo deste trabalho € identificar e analisar
a contribuicédo das incubadoras no
desenvolvimento de empresas incubadas.
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Metodologia

Esta pesquisa foi realizada nas incubadoras de
base tecnologica do Vale do Paraiba Paulista,
trata-se de uma abordagem descritiva e
documental. Descritiva, porque teve como objetivo
identificar a contribuicAo das incubadoras na
formacdo de um problema para verificacdo do
desenvolvimento das empresas incubadas.
Documental, porque foram levantados os dados
de elementos documentais disponibilizados pelas
incubadoras (LAKATOS e MARCONI, 2001).

Esta pesquisa foi elaborada a partir dos
seguintes levantamentos: Primeiro através da
literatura pertinente que inclui varios estudos em
livros, teses, dissertacfes, artigos, internet; E em
segundo momento o levantamento dos dados.

Os dados foram levantados nos documentos
disponibilizados nos sites das incubadoras. A
pesquisa foi realizada no periodo do més de
setembro de 2009.

Para identificar os dados disponibilizados pelas
incubadoras foram baseados nos apontamentos
tedricos e a partir das convergéncias destas
informacdes que foram definidos os dados.

Resultados

Os dados coletados nas incubadoras de base
tecnolégica da regido do Vale do Paraiba Paulista
compreendem aspectos relacionados ao perfil das
incubadoras, requisitos no processo de selecéo,
recursos oferecidos as empresas incubadas e
pontencializac&o das caracteristicas dos
empreendedores incubados.

O Vale do Paraiba Paulista tem uma relevancia
no segmento industrial, onde estéo inseridos dois
Parques Tecnologicos (Sdo José dos Campos e
UNIVAP), que vém somar desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico para a regiao.

A regido é composta por cinco incubadoras de
base tecnolégica que possuem capacidade de
incubar 50 empresas, com uma permanéncia de
dois anos de incubacéo.

As incubadoras estudadas oferecem as
empresas incubadas a seguinte infra-estrutura e
Servicos:

» Espaco fisico - sala para as atividades,

denominada de médulo;

« Areas em comum - sala para reunides,
laboratérios, refeitdrio, sanitarios, entre
outros;

» Servicos de uso em comum - telefone,
fax, acesso a Internet, suporte de
informética, entre outros;

» Secretaria;

» Programa de apoio tecnolégico as micro e
peguenas empresas;
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e Programas de capacitacdo de recursos
humanos;

» Programas de incentivo financeiro;

* Interacdo com universidades e centros de
pesquisa.

A escolha por empreendedores de base
tecnolégica é realizada através de um processo
seletivo que tém por finalidade identificar uma
oportunidade de negdcio na proposta do candidato
a empreendedor. As incubadoras pesquisadas
avaliam varios requisitos na selecdo de empresas
candidatas ao processo de incubacdo, os
principais fatores sdo: viabilidade do negécio,
caracteristicas inovadoras do produto, perfil do
empreendedor.

O insucesso destas empresas ndo chega a
20% nas incubadoras estudadas.

Discussao

As  atribuicbes das incubadoras  séo
fundamentais para os empreendedores incubados
na evolucdo do desenvolvimento na gestdo dos
seus negocios. O papel principal das incubadoras
€ preparar as empresas incubadas para sua
graduacdo (saida da incubadora), que a incubacéo
seja um momento de oportunidades favoraveis de
proporcionar possibilidade e condicbes para
permanéncia dos negécios no mercado. As
incubadoras estudadas contribui neste processo
de formacdo com o aprimoramento gerencial e
técnico e a disponibilizagdo da infra-estrutura e
servicos, juntos compBem o0s elementos
viabilizadores dos empreendimentos por meio de
cada contribuicBo das incubadoras, torna-se um
instrumento para garantir a boa gestéo.

O treinamento técnico especializado € uma
maneira de cada vez mais proporcionar o
conhecimento através de parcerias com as
universidades e instituicbes de pesquisas e
desenvolvimento  (P&D)  contribuindo  para
conhecimento técnico-cientifico, promovendo o
fortalecimento e o desenvolvimento das empresas
incubadas pela modernizagdo de sua gestdo
empresarial e tecnolégica para que possam
sobreviver e permanecer no mercado competitivo.

A inovacdo no processo de gerenciamento €
um importante mecanismo no desenvolvimento
das empresas incubadas, tendo uma visdo da
organizacdo na dindmica do mercado, na
perspectiva ampla de conduzir o negécio,
entender os fatores decisivo para 0 sucesso,
aumentado possibilidade de sucesso, garantindo a
sobrevivéncia e as vantagens competitivas,
sendo uma forma dos gestores interagirem o
conhecimento com o0s niveis de atuagcdo do
negocio.
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J4 a inovacdo tecnoldgica € inerente as
empresas de base tecnolégica, para o
aprimoramento desta capacidade técnica no
desenvolvimento de novos produtos e servicos
inovadores das empresas incubadas, precisam de
apoio através dos programas disponibilizados nas
inbubadoras para aperfeicoamento das técnicas e
dos produtos.

Estes recursos oferecidos pelas incubadoras as
empresas incubadas, tornam-se mais facil para
enfrentar os desafios que se apresentam. E
importante ressaltar, que o pacote de beneficios e
programas € customizado com o0 intuito de
beneficiar os empresarios com valores acessiveis,
diferenciado do praticado no mercado.

O reflexdo desta contribuicdo é constatado
com 0 sucesso destas empresas incubadas com
uma taxa de sobrevivéncia acima de 80% nas
incubadoras pesquisadas. Segundo uma pesquisa
realizada por Ferreira et al. (2008), as EBTs que
ndo passaram por um sistema de incubacao
possuem taxa de mortalidade que chegam a 90%,
0 que demonstra a importdncia da incubadora
para as empresas nascentes de base tecnolégica.

As incubadoras preparam os gestores para
enfrentarem o mercado com conhecimento e
capacidade que resultam no sucesso das
empresas.

Concluséao

Diante dos numeros dificuldades e insucesso
das pequenas empresas, surgiram as incubadoras
como alternativas para inibir essas ocorréncias
indesejaveis, por meio de suporte gerencial e
tecnolégico as empresas incubadas.

Todos o0s mecanismos utilizados pelas
incubadoras em prol das empresas tornaram-se
uma fonte de vantagem competitiva, desde que
seja usada como ferramenta de estratégica
empresarial. A grande importdncia de uma
empresa incubada é o baixo custo por todas as
informacdes, conhecimentos e servigcos ao longo
do periodo de incubacéo.
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Pode-se concluir que as incubadoras séo
instrumentos responsaveis pelo sucesso das

empresas incubadas e suas  principais
contribuicBes é desenvolverem nos
empreendedores as habilidades gerenciais,

facilitar a participacdo em eventos de negoécios em
geral, orientacBes quanto aos financiamentos,
todos os servicos e infra-estrutura e informacdes
necessarias para 0 desenvolvimento e
estratégicas de negdcios.

De fato, as incubadoras contribuem com o
desenvolvimento gerencial e tecnolégico, com isto,
tém garantido a sobrevivéncia de muitas empresas
incubadas.
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