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UMA CONTRIBUIQAO A INCLUSAO DIGITAL DE PESSOAS COM GRAVES
COMPROMETIMENTOS MOTORES - O que temos disponivel n o mercado a este
respeito?
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Resumo- Tecnologia Assistiva € um termo ainda novo, utilizado para identificar todo arsenal de
recursos e servicos que contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com
deficiéncia e conseqientemente promover vida independente e inclusdo. O presente trabalho pretende
tracar um panorama atualizado acerca do que ha disponivel no mercado referente a acessibilidade digital

para portadores de deficiéncias motoras graves,

realizando uma vasta pesquisa na internet , para

atualizacdo de banco de dados ja existentes, seguidos de testes seletivos e andlise da funcionalidade
desses programas. Desta forma, torna-se possivel propiciar a melhoria da qualidade de vida e de inclusédo
social de pessoas com graves comprometimentos motores, tendo em vista que a Tecnologia Assistiva e a
Acessibilidade vém para otimizar a relacdo homem — meio.
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Introducao

O mundo atual funciona a partir de tecnologias
cada vez mais sofisticadas. As pessoas com
deficiéncias ou incapacidades vivem, via de regra,
situacdes de exclusao social (SAWAIA, 1999). Os
Recursos Tecnoldgicos séo, portanto, meios para
se facilitar o desmonte dos mecanismos de
exclusdo das pessoas com deficiéncia no contexto
social atual (ROCHA, LUIZ, ZULIAN, 2003).

Nesse cenario de exclusdo social decorrente
dadeficiéncia ou incapacidade que caracterizam,
em maior ou menor grau, parte da populacéo,
insere-se 0 conceito mais amplo das Tecnologias
Assistivas (T.A.s), que buscam proporcionar
situacdes de realizacdo pessoal e de Inclusédo
Social desses individuos. Aparecem neste
contexto a procura e idealizacdo de recursos de
Acessibilidade que promovam a “equiparacao de
oportunidades” para essa classe de cidadaos.

Assim, a introducdo das Tecnologias
Assistivas, de Apoio ou de Assisténcia (T.A.S)
como sdo denominados, atualmente, 0s recursos
tecnologicos especializados para auxilio nas
atividades, deve proporcionar situacbes de
realizacdo pessoal e de participagdo social das
pessoas com deficiéncias (BRASIL, 1997; ONU,
1992, 1996). Vale lembrar que, este arsenal de
Recursos e Servigos contribui para proporcionar
ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com
deficiéncia e consequientemente promover Vida
Independente e Inclusao.

Dentre os beneficios da Tecnologia Assistiva, a
Tecnologia Digital prové a pessoa deficiente,
dentre outros, recursos de uso pessoal na vida
diaria e de comunicacgéo. Neste Ultimo, inserem-se

os sistemas de Comunicacdo Alternativa (C.A.A.),
sistemas pré - estabelecidos de codigos
simbolicos a serem utilizados de forma a otimizar
a capacidade de transmitir e receber informacdes.
E também os recursos de acessibilidade ao
computador, que sdo equipamentos de entrada e
saida, auxilios alternativos de acesso, teclados
modificados ou  alternativos,  acionadores,
softwares especiais, que permitem as pessoas
com deficiéncia a wusarem o computador.

(OMS.CIF).
Essas ferramentas computacionais permitem
que individuos com deficiéncia ou

comprometimento motor possam ter acesso
facilitado ao computador, pois serd através de
tecnologia assistiva na informatica, que as mais
diversas incapacidades poderao ser
compensadas. (AMIRALL, 2003). O presente
trabalho pretende tracar um panorama atualizado
acerca do mercado de tecnologia assistiva na
area de informatica. Pretendem-se por meio dessa
pesquisa uma atualizacdo dos dados referentes
aos dispositivos de Tecnologia Assistiva na area
de Tecnologia de Informacdo (Tl/softwares)
disponiveis no mercado, softwares estes que
facilitam o acesso ao computador por pessoas
com graves comprometimentos motores e
viabilizam comunicacdo, aprendizagem e lazer.
Pretende-se ainda uma analise sobre a qualidade
e eficiéncia destes  produtos disponiveis
gratuitamente pela internet.

Metodologia

O trabalho inicia a partir de levantamento
bibliografico, de pesquisas na area e downloads
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de programas disponiveis no  mercado
gratuitamente uma revisdo bibliogréafica acerca dos
softwares disponiveis no mercado e
embasamentos tedricos sobre a Tecnologia
assistiva em geral, principalmente, na area de
tecnologia da Informacgéo (TIl). Passa por uma
vasta pesquisa na Internet, com intuito de
atualizacao dos dados ja existentes encontrados
na pesquisa bibliografica e busca de novos
softwares disponibilizados na internet.

Os softwares encontrados disponiveis no
mercado gratuitamente ou com baixo custo,
devem passar por testes seletivos e andlise de
funcionalidade, e de acessibilidade. Por fim, sera
feito um relatorio com os resultados encontrados e
um material organizado no formato digital com
links a todos os softwares considerados acessiveis
por nossas analises (Um banco de dados) de
forma a facilitar o manuseio e utilizacdo por parte
do deficiente a estes.

Os dados serdo organizados de acordo com
suas categorias (software educativo, de
comunicacao, laser ou acessibilidade); de acordo
com 0s requisitos exigidos para seu
funcionamento (memodria, instalacdo de outros
programas); as possibilidades que o software
estimula e oferece ao usuario e as exigéncias para
manipular o programa e o computador (mouse,
teclado, voz).

Este material devera ser disponibilizado em
sites da area e no site de nossa universidade
como contribuicdo ao processo de inclusédo digital.

Resultados

Como resultados preliminares uma vez que a
manufatura do banco de dados digital ainda esta
em desenvolvimento apresentamos aqui um
modelo de cada categoria selecionado em nossa
pesquisa com o intuito de exemplificar os muitos
softwares encontrados elencamos algumas das
dificuldades encontradas que geram novos olhares
e preocupacoes.

Exemplos :

Teclado
Alternativa):
http://www.comunicacaoalternativa.com.br/adcaa/d
istrib/recursosdistribuidos.asp

Comunique (Comunicagéo

O Teclado Comunique foi desenvolvido pela
terapeuta ocupacional Miryam Pelosi para auxiliar
a escrita de pessoas com dificuldades motoras.
Suas teclas reproduzem as teclas do teclado
convencional com recursos auxiliares como a
abreviatura associada a letras do teclado e um
dicionario que auxilia a predicdo de palavras. E
uma aplicacdo de 1,3 mb que requer o sistema
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operativo Windows 95/98/Me/NT/2000/XP  ou
posterior.

O Click-N-Type (Comunicacdo Altermativa e
Acessibilidade):
http://www.vibis.web.pt/acessib.htm

Foi desenvolvido com o objetivo de ser facil de
usar e inclui uma opgéo que permite predizer as
palavras que o utilizador pretende escrever,
acelerando desse modo a introdugéo de texto. E
uma aplicacdo de 32 bits que requer o sistema
operativo Windows 95/98/Me/NT/2000/XP  ou
posterior.

Motrix (Acessibilidade)
http://intervox.nce.ufrj.br/motrix/download.htm

O Motrix € acionado na partida do computador, de
forma que a Unica dificuldade para o tetraplégico
seja ligar o computador. A partir dai o controle do
mouse e do teclado passa a ser feito unicamente
por voz. Sempre que um comando é acionado ele
€ escrito na barra de comandos do Windows. Os
comandos visam essencialmente realizar: acdes
de mouse, acdes de teclado, acionamento de
programas do Windows, acionamento de scripts
adaptativos, selecao de menus de comando.

Esse programa requer 7mb de memodria.

Dosvox (Comunicacéo, Acessibilidade,
educacional e laser):
http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm

o] DOSVOX é um sistema para
microcomputadores da linha PC que se comunica
com o0 usuario através de sintese de voz,
viabilizando, deste modo, o uso de computadores
por deficientes visuais, que adquirem assim, um
alto grau de independéncia no estudo e no
trabalho. O programa é composto por Sistema
operacional que contém os elementos de interface
com o usudrio, Sistema de sintese de fala, Editor,
leitor e impressor/formatador de
textos,Impressor/formatador para Braille, Diversos
programas de uso geral para o cego, como, Jogos
de carater didatico e ludico, Ampliador de telas
para pessoas com visao reduzida, Programas para
ajuda a educacdo de criancas com deficiéncia
visual, Programas sonoros para acesso a Internet,
como Correio Eletrbnico, Acesso a Homepages,
Telnet e FTP, Leitor simplificado de telas para
Windows.

No decorrer de nossa pesquisa enumeras foram
as dificuldades identificadas para se realizar o
acesso aos softwares “disponiveis” na internet,
apesar do grande nimero de softwares nacionais
e internacionais para acesso digital de pessoas
com comprometimentos motores encontrados.
Muitos deles tém um alto custo e dificil acesso
este dificuldade que refere-se primeiramente a
pesquisa desses dispositivos, 0s quais nem
sempre estdo disponibilizados de maneira a serem
encontrados com facilidade. Dos softwares
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listados em bibliografias recentes, materiais de
pesquisas ja realizadas a esse respeito, alguns
dos links ndo sdo mais vigentes pelo fato de o site
em gue se encontrariam ter sido atualizado ou até
mesmo expirado (esta fora do ar).

Em relacdo aos Downloads as principais
dificuldades foram quanto a escassez de
informacdes contidas no site sobre os
procedimentos para efetua-los, principalmente
para uma pessoa leiga em informética. Outra
dificuldade envolve a exigéncia de outros
programas relacionados ao software que o
computador precisa conter para a execu¢do do
download e do funcionamento do software. Esses
programas nem sempre estdo contidos em
computadores da maioria das pessoas que
utiizam apenas os recursos do “Windows” e
muitas vezes tém um custo para serem baixados o
gue pode inviabilizar sua utilizagdo por grande
parte da populacdo em questéo.

Quanto aos softwares baixados para nossa
analise, faz-se necessario a existéncia de um
manual explicativo sobre o uso (nem todos
possuem) considerando que os softwares que o
possuem nem sempre 0S mMesmMos estdo
facilmente disponibilizados (on-line) de forma a
faciltar o acesso das pessoas com
comprometimento motores a esse recurso. Alguns
softwares se mostram muito interessantes porem
todos exigem do wusuario uma forma de
acionamento ou selecdo da informacdo de
interesse, no caso da utilizacdo do computador
pelos usuéarios convencionais tal acesso é
realizado via mouse ou teclado, no caso de
pessoas com graves comprometimentos motores
esse procedimento fica inviavel.

Discussao

A discussdo sobre a exclusdo digital vem
crescendo no Brasil e considerando que de acordo
com o Censo 2000 do IBGE em cada 100
brasileiros, cerca de 14 apresentam alguma
deficiéncia e que grande parte dessa populacéo
com deficiéncia estd entre as pessoas de baixa
renda, por isso temos que pensar em ac¢bes para
gue essa populacdo também se beneficie muito
com o uso do computador a medida que este
permite o acesso a informacdes, favorece a
comunicacdo, aumenta as possibilidades de lazer
e inclusao social (ZULIAN, M.A.R. 2006)

Sabe-se que, em paises desenvolvidos, o
ndmero de centros de pesquisa e desenvolvimento
voltados a estudos relacionados a essa tecnologia
e sua producdo é em grande numero. A énfase em
pesquisa e desenvolvimento destes centros esta
diretamente ligada ao modo como sdo prestados
os servicos de concessédo de Tecnologia Assistiva
(T.A.). Neste caso vale lembrar que cada pais da
Europa tem seu modelo de servicos prestado
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diferentes e nos EUA e no Canadéa o fornecimento
destes recursos passa por mecanismos estatais e
planos de saude. No Brasil, a realidade é bem
distinta, sendo a oferta de T.A. muito recente e
escassa, contando com um numero restrito de
centros de pesquisa e desenvolvimento.

Além dessa questéo tao relevante, vale lembrar
que para que o individuo, deficiente ou nao, tenha
acesso aos diferentes softwares disponibilizados
na internet, gratuito ou ndo e venha a se beneficiar
das possibilidades que os mesmos oferecem nas
areas de educacao, laser,trabalho e etc, faz-se
necessario que o mesmo tenha acesso a um PC
(computador pessoal), quesito que no Brasil ainda
se apresenta como limitador uma vez que a
aquisicdo do mesmo €& feita com recursos
pessoais, ainda que hoje possamos contar com
uma boa variedade de facilitadores para a
aquisicdo do mesmo ou via tele-centros oferecidos
em diversas regides (ROSA, V.C. 2006)

Conclusao

Apesar de resultados relevantes sendo
estabelecidos, ainda é restrito 0 acesso do grande
publico com deficiéncia a tais produtos quica ao
PC, o que nos coloca num grande impasse.

A busca e selecdo de softwares disponiveis no
mercado gratuitamente ainda ndo dao conta das
muitas necessidades especiais de diferentes
deficientes na utilizacdo dos mesmos. Observa-se
a grande necessidade de aplicacdo de esfor¢cos no
desenvolvimento de recursos que facam a
interface  homem — maquina neste caso
(hardwares ou sistemas compostos de softwares e
hardwares) que viabilizem a manipulacdo dos
softwares diversos e por tal oferecam as muitas
possibilidade de educacao, laser, trabalho etc, aos
que destas atividades estdo excluidos, alem da
necessaria continuidade de investimentos que
favorecam a aquisicéo de recursos
computacionais (ZULIAN, M.A.R. 2007)

Lembrando que no caso de um sujeito com uma
qguadriplegia que sem a possibilidade de acessar o
mouse ou o0 teclado devido suas limitacdes
motoras, apos a aquisicdo de um PC ainda se vé
muitas vezes sem condi¢cdes de se beneficiar das
possibilidades  oferecidas pelos  softwares
disponiveis na internet devido a falta de uma
interface adequada as suas necessidades.

Desta forma tornam-se, de enorme relevancia
pesquisas e desenvolvimentos de dispositivos
especializados nesta area de TA. Sobretudo, é
fundamental ter-se como meta a associacdo com
o setor produtivo visando a insercdo, no mercado
nacional e a precos compativeis, de produtos
acessiveis aos usuarios, de forma a propiciar a
melhoria da qualidade de vida e de incluséo social
dessas pessoas, tendo em vista que a Tecnologia
Assistiva e a Acessibilidade vém para otimizar a

XII Encontro Latino Americano de Iniciacdo Cientifica e

3

VIII Encontro Latino Americano de Pés-Graduagdo — Universidade do Vale do Paraiba



XILINIC WHEPG

relacdo homem — meio, melhorando qualidade de
vida e viabilizando a participacdo social ativa de
muitos que hoje néo se beneficiam deste processo
social.
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