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Resumo- Este trabalho apresenta a experiéncia de desenvolvimento de grupos terapéuticos com diferentes
clientelas, realizado como estratégia de intervencgéo pela Terapia Ocupacional desenvolvido no Ambulatério de
Terapia Ocupacional da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas. Os grupos sdo homogéneos e
funcionam como grupos fechados ou semi-abertos, de acordo com suas caracteristicas, com atendimentos
semanais de duracdo de uma hora. O estudo envolveu pesquisa documental dos prontuarios, a analise e
reflexdo da experiéncia no atendimento dos grupos através de metodologia qualitativa. Os objetivos dos
mesmos s&o compreender o processo causador da lesdo, reflexdo sobre a organizacdo do trabalho,
elaboragdo do significado da incapacidade transitéria ou permanente, conscientiza¢do dos limites corporais,
aprendizagem do autocuidado, prevencao e reabilitacdo. Nota-se que a intervencéo em grupo além de facilitar
troca de informacdes e a elaboracdo sobre as conseqiéncias da doenca, promove melhora dos aspectos
emocionais e funcionais, o que contribui para a qualidade de vida dos participantes dos grupos.
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Introducao

O presente trabalho € desenvolvido no
Ambulatério de Terapia Ocupacional da Faculdade
de Terapia Ocupacional da Pontificia Universidade
Catdlica de Campinas, um servico escola, que visa
0 ensino e a assisténcia a populacéo. Trata-se de
um  servico conveniado ao SUS e,
consequentemente, atende uma populacdo de
baixa renda de Campinas e regido, tendo em vista
ser um local de referéncia no atendimento a
populacdo com deficiéncia.

No servico, os atendimentos grupais sao
realizados com a populagdo que possui distarbios
Osteo-musculares  relacionados ao trabalho
(DORT), artrite reumatdide, moléstia de Hansen
(MHV) e lesdes dos membros superiores, entre
outras. Estas intervengdes foram criadas a partir
da crescente demanda destas clientelas e pelos
efeitos  terapéuticos alcancados com esta
abordagem.

No decorrer das décadas de 1980 e 1990 no
Brasil, as formas de atendimentos grupais foram
largamente empregadas por terapeutas
ocupacionais. Observa-se que esses profissionais
desenvolvem grupos terapéuticos com uma
clientela bastante diversificada em relagao a faixa
etaria e a problematica apresentada (BALLARIN,

2003) e identifica-se como uma intervencao
terapéutica importante e eficaz (BRUNELLO,
2002).

O grupo terapéutico tem como objetivo
promover o tratamento dos participantes e, para se
efetivar, necessita da presenca do terapeuta, o
qual oferece aos integrantes a oportunidade de se
auto-conhecerem mediante suas intervengdes e
interpretacdes (GRINBERG et al.,, 1976) e, ao
mesmo tempo, possibilita criar um ambiente mais
propicio para o] desenvolvimento dos
procedimentos de reabilitacdo de acordo com as
diferentes necessidades dos sujeitos.

Metodologia

Para a realizagdo do estudo, foram
selecionados o0s participantes dos grupos
terapéuticos de DORT, artrite reumatdide,
hanseniase e lesdes dos membros superiores,
atendidos no primeiro semestre de 2007 e que
tiveram alta ao final deste periodo. O estudo
envolveu pesquisa documental dos prontudrios
destes usuarios, arquivados no proprio servico e a
analise e reflexdo da experiéncia no atendimento
dos grupos. Para andlise das informacdes obtidas
através dos prontuarios e das experiéncias, foi
selecionada a abordagem qualitativa, que busca
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“refletir a totalidade em suas multiplas dimensdes
[...] onde contenham o conjunto das experiéncias e
expressGes que se pretende objetivar com a
pesquisa” (MINAYO, 2000), isto orienta a
observacédo de aspectos presentes nas relacdes, o
que ndo pode ser quantificado, mas possibilita
aprofundar e ampliar o conhecimento de
intervencdes da terapia ocupacional em grupos.

Os grupos de DORT, artrite reumatdide e
hanseniase sdo compostos, em média, de 4 a 6
participantes, com duracdo de 4 meses. No caso
dos dois primeiros grupos, a clientela é composta
de adultos do sexo masculino e feminino, com
predominancia deste dltimo, o0s quais se
encontram em fase produtiva, alguns trabalhando
outros afastados ou desempregados. No grupo de
hanseniase, a faixa etaria se estende até a
terceira idade. Trata-se de grupos fechados,
segundo Grinberg et al. (1976), em que ndo ha
ingresso de novos participantes apés o inicio do
processo terapéutico, dado o periodo determinado
de duracgéo do grupo.

Os grupos de lesdo de membros superiores
tém, em média, 10 participantes, compostos de
adolescentes, adultos e idosos de ambos os
sexos. O grupo é semi-aberto, devido a
rotatividade do mesmo, em decorréncia das altas
dadas pela melhora da capacidade funcional,
auséncia ou diminuicdo dos sintomas e
estabilizacéo do quadro clinico.

Os grupos sédo conduzidos por terapeutas
ocupacionais e os atendimentos ocorrem uma vez
por semana, com uma hora de duragdo. Os
encaminhamentos s&o, na sua maioria, referentes
aos Ambulatérios de Neurologia, Ortopedia,
Reumatologia e Dermatologia do Hospital e
Maternidade Celso Pierr6 - HMCP e profissionais
de outros servigos de Campinas e regido.

Os grupos se caracterizam pela
homogeneidade, dado o fato dos participantes
apresentarem disturbios comuns para formagéo do
grupo (FOULKES e ANTHONY, 1967). Esta
sele¢cdo ocorre apds triagem para coleta de dados
e avaliagéo.

Resultados

No Ambulatério de Terapia Ocupacional sdo
atendidos por semestre 3 grupos de DORT, 1
grupo de artrite reumatéide, 1 grupo de
hanseniase e 15 grupos de lesGes dos membros
superiores. Sdo atendidos, em média, cerca de
176 pacientes por semestre em intervencdes
grupais com propostas especificas para estas
demandas.

Durante as intervengdes grupais séo
realizadas dinamicas para discussbes das
teméticas relativas as doencas, sequelas,
reabilitacdo e as desvantagens sociais vividas em
decorréncia da doenca e/ou limitagdes, o que

também favorece o estabelecimento da relagdo
terapéutica. Para os grupos de DORT e artrite
reumatdide sdo desenvolvidas, entre outras,
técnicas corporais (de respiracao, alongamentos,
relaxamentos), visando a  conscientizacdo
corporal, diminuicAo dos sintomas e ©
desenvolvimento de habitos de autocuidado. Nos
grupos de lesdo de membros superiores s&o
realizados procedimentos nas fases pré e poés-
operatérias, tais como: massagem cicatricial,
movimentacdo ativa, passiva e resistida,
dessensibilizacdo entre outras técnicas e
atividades para melhora funcional. Nos grupos de
hanseniase mesclam-se procedimentos dos
grupos acima citados. Nestes grupos se incluem,
conforme as necessidades, confeccédo de ortese,
orientacdes quanto a conservacdo de energia,
protecdo articular com indicac6es de adaptacdes
para a realizacdo de atividades.

No desenvolvimento dos grupos terapéuticos
busca-se a compreensdo do processo causador
da lesdo, reflexdo sobre a organizacdo do
trabalho, elaboracdo do  significado da
incapacidade transitoria ou permanente,
conscientizacdo dos limites corporais e suporte
emocional.

No caso dos participantes do grupo de DORT
observa-se que as principais queixas se referem
aos membros superiores até a regido cervico-
braquial decorrente de esfor¢cos intensos, posturas
inadequadas e movimentos repetitivos durante o
trabalho, com sintomas de dor, sensacao de peso,
cansaco, formigamento, queimacédo, edema, perda
de forga nas méos e bragos. Perante as
abordagens ja citadas, os participantes referem
diminuigdo da dor, da insdnia e da irritabilidade;
melhora da capacidade funcional; compreenséo
dos limites do corpo; aumento da auto-estima;
aceitacdo da doenca e reconhecimentos de suas
capacidades.

Os participantes do grupo de artrite
reumatoide relatam percepcdo da diminuicdo da
rigidez articular, alivio da dor, melhora na
mobilidade articular, maior disposicdo fisica,
aceitacdo das dificuldades e melhora no
desempenho das atividades de vida diaria.

“Eu sentia sensagdo de peso e cansaco, 0S objetos caiam da
mao, agora seguindo as orientagdes sinto que melhorou” (L. H.
S)

“Com os atendimentos senti que as dores diminuiram, hoje me
sinto mais animada, antes eu era muito depressiva”. (M. B.)

A hanseniase apresenta sintomas e sequelas
fisicas aparentes, como aparecimento de carogos
ou edemas no rosto, orelhas, cotovelos e méos,
congestdo nasal, parestesia dos membros
superiores e inferiores decorrentes da lesdo dos
nervos periféricos. Os participantes deste grupo
identificam como resultados a reducdo de: dores
musculares, tremor, edema, ferimentos cutaneos,
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bem como, melhora na hidratagdo da pele,
aumento da coordenac¢do motora fina e forca de
preensdo e, ainda, repercussdes positivas na
relagdo familiar e social, dado o estigma que
acompanha esta doenca.

“Este grupo para mim possibilita estimular minha mé&o, mas
também ocupar minha mente, fico contente em participar deste
grupo”. (V. S. A))

“Eu tinha vergonha de sair nas ruas, pelo tremor nas maos,
hoje me sinto melhor com a diminuicdo do tremor e o
entendimento da doenga, me sinto mais fortalecido” (J. P.)

As lesbes dos membros superiores
apresentam como quadros clinicos mais
freqiientes as fraturas, seguida das lesdes dos
tenddes flexores associados as lesdes nervosas
com diferentes graus de gravidade. Estas podem
acarretar sequelas decorrentes de deficiéncias
motoras e/ou  sensitivas, muitas  vezes
permanentes, afetando tanto as atividades
funcionais do dia-a-dia, bem como as
profissionais. E observado a partir das avaliagdes
funcionais e de sensibilidade, que os participantes
apresentam melhora sensitiva, ganho de
amplitude de movimento das articula¢cdes, ganho
de forca e de coordenacdo motora fina e grossa,
diminuicdo de deformidades e elaboragbes dos
traumas decorrentes do acidente e das
incapacidades transitérias ou permanentes.

Os atendimentos em grupo sdo ricos em
trocas de experiéncias e fortalecimento do vinculo
terapéutico, oferecendo um contexto pertinente
para 0 individuo compartilhar problemas,
experiéncias e aprender com o feedback dos
outros integrantes.

“O grupo é gostoso, conhecemos pessoas diferentes passando
pelo mesmo problema, isso da forga para continuar, pois vocé
percebe que néo esta sozinha” (N. T.)

“Chegava tensa aos atendimentos e depois ficava mais leve”.
(R.-N.B.)

Para Maximino (1995), o grupo pode ser
entendido como uma “caixa de ressonancia”, onde
as singularidades séo vividas dentro de uma trama
grupal, no qual cada elemento se torna
significativo ao outro, passando a fazer parte de
uma rede vincular.

Discussao

Em pesquisa realizada em 2000 em Campinas
(TOLDRA; PEREZ; MATTA) nos servicos
especializados que atendem pessoas com
deficiéncia verificou-se um predominio de
acompanhamentos individuais em relacdo aos de
grupo, o que supde de acordo com o estudo que
uma clientela menor tenha condicbes de ser
absorvida, dificultando o acesso ao usuario. No
caso deste servi¢o € importante a constatacdo do

nimero significativo de pessoas atendidas em
decorréncia da formacé&o de grupos terapéuticos, o
que possibilita a diminuicho da demanda
reprimida.

Ademais, nota-se que as intervengfes grupais
permitem um tratamento das questfes trazidas
pelos sujeitos, que no ambito individual, muitas
vezes sdo enfocados com uma menor eficécia,
dado que o trabalho em grupo valoriza os
aspectos relacionais, emocionais e corporais, 0
que permite criar no ambiente ambulatorial um
espaco de desenvolvimento de redes sociais e de
apoio.

Verifica-se que, “profissionais que atuam com
pessoas com deficiéncia e focalizam as
necessidades individuais, negligenciam os
aspectos sociais e politicos”. (JONGBLOED,
CRICHTON, 1990 apud TOLDRA, 2000), no
entanto a deficiéncia deve ser entendida como um
problema social, e que além das questdes
pessoais e sociais, “envolve toda a sociedade, ndo
sé pelo aspecto econdmico, mas também pelo
direito de igualdade e participacdo social desse
coletivo”. (PANTANO, 1993 apud TOLDRA, 2003)

A deficiéncia é vista como uma condi¢do de
impossibilidade de desenvolver determinadas
habilidades ou capacidades, impossibilidade de
ser suficiente, isto é, de dar conta de um perfil de
desempenho esperado pelo contexto social.
(RAFACHO; TAMURA, 2006), assim nota-se 0
valor das iniciativas que se exploram os contelddos
emocionais e relacionais.

Deste modo, as propostas de grupos
terapéuticos justificam-se na medida em que se
entende que estas permitem criar um espaco que
estimule mudancas dos valores culturais e
comportamentais dos individuos, no sentido de
favorecer o préprio cuidado.

Tendo em vista que este servico é referéncia
no atendimento da area de reabilitacdo, busca-se
perceber as necessidades de cobertura
assistencial da clientela considerando as
propostas da Politica Nacional de Saude da
Pessoa Portadora de Deficiéncia (MINISTERIO DA
SAUDE, 1993) que prevé uma assisténcia integral
através do desenvolvimento das potencialidades e
autonomia dos sujeitos e oportunidades de
reabilitagcdo como direito social destes individuos.

Portanto, cabe ao terapeuta ocupacional
possibilitar aos integrantes do grupo a interagéo
dos mesmos mediante suas intervencdes e
interpretacdes, privilegiando o resgate dos valores,
a acao de cooperacdo e compreensdao dos
sentimentos de culpa, revolta e incapacidade que
sdo assim socializados e ressignificados.
(TOLDRA, 1997).
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Concluséao

O estudo nos leva a considerar que o grupo
proporciona um acolhimento da demanda com
efichcia e satisfacdo dos participantes que
apresentam comprometimentos fisicos e
emocionais, uma vez que 0 grupo terapéutico
promove melhores condi¢Bes destes
compreenderem e conviverem com sua situacao
atual, identificar estratégias possiveis e a
percepcao dos proprios limites, no sentido de
melhorar a condicdo de salde e proporcionar o
bem-estar e o processo de reabilitacéo.

Constata-se que a intervengdo em grupo gera
beneficios para os participantes j& que adotam
novos habitos de autocuidado, adquirem maior
grau de autonomia, mudancas de atitudes,
aumento da auto-estima com conseqilente
melhora da relacdo familiar e do convivio social,
através do vinculo e das trocas de experiéncias
gue sdo compartilhadas no grupo.
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