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Resumo- O acompanhamento, pelos cidaddos, das politicas desenvolvidas pelos governos, incide na
atencdo que os governantes dardo as prioridades sentidas pela sociedade e na qualidade e extensao dos
programas do governo. No Brasil, os anos 1990 foram marcados pela institucionalizacdo da participacédo da
sociedade civil organizada na formulacdo das politicas publicas locais. A participacdo cidadd, no entanto,
ndo é similar em todo o territério. Assim, este estudo tem como objetivo investigar a percepcdo da
populacdo de Taubaté sobre os projetos do governo municipal e como ela identifica os impactos desses
projetos em suas vidas. A analise dos dados mostrou que a grande maioria (82,50%) dos taubateanos néo
conhece os projetos da prefeitura que podem mudar sua vida e que os demais sé conhecem os programas
gue os atendem diretamente. Concluiu-se que a participagdo dos cidaddos nas politicas publicas do
governo municipal é muito pequena e que cabe uma maior divulgagéo dos projetos e incentivo a populagéo
para o exercicio de uma cidadania mais efetiva.
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Introducéo

Para se falar na questdo da cidadania e da
democracia, Sorj (2004) nos lembra que ela
enfrenta um duplo problema no Brasil. O primeiro
€ o costume de comparacao entre o Brasil e outros
paises que termina por concluir que nao ha
cidadania no pais. O outro estd no fato de
distanciar a democracia da realidade, através da
idealizag&o do seu conceito.

A cidadania, explica Santos (1996), “evolui
através de um processo de lutas desenvolvidas
paralelamente em diversos paises” (p. 07), ou
seja, ela se aprende e se torna um estado de
espirito enraizado na cultura de cada pais. Em se
tratando de cultura democritica ndo ha
comparac¢des. Conforme Chaui (2000), a
cidadania também é participacdo no poder. Em
sociedades amplas como as atuais, a participagédo
é efetivada por meio da representacao, isto €, o
poder da democracia € representativo. Essa
representacao se faz pelos partidos politicos,

representantes de partes da sociedade, isto €, de
grupos de interesses. Tendo em vista que a
cidadania pressupde o conhecimento e o
acompanhamento das politicas publicas
municipais, o presente estudo teve o objetivo de
investigar a percep¢do da populagdo de Taubaté
dos projetos do governo municipal e como ela
identifica os impactos desses projetos em suas
vidas.

Materiais e Métodos

Os dados utilizados sdo da Pesquisa de
Ocupacdo, Renda e Escolaridade - PORE,
realizada pelo NUPES - Nuicleo de Pesquisas
Econbmico-Sociais da Universidade de Taubaté,
feita entre os dias 15 e 28 de fevereiro de 2006.

A PORE possui uma amostra representativa da
populagdo municipal que é selecionada de forma
aleatéria com uma margem de erro
correspondente a 4 pontos percentuais,
apresentando um nivel de confianca de 95%. A
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amostra tem como base a estimativa da populacéo
urbana de Taubaté no periodo, 250.558
habitantes, de acordo com a metodologia do
SEADE (Fundacéo Sistema Estadual de Analise
de Dados da Secretaria de Economia e
Planejamento de S&o Paulo).

Assim, foram entrevistadas 160 pessoas em
160 domicilios que responderam a pergunta: Vocé
conhece algum projeto da prefeitura que pode
mudar sua vida? Qual e por qué? Os projetos da
prefeitura citados foram divididos por setor de
abrangéncia de acordo com os departamentos da
prefeitura municipal: Departamento de Educacéo,
Cultura e Esportes (educacéo), Departamento de
Saude (salde) e Departamento de Servigos
Urbanos (urbanismo).

Resultados

Os resultados mostram que as perguntas foram
respondidas por 98,75% dos entrevistados. A
maioria dos taubateanos (82,50%) ndo conhece
projetos da prefeitura que podem mudar sua vida,
enquanto 16,25% conhecem. (tabela 1).

Tabela 1- Conhecimento de algum projeto da
prefeitura

Respostas Percentual
Respondente
N&o respondeu 1,25%
Sim 16,25%
N&o 82,50%

Fonte: NUPES

De acordo com a tabela 2, dentre os que
conhecem algum projeto da prefeitura, os mais
citados foram: bolsa de estudos (3,75%); escolas
profissionalizantes (3,12%); aulas gratuitas de
ginastica (1,86%); grupos de atendimento a
terceira idade, medicamentos gratuitos e pronto-
socorro 24 horas no bairro; (1,25%). Dois projetos
que podem melhorar a vida de grande parte da
populagdo foram citados por apenas 0,63%: o
Plano Diretor Municipal e o Programa de
Habitacdo Municipal.

Tabela 2 - Projetos citados entre os respondentes

Principais projetos Percentual
citados respondente
Bolsa de estudos 3,75%
Escolas 3,12%
profissionalizantes

Aulas gratuitas de 1.86%

ginastica

Grupos de
atendimento a 1,25%
terceira idade

Medicamentos

0,
gratuitos hes
Pronto—soco.rro 24 1,25%
horas no bairro
Canalizacéo de 9
cérregos 0,05%
Incentivo a prética 0,63%
de esportes
Plan_o_Dlretor 0,63%
Municipal
Programa de 9
Habitagcdo Municipal 0,65%
Qualist 0,63%
Ensino Especial —

Escola Municipal 0,62%

Madre Cecilia

Fonte: NUPES

A tabela 3 mostra que a maioria dos
respondentes que conhecem algum projeto da
prefeitura (7,50%) citou espontaneamente o0s
projetos de educagdo. Em segundo lugar foram
citados os projetos ligados a saude (6,87%). Os
projetos ligados ao urbanismo foram lembrados
por apenas 1,88% dos respondentes.

Tabela 3 - Setor de abrangéncia dos projetos
citados entre os respondentes

Setor de Percentual
abrangéncia Respondente
Educacéo 7,50%
Saude 6,87%
Urbanismo 1,88%

Fonte: NUPES

Discusséo

O municipio de Taubaté apresenta uma
realidade onde mais de 80% da populacdo nédo
conhece qualquer projeto da prefeitura. Dentre os
16,25% que conhecem, as politicas que mais lhes
chamam a atencdo sdo educacdo e saude, que
sdo areas com as quais os cidadaos se relacionam
diretamente. A falta de conhecimento demonstra
que ha uma falta de comunicagdo entre a
populagdo e a prefeitura, indispensavel para um
bom funcionamento da gestéo local.

Os dados também demonstram a falta de
participagdo dos cidadaos, em Taubaté, nas
politicas publicas municipais. Se eles nem
conhecem os projetos que podem mudar suas
vidas significa que também nao acompanharam a
elaboracdo dos projetos, as propostas dos
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partidos politicos, as discussdes no legislativo.
Também nédo tém como julga-los. Assim, os
individuos reproduzem a elaboracé@o brasileira do
ndo-cidaddo descrita por Santos (1996), que se
deu pela “implantacdo de uma filosofia de vida que
eleva 0s meios materiais, ndo se preocupando
com os aspectos da existéncia dos individuos”
(p.07) e substitui a formagcdo do cidadao “pelo
consumidor, que aceita ser chamado de usuario”

(p.13).

Concluséo

Como afirmam Santos (1996) e Sorj (2004) nédo
h& uma cultura democratica ideal com a qual
comparar a nossa, porque €& o exercicio da
cidadania de cada povo que ira construir a
democracia de seu pais. No Brasil, a participacédo
social vem sendo ampliada e até mesmo
institucionalizada, a exemplo dos conselhos de
gestdo e das experiéncias de or¢camento
participativo na década de 1990 (Chaui, 2000).
Por outro lado, como afirmam Santos (1996),
Chaui (2000) e Sorj (2004), a cultura politica
brasileira é autoritaria e os individuos sdo mais
“consumidores” de servicos publicos do que
“cidadéos”.

Conclui-se, portanto, que € necesséria uma
melhor formacdo da populagdo de Taubaté para o
exercicio da cidadania fundado na consciéncia dos
direitos: direitos civis (tais como seguranca e
locomogéo), direitos sociais (como trabalho,
salario, saude, educacdo, habitacdo) e direitos
politicos (como liberdade de expressdo, de
reunido, de voto, de participacdo em partidos
politicos e em sindicatos).
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