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Resumo: O registro de informacdes referentes aos cuidados oferecidos ao paciente € uma preocupacao
recorrente entre os profissionais de salde, pois cada atendimento e cada paciente possuem
particularidades que devem ser verificadas e acompanhadas adequadamente. Estes registros, bem como a
utilizacdo dos mesmos, envolvem aspectos relacionados a acessibilidade destes dados e aos aspectos

éticos envolvidos. A adolescéncia € uma fase de inUmeras transformagfes biopsicosociais que possuli
diversas caracteristicas em seu atendimento, assim sendo, o prontuario eletrénico deste paciente em
especial irA melhorar a assisténcia prestada, bem como possibilitard a ampliacdo da rede de informacdes e
a comunicacgao entre os profissionais de salde, os gestores e as unidades de saude, facilitando o segmento
deste paciente com a coleta e armazenamento das informag6es cada vez mais &gil e preciso.
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Introducéo

O prontuario do paciente € um mecanismo
extremamente valioso para 0 acompanhamento do
mesmo, podendo ser visto como um conjunto de
documentos, provenientes de varias fontes,
destinados ao registro dos cuidados profissionais
prestados ao paciente.

Desde a Idade Antiga nota-se a preocupacao
com o registro de informagdes, entretanto,
somente no século V A.C. Hipocrates comegou a
chamar a atencdo sobre a necessidade de
registrar dados referentes aos pacientes.

A implementacao do Prontuario Eletrénico do
Paciente (PEP) possibilita melhoria em diversos
aspectos, principalmente na assisténcia prestada
ao paciente e nas acdes relacionadas a gestédo da
saude.

J& a adolescéncia, definida pela Organizagéo
Mundial de Saude (OMS) como a fase de
transicdo situada dos 10 aos 20 anos incompletos,
€ um periodo caracterizado por intensas
mudancas biopsicosociais que gera diversas
particularidades no que diz respeito ao seu
atendimento, na coleta e anotacdo dos dados, na
orientacdo e principalmente, nas questbes éticas
envolvidas neste atendimento.

A literatura mundial referente a implementacéo
de sistemas de prontuério eletrbnico € escassa,
somando-se a isso 0 atendimento ao adolescente
a escassez de material especifico mostra-se ainda
maior.

A proposta do presente trabalho € discutir
novas abordagens para a utilizacdo e elaboracéo
de Prontuéarios Eletrénicos de Pacientes (PEPSs),
abordando questbes éticas e interdisciplinares na
area médica, para que se possa obter um
diagndstico mais rapido e eficaz para cada

paciente consultado com base em dados
anteriores e diagndsticos em  diversas
especialidades médicas para adolescentes.

Metodologia

Realizou-se um levantamento bibliografico
especifico, buscando-se temas referentes a
utilizacdo de prontuérios eletrdnicos e a relagéo
destes com o atendimento ao adolescente.

No intuito de agregar os dados necessarios ao
prontuario, inicialmente definiu-se pontos relativos
a consulta do adolescente, comumente utilizados
nos diversos servicos de atencdo a saude do
adolescente, contemplando as diversas questfes
gue envolvem as modificacdes biopsicosociais que
estdo ocorrendo, bem como o0s questionamentos
necessarios aos seus acompanhantes.

A consulta do adolescente normalmente é
dividida em tempos distintos, sendo realizada a
consulta com o adolescente sozinho em um
primeiro momento para que ele tenha direito ao
sigilo de sua consulta e posteriormente, realiza-se
a consulta com o acompanhante.

Os topicos necessarios para a organizacdo do
prontuario foram divididos para os adolescentes e
0os acompanhantes, conforme demonstrado a
seguir:

Adolescente:

Motivo da consulta

Doencgas ou cirurgias pregressas
Imunizacdo

Alimentacédo

Desempenho escolar
Sexualidade

Atividades fisicas
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Medicagdo em uso

Experimentacéo de substancias
Relacionamentos familiares

Avaliacdo do desenvolvimento puberal
Peso

Estatura

Presséo arterial

Acompanhantes:

Motivo da consulta
Doencas pregressas familiares
Relacionamentos

Procedeu-se entdo a estruturacdo destes
dados a fim de permitir a implementacdo do
prontuario.

Resultados

Os dados obtidos neste levantamento, de
modo geral, demonstram que o monitoramento
dos prontuarios permite a assisténcia para
condi¢cbes predefinidas e o acompanhamento de
desempenho por meio de indicadores e relatorios.

Nota-se que o prontuario do paciente tornou-
se complexo, passando a ter um papel de
fundamental importancia na sociedade
contemporanea, com as seguintes funcdes:
subsidio & manutencdo da saude do paciente;
favorecer o acompanhamento interdisciplinar do
paciente; servir como fonte de pesquisa clinica e
de estudos epidemiolégicos e como fonte de
informacdo para identificar grupos de pacientes
especificos, tratamentos e cuidados realizados.

Os prontuarios eletrdnicos atuais, como por
exemplo o sistema utilizado nos hospitais
gerenciados pela SPDM/UNIFESP, contemplam
diversos  mecanismos de  seguranca e
acessibilidade, mas que ndo permitem a
introducdo adequada de aspectos especificos de
alguns pacientes especificos como os dados
necessarios ao atendimento do adolescente.

Discusséo

O contexto no qual se insere a saude e mais
especificamente a salude do adolescente,
demonstra a importancia dos prontuarios para o
acompanhamento adequado dos pacientes. A
mudanca dos prontuarios para o sistema de
prontuérios eletrénicos introduz diversas
mudancas no contexto da saude no que diz
respeito as relagbes entre os profissionais que
atendem estes pacientes, bem como na propria
relagdo médico-paciente.

A principal finalidade dos prontudrios continua
sendo alcancada, ou seja, possibilitar o fluxo de
informacdo e comunicacdo entre a equipe de
saude; favorecer a continuidade da assisténcia;

oferecer seguranga ao paciente e a equipe de
saude; constituir documento de base para a
pesquisa e controle pelos 6rgdos gestores e servir
de apoio ao ensino dos profissionais de salde.

A figura 1 apresenta um fluxograma que
demonstra a inter-relacdo entre os envolvidos na
aquisicdo e utilizacdo dos dados que constituem
0s prontudrios eletrénicos.

Prontuirio
Eletrinico

Figura 1. Fluxograma de inter-relagéo
paciente-gestor-profissionais de saude e
prontuario eletrénico.

Entretanto, embora o prontuario eletrénico
seja um documento cuja caracteristica basica seja
interfaciar as relacbes e acdes da equipe de
saude, nota-se a importancia de uma legislacéo
especifica para seu acesso, ja que ele torna-se
uma porta informacdes de carater individual ou
confidencial.

Em relagdo ao paciente adolescente, este fato
toma um vulto ainda maior pois normalmente ha
uma grande expectativa por parte dos pais ou
responsaveis sobre diversos assuntos ligados ao
desenvolvimento deste paciente. Contudo, o
codigo de ética médica, em seu artigo 103, deixa
claro que € vedado ao médico revelar segredo
profissional mesmo para pacientes menores de
idade.

A exigéncia interdisciplinar que faz crescer
cada vez mais as relacbes entre as diversas
disciplinas, dos véarios campos de saberes, faz
com que o prontuario seja redigido cada vez mais
de forma coletiva, ou seja, 0 acesso as
informacdes € cada vez mais amplo e universal.
Entretanto, o prontuario deve ser assumido e
compreendido por todos profissionais para que
seja possivel dar continuidade ao tratamento de
um paciente com sigilo e respeito. Os dados
referentes a conduta, tratamento e evolugdo do
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paciente devem ser claros, concisos e completos,
incluindo detalhes do atendimento.

Diversos aspectos tém sido implicados como
responsaveis pela dificuldade em introduzir-se
estes métodos:

1. Falta de infra-estrutura para o intercambio de
dados e gerenciamento dos recursos;

2. Aceitagdo do usuario, buscando o
envolvimento do mesmo no processo de
desenvolvimento do prontuario eletrénico;

3. Afalta de legislacdo que regulamente o uso do
meio eletrbnico para armazenamento do
prontuario, dispensando o uso do papel;

4. Mudangca do comportamento tradicional do
atendimento médico, buscando que um
sistema auxilie e ndo apenas interferir em sua
rotina;

5. Gerenciar a questdo do custo, evitando que
este seja um limitador da expansdo desta
tecnologia.

Conclusao

A utllizacdo da informética no processo do
atendimento de pacientes facilita a coleta e o
armazenamento das informacdes, tornando mais
agil a tomada de decisbes e a busca da
terapéutica mais adequada.

A implementacdo de prontuarios eletrénicos
pode reforcar entre os profissionais de salude a
necessidade de haver uma maior
interdisciplinaridade no processo de atencdo a
saude do paciente, favorecendo a troca de
informacdes entre profissionais de diversas areas,
instituicbes e pacientes, bem como sua
atualizagéo.

O carater biopsicosocial do atendimento ao
adolescente terd grandes ganhos com o prontuario
eletrénico, pois tendera a agilizar o processo de
atencdo a sua salde pela facilidade de aquisicao
de dados e de interface entre os diversos
profissionais envolvidos no seu acompanhamento.

Dados disponiveis em prontudrios eletrdnicos
se tornam fontes inesgotaveis de conhecimento e
de andlises estatisticas para identificacdo de
epidemias e ocorréncia de casos no Brasil,
estados e municipios, tornando-os indispensaveis
na atividade médica e para a secretaria de saude
publica.
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