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Resumo - Este artigo aborda o estresse vivido pelos jovens com relacdo a escolha profissional a partir de
uma pesquisa feita com 80 jovens do 3° ano do ensino médio em uma escola particular. Sabe-se que a
urgéncia desta escolha ocorre num momento prematuro, podendo acarretar sérias conseqiiéncias para o
futuro profissional dos mesmos, como evasado escolar ou insatisfagdo profissional. Este € um dos motivos
pelos quais esta escolha é um processo ansiogénico, pois, percebe-se que os jovens de hoje encontram-se
diante de outras pressdes mais intensas frente a esta escolha, apresentando sintomas de estresse. Este
artigo tem como objetivo, portanto, além de apresentar a pesquisa, propor uma reflexdo sobre a pratica da
Orientagéo Profissional como preventiva de estresse e promotora de saude.
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Introducéo

A escolha profissional é um processo
ansiogénico, pois, as praticas educativas vigentes
na familia e no sistema de ensino ndo preparam o
jovem para tomar decisdes, nem o exercitam para
examinar os valores, as necessidades e o0s
interesses que caracterizam sua individualidade.
Elas também ndo oportunizam uma exploracdo
sistematica e reflexiva do mundo do trabalho e o
jovem acaba por fazer escolhas insatisfatorias
devido a caréncia de um projeto de vida, que fica
baseado apenas em suas fantasias e idealizacdes
e em um baixo senso da realidade, revelando um
comportamento  exploratorio  consideravelmente
pobre.

Este estudo, portanto, é fruto de um trabalho
com jovens gue se encontram tensos e ansiosos
em relagdo a escolha profissional e tem como
objetivo propor uma reflexdo sobre a préatica da
orientagdo profissional como preventiva de estresse
e promotora de salde.

Na terceira série do ensino médio (ou ainda na
segunda) e no auge da adolescéncia, 0 jovem ja
precisa decidir o seu futuro. Alguns até ja
decidiram, mas a maioria ndo tem idéia do que
fazer e busca no pai que é um advogado bem
sucedido ou no amigo que estd fazendo
engenharia, uma identificacéo.

A elaboracdo do projeto profissional do jovem
repousa no ideal de ego, diz Soares (1997), isto &,
na possibilidade de construir uma imagem ideal de
si mesmo como adulto no trabalho. Esta imagem
vai servir de referéncia, de objetivo a ser alcancado.
Soares ainda nos diz que uma das origens do ideal
de ego é a idealizacdo dos pais. A crianca se
identifica aos pais idealizados e esta idealizacdo
fard parte da constituicdo do ideal de ego. Porém,
devemos nos perguntar se os pais da sociedade
pés-moderna estéo oferecendo, ao jovem, modelos

adequados de identificacdo. Percebe-se que o
jovem de hoje estd, cada vez mais, sem
referéncias e sem projetos, pois, cresceu num
mundo as avessas, com a percepcdo de que
poderia ter tudo. Ocorre que os pais, no afa de
ndo repetirem os erros das geracdes passadas,
trocaram a figura de autoridade que possuiam
pela figura de “amigos” dos filhos. Com os
vinculos fraternizados, o jovem n&do tem mais com
quem competir e/ou que lhe sirva de modelo,
passando a estabelecer uma luta narcisista com
0s pais, onde os mesmos fantasiam moldar os
filhos a sua prépria imagem, com o objetivo de
negar o tempo que passa (OLIVEIRA E DIAS,
2001). Assim, por ocasido da escolha profissional,
a “modelagem” pode aparecer como interferéncia
direta. As mesmas autoras dizem que a perda de
autoridade da figura paterna é responséavel pela
decadéncia da educacéo e inversdo dos ideais.
Percebe-se que os jovens de hoje sdo mais
egocéntricos do que em outras épocas. Portanto,
pode-se dizer que eles vivem as incertezas,
ansiedades e inquietacbes frente ao futuro,
sufocados por uma cultura cujos valores circulam
em torno de sucesso, prazer facil e imediato,
dinheiro facil, status, etc. No contato diario com
esta populagdo, percebe-se que estes valores
sdo cultuados com frequiéncia, transformando-se
em coédigos culturais, ndo havendo uma distingéo
entre eles e a ética, a persisténcia, os afetos e as
relagbes sociais. Em outras palavras, diante da
auséncia de parametros de uma sociedade
imediatista, em que o0s desejos de consumo
devem ser satisfeitos rapidamente e a busca pelo
prazer deve ser uma constante, os jovens aderem
ao modelo narcisico de trabalho baseado na
imagem, na auto-promo¢do e no acumulo de
bens materiais (LEMOS, 2001). E ainda
encontramos em Oliveira e Dias (2001) que, com
a inversdo de valores da sociedade atual, sem um
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pai para servir de modelo, as identificacbes nédo
ocorrem de forma satisfatdria. Percebe-se, entéo,
que os jovens de hoje apresentam, a cada ano,
mais dificuldades para escolherem um caminho.
Buscam  somente 0S  cursos  superiores
pertencentes as areas mais prestigiadas pela
sociedade, sem uma verdadeira conscientizacdo do
mundo do trabalho e do seu préprio potencial. Tal
dificuldade aparece como “ndo gostar de nada” ou
“gostar de qualquer coisa”, sem vinculos
significativos (OLIVEIRA E DIAS, 2001). Por isto,
eles se inscrevem em vérias instituicdes de ensino
superior, mas estas escolhas ndo tém relacao umas
com as outras. Tal diversidade de caminhos pode
indicar uma incapacidade de elaborar um projeto de
vida (OLIVEIRA E DIAS, 2001).

Entende-se, neste estudo, que o0s jovens
poderiam construir um projeto de vida coerente se
tivessem um maior preparo emocional e vivéncias
acumuladas. Mas a hora da escolha profissional é
determinada socioculturalmente e, para completar
esta angustia, a cada ano surgem novas profissoes.
Sabe-se também que, a cada ano, meio milhao de
jovens conseguem o diploma nas universidades
brasileiras e, muitos deles, chegam a depressao
por conta do monstro psicolégico chamado
“mercado de trabalho”. Enfim, sdo muitas as
pressdbes a que os jovens de hoje estdo
submetidos, como descobrir uma profissdo de que
gostem e que, ao mesmo tempo, lhes traga
dinheiro, status, sucesso, mercado de trabalho
promissor e que ainda corresponda as expectativas
dos pais. Portanto, o estresse de quem esta
escolhendo uma profissdo é bem grande e até ja
ganhou nome de sindrome. “Burnout” & uma
expressdo em inglés que significa consumir-se,
gueimar-se, gastar-se, entrar em curto-circuito,
decepcionar-se. Esta expressdo passou a ser
usada em nosso dia-a-dia para caracterizar o
estado de esgotamento emocional de quem lida
com as dificuldades do trabalho. Para Codo e
Vasques-Menezes (1999), “burnout” consiste na
sindrome da desisténcia, pois, 0 sujeito, nesta
situacdo, encontra-se frustrado, deixando de
investir em determinada causa ou relacionamento
gque ndo correspondeu as suas expectativas.
Aparentemente, 0 sujeito com esta sindrome
apresenta falta de energia, isto &, qualquer esforgo
para tentar reverter a situagao parece-lhe inutil.

Segundo Lehman (2005), os jovens de hoje se
“queimam” cada vez mais cedo, quer dizer,
desistem, cada vez mais cedo de seus objetivos,
porque estdo sobrecarregados de pressdes. A
midia € uma delas. Tudo é imposto pela midia: a
moda, valores, profissbes de destaque,
sexualidade, etc. E o jovem estd mais sujeito a esta
influéncia, pois, na adolescéncia, a relacdo com os
pais ja ndo oferece respostas satisfatorias, fazendo
com que o jovem busque seguir outros modelos.
Por isto, ele encontra nos personagens de novelas

e filmes as referéncias que Ihe faltam no mundo
pés-moderno.

Como se Vvé, a escolha profissional é um fator
de estresse, pois, ainda sabe-se que esta escolha
acontece aos dezessete anos, em plena exploséo
hormonal, social e psiquica. Como ainda exigir
que o garoto de dezessete anos tenha energia
para interessar-se por uma profissdo e ao final
escolhé-la?

O trabalho de Orientacdo Profissional tem
como um dos seus objetivos a urgéncia da
escolha profissional para um jovem que, na
verdade, ainda ndo apresenta esta demanda
(OLIVEIRA NETO, 2005).

Mas a maior pressao desta escolha vem das
expectativas familiares. De acordo com Soares
(2002), existe sempre uma relacdo entre a
escolha do jovem e as expectativas familiares,
que podem ser conscientes ou inconscientes,
quer dizer, relativas a desejos ndo realizados que
0s pais encarregam os filhos de realizarem nos
seus lugares. O filho torna-se, entdo, depositario
das aspiragfes mais profundas que os pais nédo
conseguiram realizar, assumindo o papel de
delegado ou responsavel por realizar uma
profisséo no lugar deles. Por isto, a elaboragéo do
projeto  profissional vai estar fortemente
submetida a influéncia exercida pela familia. Isto
significa que a escolha profissional ndo é feita ao
acaso, ela esta ligada a histéria familiar, com
seus mitos e conflitos internos, com o0s seus
sistemas de valores e, principalmente, com o
papel que cada um deve desempenhar na
dindmica familiar (LEVENFUS, 1997).

Em vista do exposto, quando escolhemos
uma  profissdo, estamos colocando em
funcionamento um jeito de ser construido e
aprendido desde tempos muito remotos e que é
nossa referéncia para tudo. E sobre este primeiro
jeito de ser que se construird a opcdo profissional.
Levenfus ainda nos diz que o conflito basico da
crise pela qual o jovem passa € a elaboragdo do
vinculo de dependéncia simbidtica, que envolve
este primeiro jeito de ser. Por isto, Bohoslavsky
(1987), nos diz que a presenca de um
comportamento exploratério em relagao a escolha
profissional depende de uma boa elaboragéo
deste vinculo, o que diferencia as escolhas
racionais das escolhas impulsivas ou
dependentes, sendo estas dltimas a
consequéncia de uma exploracéo insuficiente.

Sabe-se que a fase de separacéo-
individuagdo é um longo processo, que se realiza
com acertos e erros, avangos e retrocessos,
rupturas e reconstituicdbes. Mas, ao final, as
figuras parentais estardo internalizadas e o jovem
conseguird tolerar melhor a ansiedade e o
estresse provocados pelo processo a que esti
submetido.
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Sobre o processo de estresse:

O termo estresse foi desenvolvido por Hans
Selye em 1936 e se refere a um esforco de
adaptacdo do organismo para enfrentar situacdes
que considere ameacadoras a sua vida e ao seu
equilibrio interno. A partir do momento em que a
pessoa fica sujeita a um estimulo estressor, instala-
se no organismo um longo processo bioquimico,
com alta producéo de hormdnios, entre eles, a
adrenalina, com o intuito de preparar o corpo para a
acdo. O estresse pode ocorrer em qualquer pessoa,
pois todo ser humano pode estar sujeito a um
excesso de fatores estressantes que ultrapassam
sua capacidade de resistir fisica e emocionalmente.
Um estresse fisico pode ser causado por um
traumatismo qualquer e um estresse psicoldgico
pode ser qualquer pensamento capaz de colocar o
organismo em estado de perigo. Este processo
comeca sempre da mesma forma para todas as
pessoas, embora as fontes estressoras sejam
variadas; assim, pode-se entender que em um
organismo estressado, hd sempre um aumento da
frequéncia cardiaca e o figado libera aclcar para
obter mais energia; as pupilas se dilatam e a visédo
se amplia para que se enxergue na penumbra;
também o sangue coagula mais rapidamente e vai
dos vasos periféricos para os musculos e para o
cérebro, facilitando, assim, uma acao mais rapida,
enquanto a atividade dos globulos brancos se
intensifica, preparando o corpo para reparos de
emergéncia.

O processo de estresse divide-se em quatro
fases: - na primeira, a pessoa depara-se com uma
ou mais condicdes estressoras, como no caso do
vestibular, em que a pressdo por uma vaga no
curso superior € muito grande. Esta é a fase de
alerta, a fase positiva do estresse, que leva a
pessoa a se energizar com a producdo de
adrenalina, ficando mais atenta, mais motivada,
procurando se proteger do perigo percebido. Caso
0 estimulo estressor seja eliminado, o organismo
volta a sua situacdo basica de equilibrio interno
(homeostase). Porém, se este estimulo persistir,
ocorrera uma evolugdo para a segunda fase do
estresse, que é a fase de “resisténcia’, onde o
estresse é continuo e a pessoa tenta,
automaticamente, se adaptar aos seus estressores,
de modo a restabelecer sua homeostase. A
produtividade da pessoa, nesta segunda fase, é
baixa, h& producdo de cortisol e mais
vulnerabilidade a virus e bactérias. Se os estimulos
estressores persistirem, a pessoa passara para a
terceira fase do estresse denominada “quase-
exaustdo”. Nesta terceira fase, tudo é feito com
esforco, ha muita ansiedade e uma “gangorra”
emocional, tendo inicio o processo de adoecimento,
pois o cortisol é produzido em maior quantidade,
destruindo as defesas imunoldgicas da pessoa. Por
isto, o0s 0Orgdos que possuem uma maior

vulnerabilidade genética ou adquirida passam a
mostrar, nesta fase, sinais de deterioracdo. Caso
0s estressores ndo sejam removidos, o0 estresse
atinge a sua fase final, de exaustdo, que é a fase
patolégica do estresse. Nela, o desequilibrio
interior € muito grande e a pessoa entra em
depresséo, suas decisfes sédo impensadas e ela
ndo consegue mais se concentrar, estudar ou
trabalhar. Doencas graves podem surgir como
Ulceras, pressédo alta, psoriase, vitiligo, cancer,
alergias, taquicardia, diabetes, asma, rinite,
alteracdo de peso, gastrite, insdbnia ou sono em
excesso, dores vagas e sintomas cognitivos
(memoéria, concentracao, etc).

Metodologia

A metodologia escolhida para averiguar 0s
sintomas de estresse vividos por jovens que se
encontram tensos ou ansiosos em relagdo a
escolha profissional foi a aplicacdo do ISSL -
Inventario de Sintomas de Stress para Adultos de
Lipp (2000). O ISSL é um questionario auto-
aplicavel composto de trés quadros que se
referem as quatro fases de estresse. Os sintomas
listados nos quadros séo tipicos de cada fase.
Este questionario foi validado em 1994 por Lipp e
Guevara e tem sido utilizado para determinar em
gue fase do estresse a pessoa se encontra e se
este estresse manifesta-se mais por meio de
sintomas fisicos ou psicol6gicos, o que viabiliza
uma atencdo preventiva em momentos de maior
tensdo. Os questionarios foram aplicados em 80
jovens divididos em 08 grupos. Para sua
aplicacdo foram necesséarios dez minutos com
cada grupo de dez jovens. Depois de
responderem ao Inventario de Sintomas de Stress
os jovens responderam também a uma questao
aberta: - Vocé sente a expectativa de sua familia
para que vocé escolha uma determinada
profissdo? Participaram desta pesquisa um total
de oitenta alunos voluntérios do terceiro ano do
ensino médio de um colégio particular, de Sé&o
José dos Campos, Sao Paulo.

Resultados

A presente pesquisa reuniu 0s seguintes
resultados:
1- N&o houve registro de alunos na fase de alerta
ou fase positiva do processo de estresse.
2- Encontramos 62% de alunos na fase de
resisténcia e quase exaustao.
3- Encontramos 15% de alunos na fase de
exaustao.
4- Encontramos 23% de alunos sem estresse.
5- Predominancia de sintomas psicoldgicos.
6- Encontramos 85% de jovens que reconhecem
o desejo da familia na sua escolha profissional.
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Discusséo

Concordamos com a Organizacdo Mundial da
Salde (OMS) que afirma que 0 estresse é uma
“epidemia global”. Vive-se um tempo de enormes
exigéncias, onde as pessoas conseguem uma
adaptacao dificil e nem sempre satisfatéria as mais
variadas situacbes e onde o0s jovens sdo,
particularmente, chamados a lidarem com novas
informacdes. Eles se véem, portanto, diante de
inUmeras exigéncias cheias de contradi¢bes.
Atendem as demandas existentes simultaneamente
na nossa sociedade e ainda suportam pressdes
externas vindas da familia, do meio social, do
trabalho e da escola. Ha autores que definem a era
moderna como a idade da Ansiedade. Diz-se que a
simples participacdo do individuo na sociedade
contemporanea ja preenche um requisito suficiente
para o0 surgimento da ansiedade. Portanto, viver
ansiosamente passou a ser considerado uma
condicdo do homem moderno ou um destino
comum, ao qual estamos todos atrelados.

Pode-se perceber nesta pesquisa que a maioria
dos jovens (62%) estdo na fase de resisténcia e
quase exaustdo, o que significa que estdo
procurando resistir aos estressores do mundo pés-
moderno marcado pela competicdo exacerbada,
pelo consumismo desenfreado, pela banalizacdo da
violéncia, pelo individualismo, pelo hedonismo, etc.
Por isto, no presente estudo, ndo foi possivel
encontrarmos jovens na primeira fase do estresse,
que é a fase positiva, onde o organismo produz
adrenalina que da animo, vigor e energia para a
pessoa ser mais criativa. E, infelizmente,
encontramos 15% de jovens na fase final e
perigosa do processo de estresse, que € a
“exaustdo”. Estes jovens j& ultrapassaram seus
limites e a energia mental que necessitam para
desenvolverem atividades intelectuais € limitada,
comprometendo seus rendimentos. A respeito dos
jovens que ndo estdo estressados (23%), pode-se
dizer que eles estdo aprendendo o manejo do
estresse, isto é, sabem alternar entre “estar em
alerta” e “sair de alerta”, que é o estresse ideal.
Segundo Lipp, ndo ha dano em entrar e sair de
alerta.

Por fim, entende-se que o lugar que o jovem
ocupa na histéria dos seus pais é sempre um fardo
decisivo, pois, a escolha de uma profissdo deixa
sempre um lugar a outros projetos, frequentemente
projetados em nossos proprios filhos. E assim a
histéria se repete e se perpetua (SOARES, 2002).
Por este motivo encontramos 85% de jovens que
reconhecem o desejo da sua familia na sua escolha
profissional.

Concluséo

Os avangos tecnoldgicos produziram vérias
caracteristicas para 0 homem pds-moderno, as

quais contribuem tanto para a sua criatividade e
eficiéncia quanto para o seu narcisismo. Tais
progressos acarretaram também estados de
indiferenca, sentimento de vazio interior,
passividade e frustracdes. Se tais sentimentos
sdo caracteristicos do adulto contemporéneo, o
que dizer dos adolescentes que estdo em busca
de um modelo, de uma identidade, de uma
verdade?

Reafirmamos que os jovens de hoje estdo sem
referéncias e, por isto, recebem uma carga maior
do que podem agientar. Dai o estresse da
escolha profissional. Jovens ansiosos que
desejam encontrar a profisséo ideal, perfeita, que
Ilhes traga realizacdo pessoal e financeira (ao
mesmo tempo), status, prazer, etc. Mas a “falta”
continua existindo, por isto, orientar ndo € indicar
caminhos. Segundo Lisboa (1998), orientar é dar
possibilidades para que os jovens saiam de uma
posicdo individualista para uma postura critica e
criativa, isto €, de desalienacao; € a possibilidade
de interagir, de questionar, de compartilhar, de se
responsabilizar. Se conseguirmos isto, estaremos
colaborando para que 0s jovens encontrem a sua
singularidade, o seu modo especial de viver,
aquele que lhe faz acreditar num amanha mais
justo, mais feliz, ou seja, estaremos promovendo
salde.
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