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Resumo

Recentes transformagoes da organizagao produtiva capitalista induziram novas exigéncias
de qualificagdo da forca de trabalho e de relagbes de producgédo, tornando obsoletos os
paradigmas taylorista e fordista, caracterizados pelos ganhos de produtividade via
racionalizagdo/automacao, que revelaram a possibilidade de incrementos das taxas de lucro
com menos trabalho vivo, desprovido de elevados requisitos de qualificagdo. O advento da
denominada Terceira Revolugao Industrial e Tecnolégica trouxe consigo novos paradigmas
de organizagdo da producido que ensejaram novas formas de relacionamento entre o capital
e trabalho e exigiram um trabalhador com mais subjetividade e qualificagcao. O presente
texto reflete sobre as mudangas em curso na natureza da relagao capital / trabalho e sobre o
perfil mais conveniente da forga de trabalho a organizagao produtiva contemporanea.

Apresentacao
caracteristicas da forca de trabalho em
As recentes transformacgdes termos de qualificagdo, face as demandas
ocorridas na organizacao produtiva das empresas. Se no inicio da formagao do
capitalista, sobretudo a partir dos anos sistema capitalista o trabalho era o centro da
oitenta do século passado, sugerem um valorizagdo e acumulagao do capital, a partir
repensar sobre a natureza da relagao capital da Terceira Revolugdo Industrial e
/ trabalho, como também sobre as Tecnoldgica - na sua forma de trabalho vivo e
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constituida, principalmente, por trabalhadores
sem elevados requisitos de qualificagéo -
vem perdendo importancia nos circuitos de
acumulagao.

No passado as exigéncias de
valorizagdo / acumulagdo do capital
impunham a intensificagdo do trabalho em
termos de prolongamento das jornadas.
Contudo, ja a partir da Segunda Revolugao
Industrial e Tecnoldgica, segundo Coutinho
(1992) - a da eletricidade, do motor a
explosao e da quimica, - 0 avango da ciéncia
e da técnica e as novas formas de
organizagao da produgdo por elas
proporcionadas. A revolugdo cientifico-
tecnoldgica do fim do século XX impulsionou
a denominada Terceira Revolugédo Industrial
e Tecnolégica que, por sua vez, aduziu
novos elementos a relagao capital / trabalho
e cancelou as vantagens competitivas da
base técnica constituida por plantas
industriais dedicadas.

Trabalho X Conhecimento Cientifico

Como resultado  docluster de
inovacbes gerado pelo complexo eletrbnico,
grosso modo a industria tende a se organizar
em trés modelos basicos (Baiardi, 1995). O
primeiro, o Flexible Manufactoring System ,
FMS, que é controlado por computadores
que estabelecem como deve operar cada
parte do sistema com relagdo a velocidade,
grau de transformagdo do  produto,
montagem, etc. Com a introdugdo do CAD,
Computer Aided Design ; do CAM, Computer
Aided Manufacture e do AGV, Automatic
Guided Vehicles, potencializou-se a
flexibilizacdo, a automagdo e o uso do
espaco com novas sequéncias
organizacionais no fluxo de producéo,
resultando no surgimento das células
produtivas. Estas, com uma concepgéao
totalmente diferente da linha de montagem,
trouxeram também como vantagem a
implantagdo de uma rede interna de
gerenciamento que levou aojust in time.
Neste modelo os trabalhadores participam da
concepgado, dos ajustes produtivos, da
producao propriamente e estabelecem redes
com os consumidores. Deixam, portanto, de
estar alienados ou alheios em relagdo aos
produtos de sua atividade.
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No segundo, com plantas em micro-
escala e operando com mao-de-obra de
elevada capacitagdo técnico-cientifica, se
restaura integralmente a subjetividade do
trabalho na produgdo de bens com alta
composi¢cao de conhecimento, uma vez que
nas mesmas a etapa e concepgao do produto
esta praticamente integrada com a producéo.
E o modelo mais freqiiente na producdo de
software, hardware , componentes
eletrbnicos, farmacos e produtos de
manipulagdo biogenética, resultantes de
drug-design, polimeros, compositos e outros
materiais, cujo nascimento vem programado
nestas pequenas industrias de high-tech, que
surgem através de um processo
disseminativo (spin-offy no entorno das
universidades ou onde ha concentragdes de
centros de P&D, beneficiando-se da
integragdo com super-computadores e super-
processadores.

O terceiro é aquele da fabrica
automatica, Computer Integrated
Manufacturing, CIM, onde o processo
produtivo & controlado por painéis e videos
através de telecomandos e telecontroles, e é
mais adaptado a industria de processos
continuos como a siderurgica, a petroquimica
e a de celulose e comparativamente ao
primeiro e ao segundo, malgrado exija forgca
de trabalho altamente qualificada, envolve
operagdes mais rotinizadas.

Ao lado daquilo que se poderia
definir como inovagdo tecnoldgica stricto
sensu, surgiram as inovagoes
organizacionais capazes de maximizar as
mudangas técnicas e capturar as quase
rendas decorrentes da lideranga inovacional.
A conjugacado das mudangas técnicas com o
envolvimento de trabalhadores em atividades
de coordenagao, descentralizacdo de
responsabilidade, interagdo com P&D e
marketing - enfim em todas as atividades que
caracterizam a nova automacgido flexivel
prépria da customizagdo em massa que
cancelam as vantagens das maquinas
dedicadas e exigem uma forga de trabalho
intelectualmente qualificada- cria as
condigbes para o surgimento de uma relagéo
capital / trabalho na qual os canones da
organizagao produtiva que nascecom a
revolugao industrial deixam de ter eficiéncia.
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Processo de Conscientizacao do
Trabalho

A imposicdo do trabalho humano
sobre a natureza implica na produgao
consciente e subjetiva do produto do
trabalho, antes mesmo de sua efetivagéo.
Como resultado desse processo de trabalho,
surge um objeto exterior ao homem e, como
tal, podendo ser apropriado por qualquer
outra pessoa que nédo o trabalhador. Da
mesma forma, como a capacidade de
trabalho ou forca de trabalho é também uma
mercadoria, entado, esta, pode ser apropriada
por outros homens.

No estagio atual do capitalismo o
trabalhador perdeu completamente qualquer
poder sobre o processo produtivo. A
mercadoria forga de trabalho é utilizada pelo
capital, produzindo valor e riqueza, mas, néo
€ mais o trabalhador que usa os meios de
producdo e, sim, o contrario, os meios de
produgao que usam a capacidade de trabalho.
Entado, constata-se que o capital como fruto do
trabalho humano, autonomiza-se e impde sua
vontade aos homens, comandando a
humanidade, ou seja, ele inverte a relagéo
natural dos homens de sujeito-objeto.

Para Antunes (1995), que
reproduz a partir de uma visao marxiana a
andlise das determinantes da alienagao do
trabalho e sua evolugdo, as formas
contemporédneas de estranhamento séao
minimizadas pela redugcdo da separacéo
entre elaboragdo e a execugdo e pela
redugcdo dos niveis hierarquicos no interior
das empresas, levando o trabalhador a
pensar, agir e propor dentro do processo
produtivo, alargando, ainda mais a
exploracao imposta pelo capital, agora sob a
forma de trabalho intelectual. Se assim nao
agirem, demonstrando dominios nessas
“aptiddes”, trabalhadores serdo substituidos
por outros que demonstrem “perfil” e
“atributos” para aceitar esses “novos
desafios” propostos pelo capital que mascara
esses “novos  desafios” através da
necessidade de atender aos desejos do
mercado consumidor.

O reconhecimento que o autor faz a
partir de uma analise marxista conduz ao
entendimento que a reducdo da alienagao
estaria alargando a exploracdo do trabalho.
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Para outros autores significaria uma reducgao
da mesma, na medida que a ampliagdo da
subjetividade  significaria reducdo da
alienagao, imposta pelos novos paradigmas
de organizacédo do trabalho ensejados pela
revolugdo industrial e tecnoldgica ja referida,
que altera a relagdo capital / trabalho
contratualmente. Segundo Warner
(1996), a qualificagdo da forga de trabalho na
fabrica moderna, que se expressa pela
capacidade em conceber e elaborar
processos e produtos, &€ essencial para que
ocorra a inovagdo e, conseqlentemente,
para que a empresa se torne competitiva.
Para a firma, segundo o autor, a capacitacao
na linha da subjetividade passa a ser
fundamental a estratégia de sobrevivéncia
empresarial que incorpora o trabalhador
como parceiro.

Freeman e Perez (1988) ja haviam
chamado a atengéo para o papel estratégico
que tem o skill profile dos trabalhadores na
transicdo da fabrica convencional para a
moderna ou science based . Teece (1988)
reafirma o mesmo ponto de vista, de onde se
conclui que este é um modo de ver
consensual entre 0s economistas
evolucionistas ou neo-shumpeterianos. Da
mesma forma Porter (1990) compartilha da
idéia quando trata das metas individuais das
firmas na determinagdo das vantagens
nacionais de competicdo. Enfatiza o autor o
quanto é fundamental se contar com o
trabalhador diferenciado e participante dos
processos de concepgdo, de produgio e de
relacionamento com o mercado, sinalizando
as tendéncias a fusdo da atividade de
elaboracdo e execugcdoe a reducdo dos
niveis hierarquicos no interior das empresas,
levando o trabalhador a pensar, agir e propor
dentro do processo produtivo, o que leva,
consequentemente, a uma nova estrutura de
geragao do valor e distribuicdo do produto do
trabalho.

Observa-se, portanto, que diferentes
visbes enfatizam a tendéncia a redugdo da
alienagao do trabalho, embora ndo convirjam
na idéia de que a mesma conduza ao
alargamento da exploragdo imposta pelo
capital.
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Algumas Consideragoes Finais

As trajetérias das mudangas
técnicas e os novos paradigmas de produgéo
e organizagao do trabalho vém
revolucionando o perfil do trabalhador e as
relagbes de producdo. Os efeitos dessas
mudangas - potencializadas por novos
clusters de inovagdbes em processos,
produtos, técnicas gerenciais, etc— tém
adicionalmente sido devastadoras sobre os
empregos ditos diretos pela seguintes
razoes: |) redugdo do uso de componentes
de produtos através do crescente uso de
micro-computadores; II) emprego da
automacao robdtica; Ill) intensificagdo do uso
de aparelhos eletrénicos em substituicao aos
mecénicos V) banalizagdo da informacgao e
V) um aumento mais que proporcional da
produtividade em relagdo a demanda
agregada.

Além das inovagdes que stricto
sensu podem ser consideradas tecnolégicas,
surgem as gerenciais como a flexibilizagao
funcional (trabalhadores ocupantes de postos
estaveis desempenhando varias fungoes) e a
flexibilizagdo numérica (fazer gravitar em
torno de um nudcleo um ndmero muito maior
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